LICENCNI SMLOUVA PRO RESENI BLACKBERRY

PRED INSTALACI CI POUZITIM SOFTWARE SI DUKLADNE PRECTETE TENTO
DOKUMENT. TATO SMLOUVA OBSAHUJE USTANOVENI, KTERA OMEZUJI C1 VYLUCUJI
ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI RIM VUCI VASI OSOBE NEBO MAJI JINY VLIV NA VASE
PRAVA. V ZAVISLOSTI NA VASI JURISDIKCI VAS TATO SMLOUVA ZAROVEN MUZE
ZAVAZOVAT K RESENI VESKERYCH SPORU FORMOU INDIVIDUALNIHO ROZHODCIHO
RIZENI MISTO RIZENi PRED RADNYMI SOUDY CI SKUPINOVYCH ZALOB. TOUTO
SMLOUVOU NEJSOU NIJAK DOTCENA VASE ZAKONNA PRAVA, KTERA VAM VZNIKAJI VE
VASI JURISDIKCI, A TO V PLNEM ROZSAHU, V NEMZ PRO VAS PLATi NA ZAKLADE
PRISLUSNYCH PRAVNICH PREDPISU.

Tato licen¢ni smlouva pro feseni BlackBerry (dale jen ,,Smlouva®) piedstavuje pravni dohodu mezi Vami
jako: fyzickou osobou, pokud ji uzavirate vlastnim jménem nebo pokud jste opravnéni Software (jak je tento
definovan nize) zakoupit jménem Vasi spole¢nosti nebo jiného subjektu, mezi subjektem, v jehoZ prospéch
jednéte (v obou piipadech déle jen ,,Vy*), a spolecnosti Research In Motion UK Limited, IC: 4022422 (dale
jen ,,RIM*), se sidlem na adrese 200 Bath Road, Slough, Berkshire, United Kingdom SL1 3XE (dale spole¢né
,,Smluvni strany* a jednotlivé ,,Smluvni strana“). V' souvislosti s distribuci Nabidek (jak jsou definovany nize)
pak zkratka RIM oznacuje spole¢nost Research In Motion E-Commerce S.a.r.l nebo jinou pfidruzenou osobu
spolecnosti RIM oznaCenou za distributora Nabidek ve Vasi jurisdikci na webové adrese
http://www.blackberry.com/legal/rime (dale jen ,,RIME"). PouZivate-li Software spolu s Mobilnim zafizenim
jak pro soukromé ucely, tak jménem svého zaméstnavatele ¢i jiné pravnické osoby, bude zajmeno ,,Vy*
oznacovat Vasi osobu pii vyuzivani nékterych ¢asti Software a Sluzeb RIM pro soukromé ucely a zaroven
subjekt, jehoZ jménem jednate pti vyuzivani ostatnich ¢asti Software a SluZzeb RIM. (Pokud Vas napiiklad
spole¢nost, pro niZ pracujete, opravnila uzaviit tuto Smlouvu v souvislosti s vyuzivanim vaseho e-mailového
uctu na sluzbé BlackBerry Enterprise Server (dale jen ,,BES*) a aplikaci BlackBerry pro spravu osobnich
udaja (déle jen ,,Aplikace PIM*), ale neudéluje Vam souhlas k vyuzivani a nepiebira odpovédnost za
vyuzivani jinych ¢asti software a sluzeb, naptiklad aplikaci Windows Live Messenger nebo Obchodu RIME,
potom zajmeno ,,Vy* oznacuje Vasi spole¢nost v piipadé e-mailového uétu BES a Aplikaci PIM, oviem Vasi
osobu Vv piipadé¢ aplikaci Windows Live Messenger a Obchodu RIME.) Pokud jde o licenci a distribuci
Software, RIM je bud’ pfimym, nebo nepfimym nabyvatelem licence: (2) spole¢nosti Research In Motion
Limited (dale jen,,RIM Canada“) nebo nékteré ¢i nékterych jejich deetinych a pridruzenych spoleénosti (jeZ
jsou spoleéné s RIM Canada v této Smlouvé dale oznacovany jako ,,Skupina RIM®); nebo (b) jiného
poskytovatele licence, ktery ud¢lil licenci nékteré ze spolecnosti Skupiny RIM, vcetné samotné RIM.

KLIKNUTIM NA PRISLUSNE TLACITKO NiZE NEBO INSTALACI, AKTIVACI CI POUZIVANIM
SOFTWARE SE ZAVAZUJETE DODRZOVAT PODMINKY TETO SMLOUVY. V PRIPADE
JAKYCHKOLI DOTAZU CI NEJASNOSTI OHLEDNE PODMINEK TETO SMLOUVY SE MUZETE
OBRATIT NA SPOLECNOST RIM NA ADRESE LEGALINFO@RIM.COM.

TATO SMLOUVA NAHRAZUJE VESKERE PREDCHOZI LICENCNI SMLOUVY K SOFTWARE
BLACKBERRY PRO KONCOVE UZIVATELE, LICENCNI SMLOUVY K SOFTWARE BLACKBERRY
PRO FIREMNI SERVERY A LICENCNI SMLOUVY K SOFTWARE CI RESENI BLACKBERRY
V ROZSAHU, V NEMZ BY TYTO LICENCNI SMLOUVY JINAK PLATILY K DATU VYJADRENI
VASEHO SOUHLASU S PODMINKAMI TETO SMLOUVY PRO JAKYKOLI SOFTWARE TVORICI
SOUCAST VASEHO RESENI BLACKBERRY (PODROBNEJSI INFORMACE JSOU UVEDENY NiZE
V CASTINAZVANE , SLOUCENI SMLUV* (CLANEK 30)).



Vraceni zbozi.

POKUD SE PRED PRVNI INSTALACI, AKTIVACI NEBO PRVNIM POUZITIM PRVNI CASTI
SOFTWARE, KNEMUZ JE NA ZAKLADE TETO SMLOUVY POSKYTOVANA LICENCE,
ROZHODNETE, ZE NEJSTE OCHOTNI PRISTOUPIT NA PODMINKY TETO SMLOUVY, NEMATE
PRAVO POUZIVAT ZADNOU CAST SOFTWARE A MELI BYSTE: (A) SOFTWARE NEPRODLENE
VRATIT SPOLECNOSTI RIM, SMAZAT JEJ NEBO JEJ DEAKTIVOVAT; (B) POKUD JSTE
ZAKOUPILI NEKTERY ZPRODUKTU RIM, NA NEMZ JE SOFTWARE PREDINSTALOVAN
SPOLECNOSTI RIM NEBO JEJIM JMENEM, NEPRODLENE VRATIT TENTO PRODUKT RIM
VCETNE PRISLUSNEHO SOFTWARE A DALSIHO PRISLUSENSTVI (VCETNE DOKUMENTACE A
OBALU) SPOLECNOSTI RIM NEBO AUTORIZOVANEMU DISTRIBUTOROVI RIM, OD NEHOZ
JSTE ZAKOUPILI PRISLUSNY PRODUKT RIM A JEHO SOFTWARE A DALSI PRISLUSENSTVI;
NEBO (C) POKUD JSTE ZAKOUPILI MOBILNI ZARIZENI TRETI STRANY, NA NEMZ JE
SOFTWARE PREDINSTALOVAN SPOLECNOSTI RIM NEBO JEJIM JMENEM, NEPRODLENE
ZAJISTIT VYRAZENI SOFTWARE Z UZIVANI PROSTREDNICTVIM SPOLECNOSTI RIM NEBO
AUTORIZOVANEHO DISTRIBUTORA RIM, U NEHOZ JSTE ZAKOUPILI PRISLUSNY MOBILNI
ZARIZENI TRETI STRANY A JEHO SOFTWARE A DALSI PRISLUSENSTVI. Pokud jste za vyse
uvedenych okolnosti zaplatili cenu za Software a/nebo Produkt RIM, ktery jste ziskali spole¢né s timto
Software a nemizete jej bez Software Gcelné pouzivat, a pokud do tficeti (30) dnl od data zakoupeni
Software predlozite spole¢nosti RIM nebo autorizovanému distributorovi, od néhoz jste Software
k Produktiim RIM zakoupili, doklad o ndkupu, vrati Vam RIM nebo piislusny autorizovany distributor ¢astku,
kterou jste za dané zboZi zaplatili. Pokud poZadujete vraceni penéz za nakup Software v Mobilnich zafizenich
tietich stran (pficemz u nékterych Mobilnich zafizeni tretich stran je Software dodavan bezplatné, a tudiz
nevzniké narok na vréaceni jakékoli ¢astky), obrat'te se na p¥islusného autorizovaného distributora Software
pro konkrétni Mobilni zatizeni tfeti strany. Pokud se Vam za vySe uvedenych okolnosti nepodaii dosahnout
vraceni penéz od pfislusného autorizovaného distributora, obratte se na spolecnost RIM na adrese
legalinfo@rim.com.

1. Definice. Pokud z kontextu nevyplyva néco jiného, maji nize uvedené vyrazy nasledujici vyznam (pfi¢emz
pokud to kontext piipousti, zahrnuje jednotné ¢islo i ¢islo mnozné a naopak).

»BlackBerry Handheld Software* znamena chranény software spolecnosti RIM (sestavajici z proprietarniho
RIM software, firmware, rozhrani a Obsahu bez ohledu na to, zda se z technického hlediska povazuji za
softwarovy kod ¢i nikoli, a Komponent tietich stran), piipadné jakoukoli jeho ¢ast, ktery je uréen k uZivani na
Mobilnim zafizeni a ktery: (a) je na Mobilnich zafizenich nahran v ramci originalniho baleni RIM; nebo (b) je
podle potieby a bud’ piimo ¢i prostrednictvim Obchodu RIME pienesen, distribuovan nebo Vam jinak
zptistupnén spole¢nosti RIM nebo jejim jménem k uziti na Mobilnim zatizeni. P¥ikladem Blackberry Handheld
Software je software nainstalovany na Mobilnich zafizenich BlackBerry nebo poskytnuty prostfednictvim
Obchodu RIME, jakoz i veskeré chranéné softwarové produkty spolecnosti RIM podle potieby pienesene,
distribuované nebo jinak zptistupnéné spole¢nosti RIM nebo jejim jménem k vyslovnému uZiti na Mobilnich
zafizenich tietich stran.

»BlackBerry PC Software* znamena proprietarni software RIM pro osobni pocitace (sestavajici z chranéného:
software, rozhrani a Obsahu bez ohledu na to, zda se z technického hlediska povazuji za softwarovy kod ¢i
nikoli, a Komponent tfetich stran), pfipadné& jakoukoli jeho &ast, ktery je uréen k pouziti jako sou¢ast Reseni
BlackBerry tak, aby ho mohl uzivat a mit k nému piistup vzdy pouze jeden uZzivatel na jednom osobnim
pocitaci. Prikladem BlackBerry PC Software je ,,Blackberry Desktop Software®, ktery mtize byt uzit k zajisténi
audrZeni synchronizace mezi VVaSim Mobilnim zafizenim a VaSim osobnim po¢itatem a poskytuje dalsi funkce
desktop managementu.



»BlackBerry Server Software* znamena proprietarni serverovy software spole¢nosti RIM (sestavajici
z chranéného: software, rozhrani a Obsahu bez ohledu na to, zda se z technického hlediska povazuji za
softwarovy kod ¢i nikoli, v¢etng identifikatoru pfesmérovaciho protokolu serveru (SRP ID), ovérovaciho klice
SRP a dalsich identifika¢nich nastroji, jeZ RIM poskytuje k pouZiti s konkrétni kopii serverového software; a
Komponent tietich stran), piipadné jakoukoli jeho ¢ast, jehoz jednotliva kopie je navrZena tak, aby kdykoliv
poskytovala pfistup vice Mobilnim zatizenim nebo (podle situace) osobnim pocitactim. Ptiklady BlackBerry
Server Software zahrnuji produkt ,,BlackBerry Enterprise Server, ktery je navrZen tak, aby integroval a
propojoval servery firemnich aplikaci (jako jsou napt. emailové servery) a Mobilni zafizeni ur¢ené k fungovani
se software ,,BlackBerry Enterprise Server* a produktem ,,BlackBerry Mobile VVoice System*, ktery je navrZen
tak, aby umozioval piistup k funkcim kancelatskych telefonti prostrednictvim Mobilnich zafizeni.

,,Dokumentace® znamena ptislusny instalaéni manual a dalsi standardni dokumentaci pro koncové uZivatele
(vCetng veskerych zasad chovani, pokynt a pravidel pouzivani) vypracovanou a dodavanou spolecnosti RIM
pro konkrétni typ a verzi Software, Produktu RIM nebo Sluzby RIM, a to v¢etné bezpeénostnich pokynii.
Dokumentace pro koncoveé uZivatele i spravce je k dispozici také na adrese http://docs.blackberry.com nebo ji
Ize vyzadat na e-mailové adrese RIM legalinfo@rim.com. Pro vylouceni pochybnosti uvadime, ze
Dokumentace nezahrnuje Zadny instalacni manual ani dokumentaci pro koncové uzivatele vypracovanou jinym
subjektem nez spolec¢nosti RIM ani zadné tpravy dokumentace provedené jinym subjektem neZ spole¢nosti
RIM.

,.Hardware tfetich stran“ znamena Mobilni zafizeni, poCitace, vybaveni, periferni zatizeni a veSkeré dalsi
hardwarove produkty, jeZ nejsou Produkty RIM.

,,Komponenty tfetich stran® znamena software a rozhrani, na né¢z RIM ziskala licenci od tfeti strany za i¢elem
jejich zaclenéni do nékterého ze softwarovych produkti RIM nebo zaclenéni do firmwaru v piipadé
hardwarovych produkti RIM a za i¢elem jejich distribuce jako nedilné soucasti prislusného produktu RIM pod
znackou RIM, avSak nezahrnuji Software tfetich stran.

,»Mobilni zafizeni* znamend: (a) Mobilni zatizeni BlackBerry; nebo (b) Mobilni zafizeni tfetich stran.

,»Mobilni zafizeni BlackBerry*, oznacované rovnéz jako ,,Zatizeni BlackBerry*, znamena zafizeni vyrab&éna
spole¢nosti RIM nebo jejim jménem, véetné veskerych smartphoni, ¢teCek Cipovych Karet, tableta nebo
prezentacnich  zafizeni BlackBerry a dalSich zafizeni, jez RIM na svych strankach
http://www.blackberry.com/legal/blackberrydevices for bbsla vyslovné ozna¢i jako Mobilni zafizeni
BlackBerry.

»Mobilni zafizeni téetich stran“ znamena jakékoli zafizeni vCetné zafizeni prenosnych, jako jsou napiiklad
chytré telefony (smartphone) a tablety, které neni Zatizenim BlackBerry, bylo navrzeno k provozovani
BlackBerry Handheld Software nebo nékteré jeho ¢asti a toto provozovani bylo schvaleno spole¢nosti RIM
(vCetné pripadu, kdy spole¢nost RIM vzhledem k o¢ekavanému piistupovani k infrastrukture spolecnosti RIM
ze strany BlackBerry Handheld Software uzavie smlouvu s Vasim Poskytovatelem sluzby Airtime opraviiujici
takové zafizeni tieti strany k pistupu k infrastruktuie spole¢nosti RIM).

My World*“ oznacuje ulozisté, kter¢é Vam u Vaseho Mobilniho zafizeni umoziuje odinstalovat a opét
instalovat urcity Software a Prvky tietich stran ziskané prostiednictvim Obchodu RIME.

,Nabidka obchodu RIME* znamena Nabidku zpfistupnénou prostfednictvim Obchodu RIME.
,Nabidky* znamena Produkty In-App a veskeré polozky ¢i sluzby poskytované prostfednictvim Obchodu

RIME, v¢etné vSech Produkti RIM, Software, Sluzeb RIM, Prvki tfetich stran a Sluzeb tfetich stran
zpristupnénych vyse uvedenym zptisobem.



,Obchod RIME* oznacuje chranény elektronicky obchod spolecnosti RIME ¢i jeji pridruzené organizace
odlidny od obchodu ,,BlackBerry Enterprise Store*, jehoz prosttednictvim mohou Poskytovatelé nabidek
predavat Nabidky k distribuci koncovym uzivateltim; pro vylouceni pochybnosti se viak za ,,Obchod
RIME* vyslovné nepovazuje elektronicky obchod na adrese www.shopblackberry.com, provozovany
spole¢nosti Global Solutions, Inc.

,-Obsah‘ znamena veskera data, texty, hudbu, zvuk, vyzvanéci tony, fotografie, grafiku, videosnimky, zpravy,
tagy, jakoz 1 jiny digitalni material ¢i digitalni informace.

,,Obsah tietich stran znamena chranény Obsah tietich stran.

,»Opravnéni uzivatelé* znamena kteroukoli z nasledujicich osob, jiz udglite povoleni pouzivat Software jako
soucast Vaseho Reseni BlackBerry: (a) kterykoli z Vasich zaméstnanct, poradcii nebo externich smluvnich
partnert; (b) kterykoli pfitel nebo piibuzny nebo jind osoba pobyvajici ve Vasich prostorach; a (c) kterdkoli jind
osoba disponujici pisemnym opravnénim ze strany spolecnosti RIM. Bez ohledu na predchozi ustanoveni tato
Smlouva nezaklada automaticky pravo na hosting Software VVaSeho Serveru BlackBerry kteroukoli tieti stranou.
Pokud mate o takovou sluzbu zajem, obrat'te se na spole¢nost RIM na adrese: legalinfo@rim.com.

,Periferni zatizeni RIM* znamena prisluSenstvi a dal$i komponenty znacky RIM, zahrnujici: mikro SD karty
nebo jiné druhy rozsifitelné paméti a sluchatka s mikrofonem uréena k pouziti spoleéné s Produktem RIM.

»Placené sluzby RIM* znamend Sluzby RIM, Kk jejichz obdrzeni a vyuzivani se Vy ¢i Vasi Opravnéni uZivatelé
musite zaregistrovat a uhradit spole¢nosti RIM prislusny poplatek.

»Platebni sluzba BlackBerry* oznacuje chranénou infrastrukturu spoleénosti RIM umoznujici ndkup
Produktti In-App a jinych digitalnich produkti a sluzeb prostfednictvim Obchodu RIME.

,Poskytovatel Sluzby Airtime* znamena subjekt poskytujici Sluzby Airtime.

,»POskytovatelé nabidek® znamena fyzické ¢i pravnické osoby, které poskytnou Nabidky k distribuci
prostiednictvim Obchodu RIME.

»Poskytovatelé sluzeb* ma vyznam definovan v ¢lanku 9(e).

»Produkt RIM* znamena kterékoli z Mobilnich zafizeni BlackBerry a Perifernich zafizeni RIM kromé
jakéhokoli Software.

»Produkty In-App“ znamena digitalni produkty ¢i sluzby, které Vam jsou nabizeny k zakoupeni pomoci
Platebni sluzby BlackBerry prostrednictvim kopii Software nebo Software tietich stran ziskaného za vyuziti
Obchodu RIME.

,,Produkty tietich stran“ znamena Hardware tietich stran a Software tfetich stran a veskeré dals$i komercni
produkty, jeZ nejsou Produkty RIM.

,,Prvky tietich stran“ znamend Obsah tietich stran a Produkty tfetich stran.
,Reseni BlackBerry“ znamena Software a nejméné jednu z nasledujicich poloZek pouZivanych spole¢né se

Software: Produkt RIM, BlackBerry Server Software, BlackBerry Handheld Software, BlackBerry PC Software
a/nebo Sluzby RIM; spolu s pfislusnou Dokumentaci.



»Sluzba Airtime* znamena shuzby bezdratové dalkové sité, sluzby dalSich siti (vCetné bezdratové mistni sité,
satelitnich sluZeb a internetovych sluZeb) a veSkeré dalSi sluzby, které pro Vas zajistuji Poskytovatelé sluzby
Airtime ve spojeni s Vasim Resenim BlackBerry.

,»Sluzby BlackBerry Prosumer* znamena Sluzby RIM vytvofené a nabizené spole¢nosti RIM zakaznikiim a
poskytujici urcité funkce zajistované feSenim BlackBerry Server Software, aniZ by zékaznici museli tento
serverovy software vlastnit. Piikladem Sluzby BlackBerry Prosumer je napt. ,,Sluzba BlackBerry Internet”
spole¢nosti RIM, ktera uzivatelim umoznuje: (a) integraci urcitych ISP nebo jinych e-mailovych ucti tretich
stran pro dorucovani na Vase Mobilni zafizeni; (b) vytvoteni e-mailové adresy na bazi konkrétniho zatizeni pro
Vase Mobilni zatizeni; a (c) pfistup k urcitému internetovému obsahu a sluzbam. Vas Poskytovatel Sluzeb
Airtime nemusi nabizet nékteré nebo zadné Sluzby BlackBerry Prosumer. Ovéite si dostupnost téchto sluzeb u
svého Poskytovatele Sluzeb Airtime.

,»SluZzby RIM* znamena veskeré sluzby vyslovné ozna¢ené jako sluzby poskytované pro Vas spole¢nosti RIM
¢i jejim jménem nebo nékterou z jejich pridruzenych osob ¢i jejim jménem, véetné sluzeb oznacenych
spole¢nosti RIM jako Sluzby RIM na webové adrese http://www.blackberry.com/legal/rimservices; pouha
ucast spolecnosti RIM na co-brandingu Sluzby tfeti strany vSak z této sluzby ne€ini Sluzbu RIM.

,»Sluzby tietich stran* znamena sluzby poskytované teti stranou, véetné Sluzeb Airtime, sluzeb poskytovanych
Zapsanym prodejcem nebo subjektem zpracovavajicim platby a veSkerych webovych stranek, jez nejsou
provozovany spole¢nosti RIM.

»Software tetich stran“ znamend samostatné chranéné softwarové aplikace tetich stran, jez jsou poskytovany
nebo jinak zptistupnovany v Produktech RIM, Software nebo Sluzbach RIM, piipadné jejich prostrednictvim,
véetné Obchodu RIME.

»Software” znamena BlackBerry Handheld Software, BlackBerry PC Software nebo BlackBerry Server
Software, ktery Vam byl poskytnut podle této Smlouvy v jakékoli formé, na jakémkoli médiu a jakymkoli
zpusobem, nebo nasledné instalovan ¢i uzivan. Vyraz ,,Software* nezahrnuje Zadny Software tretich stran ani
Z&dné Prvky tietich stran, bez ohledu na to, zda takovy Software tietich stran nebo Prvky tietich stran byly
distribuovany spole¢nosti RIM, jejim jménem, prostiednictvim Obchodu RIME ¢&i pomoci jakéhokoli jiného
kanalu vyuZivajiciho Platebni sluzbu BlackBerry, nebo zda byly ptiloZeny k Software, poskytnuty spolu s nim
nebo funguiji ve spojeni s nim a/nebo s jakoukoli jinou ¢asti Vaseho Reseni BlackBerry nebo s Mobilnim
zafizenim tietich stran.

,»Stanek‘ oznacuje jednotliva oddéleni Obchodu RIME.

,»Vas§ obsah“ znamena veskery Obsah, ktery Vy ¢i Vasi Opravnéni uzivatelé poskytnete ¢i jinak zptistupnite pro
ucely Sluzby RIM nebo Sluzby treti strany.

,,Vase Reseni BlackBerry* znamena Software a nejméné jeden z nasledujicich dopliiujicich prvke, které ziskéte,
instalujete, poskytnete nebo jinak umoznite jejich uzivani ¢i ptijmete odpovédnost za jejich uzivani ve spojeni
se Software podle Vasi konkrétni situace: Produkt RIM, BlackBerry Server Software, BlackBerry Handheld
Software, BlackBerry PC Software a/nebo Sluzby RIM; spoleéné s prislusnou dokumentaci. Prvky tetich stran
a Sluzby tfetich stran nejsou soudasti Reseni BlackBerry.

,Zapsany prodejce* oznacuje subjekt zodpovidajici za zpracovani objednavek v okamziku jejich uskute¢néni,
ktery se muze liit v zavislosti na typu platby, jurisdikci a Stanku.



2. Licence k Software a Dokumentaci. Na zakladé této Smlouvy je VAm k Software udélena licence, ale Software
Véam neni prodan. Va3e licence k uZivani Software je podminéna zaplacenim vsech pfislusnych licen¢nich
poplatkii. V souladu s podminkami této Smlouvy je Vam timto udélena osobni, odvolatelna, nevyhradni a
neptevoditelna licence, kterd Vam a Vasim Opravnénym uzivatelim umoziuje:

G)) Vv pripad¢, ze Software je BlackBerry Server Software:

0] instalovat a uzivat pocet kopii (véetné virtualnich kopii) Software, za néz byly uhrazeny
poplatky spole¢nosti RIM nebo jejimu autorizovanému distributorovi (a nejsou-li
spole¢nosti RIM ani jejimu autorizovanému distributorovi hrazeny Zadné poplatky za
Software, pak takovy pocet kopii, ktery RIM nebo jeji autorizovany distributor jinak
pisemné schvalili); a

(i) umoznit piistup k Software Mobilnim zafizenim ¢i (podle situace) osobnim pocitactim,
za néz byly spolecnosti RIM nebo jejimu autorizovanému distributorovi uhrazeny
piislusné poplatky (a nejsou-li spolecnosti RIM ani jejimu autorizovanému distributorovi
hrazeny Zadné poplatky za umoznéni ptistupu Mobilnich zatizeni ¢i osobnich pocitact k
Software, pak takovy pocet Mobilnich zatizeni, ktery RIM nebo jeji autorizovany
distributor jinak pisemné schvalili); a

(b) Vv piipadé, Ze Software je BlackBerry Handheld Software nebo BlackBerry PC Software a:

0] je jiz predinstalovan na hardware, uZivat jednu kopii Software nainstalovanou na
hardware; nebo

(i) neni predinstalovan na hardware, instalovat a uzivat Software na takovém poc¢tu jednotek
piislusného hardware, ktery odpovida licencnim poplatkiim zaplacenym za Software
spole¢nosti RIM nebo jejimu autorizovanému distributorovi (a pokud nejsou spolecnosti
RIM ani jejimu autorizovanému distributorovi pfislusné zadné poplatky za Software, pak
instalovat a uzivat maximalné tolik kopii, kolik RIM nebo jeji autorizovany distributor
jinak pisemné schvalili).

Pokud ziskavate Software (a veSkeré souvisejici licence CAL) na zakladé predplatného nebo jako soucast
bezplatné zkuSebni verze, pak licenéni opravnéni uvedena vySe plati pouze po dobu, na kterou jste uhradili
pfislusnou sazbu predplatného nebo na dobu, kterou Vam povolila spole¢nost RIM, resp. jeji autorizovany
distributor.

Ve vsech ptipadech plati, Ze dle licence (licenci) udélené na zakladé této Smlouvy nejste ani Vy ani Vasi
Opravnéni uzivatelé opravnéni uzivat Software nebo umoznit jeho uzivani ¢i piistup ke Sluzbam RIM jinak nez
pro Vase vlastni interni ¢i osobni ucely a jinak nez jako soucéast Vaseho feSeni BlackBerry. Pokud si bude
Opravnény uzivatel prat uzivat BlackBerry Handheld Software s jingm Re3enim BlackBerry (tzn. Redeni
BlackBerry, jehoZ soucasti jsou chranéné produkty, software ¢i sluzby spole¢nosti RIM, které jste Vy sami nebo
jind osoba jednajici VaSim jménem nezakoupili, neinstalovali nebo neposkytli, a 'y jste ochotni mu to umoznit,
aniz byste nesli odpovédnost za takové uzivani; dale jen ,,Jiné feSeni BlackBerry*), pak takové uzivani nespada
pod tuto licen¢ni smlouvu a Vy musite zajistit, aby Opravnény uzivatel uzaviel s RIM zvlastni licencni
smlouvu, ktera ho bude opraviiovat k uzivani Software jako soucasti Jiného feSeni BlackBerry. Pokud jste
napiiklad spole¢nost a V4§ zaméstnanec chce uzivat BlackBerry Handheld Software v souvislosti s jeho
osobnimi Sluzbami BlackBerry Prosumer nebo klientem sluzby Windows Live Messenger a Vy jste ochotni
toto uZivani povolit, oviem nechcete za n&j nést odpovédnost, potom toto uzivani za predpokladu, ze
jste Opravnéného uZivatele informovali o tom, Ze ve vztahu k ptislusSnému Software ¢i jeho ¢asti, ktery ¢i ktera
je soucasti Jiného feseni BlackBerry, tuto Smlouvu uzavira svym vlastnim jménem, nepodléha této Smlouveé



uzaviené s ,,Vami‘ jako obchodni spole¢nosti a nenesete za né odpoveédnost. Stejné tak pokud mate uzavienou
smlouvu o hostingovém piistupu BES, musi Vasi zakaznici uzaviit licenéni smlouvu na software BlackBerry,
aby mohli pouZzivat BlackBerry Enterprise Server Software jako soucast jejich Reseni BlackBerry).

Upgrade a aktualizace Software. Tato Smlouva a licence udélena na zakladé této Smlouvy v sobé& nezahrnuje
jakakoli prava na: (A) budouci upgrady nebo aktualizace Software nebo Software tfetich stran; (B) v ptipadé
BlackBerry Handheld Software nainstalovaného na Mobilnim zafizeni moznost pfistupu k aplikacim, jeZ
netvoii soucast Software; nebo (C) ziskani jakychkoli novych nebo upravenych SluZzeb RIM. Bez ohledu na
vyse uvedené mtize Software obsahovat funkci automatického zjist'ovani dostupnych upgradti nebo aktualizaci
Software a pro dalsi vyuzivani a zajisténi dostupnosti urcitych Sluzeb RIM, nového Software, Prvka tetich
stran, SluZeb tietich stran ¢i nékterych ¢asti vyse uvedeného miize byt vyzadovana aktualizace Software nebo
Software tietich stran. Pokud Vy nebo tfeti strana, s niz mate uzavienou smlouvu na poskytovani Vaseho
Reseni BlackBerry nebo jeho &asti pro Vs, nenastavite své Reseni BlackBerry tak, aby byl znemoznén prenos
nebo pouziti upgradti a aktualizaci Software, Software tietich stran nebo Sluzeb RIM, souhlasite stim, Ze RIM
Vam miize (ovSem neni povinen) nyni ¢i v budoucnu takové upgrady nebo aktualizace datk dispozici. VVeSkeré
upgrady a aktualizace, které VAm RIM poskytne na zakladé této Smlouvy, se podle konkrétni situace povazuji
za BlackBerry Handheld Software, BlackBerry PC Software, BlackBerry Server Software, Sluzbu RIM nebo
Software tietich stran.

Beta produkty. Je-li Software nebo jakakoliv Sluzba RIM, k niz se prostfednictvim Software pfistupuje,
oznacena jako verze predchazejici uvolnéni pro komeréni acely, verze urcena k posouzeni ¢i jako ,,alfa” nebo
Hoeta“ verze (dale jen ,,Beta software® ¢i ,,Beta sluzby*), plati vySe uvedena licenéni prava opraviiujici Vas
vyuZzivat takovyto Beta software ¢i pristupovat k Beta sluzbdm pouze po dobu ur¢enou spolecnosti RIM (dale
jen ,,ZkuSebni obdobi*) a pouze v rozsahu nezbytném K testovani a poskytnuti zpétné vazby z Vasi strany
a/nebo ze strany Vasich Opravnénych zastupcu (v piipadé, Ze jste fyzickou osobou, nejsou ve vztahu k Beta
software ¢i Beta sluzbam zadni Opravnéni uzivatelé) v souvislosti s Beta software, Beta sluzbou a Produkty
RIM poskytnutymi spole¢nosti RIM k uZivani spole¢né s Beta software (dale jen ,,Beta hardware* a spolecné
s Beta software a Beta sluzbami téZ ,,Beta produkty*); v piipadé, Ze Beta software ¢i jiné Beta Produkty jsou
poskytovany v ramci vyvojaiského programu spolecnosti RIM, pak k vyvoji softwarovych aplikaci k pouZiti
vyhradné s piislusnym Software ¢i komerénimi verzemi Beta software ¢i jinych Beta produkt v okamZiku, kdy
tyto budou spole¢nosti RIM uvolnény ke komerénimu vyuzivani. Tato licence automaticky vyprsi na konci
Zku3ebniho obdobi, které mize byt spole¢nosti RIM na zakladé jejiho uvazeni kdykoliv prodlouzeno ¢&i
zkraceno, oviem nedo$lo-li z Vasi strany k poruseni této Smlouvy a bude-li to mozné, bude se Vas spolecnost
RIM za vyuziti pfiméfeného tsili bézného v obchodnim styku snazit informovat o jakychkoliv zménach délky
ZkuSebniho obdobi. Bez ohledu na Zkusebni obdobi jste si védomi skute¢nosti, Ze spole¢nost RIM miize u Beta
produktl pouzivat technicka opatieni zabranujici jejich funkénosti po konci uréitého obdobi, a souhlasite s tim,
Ze tato technicka opatieni nebudete obchazet ani se o to snazit. S ohledem na poskytnuti licence k Beta
produktiim souhlasite s tim, Ze budete spole¢nosti RIM poskytovat Zpétnou vazbu o Beta produktech podle
priméfenych pozadavki spolecnosti RIM, a to véetné pribézného ohlasovani chyb a problémi zjisténych
béhem Zkusebniho obdobi a bez naroku na jakoukoliv kompenzaci ¢i odmenu ze strany spolecnosti RIM, a ze
poskytovani této zpétné vazby se bude fidit ustanovenimi nize uvedeného ¢lanku s nazvem ,,Zpétna vazba“.
Spole¢nost RIM Vs dale miiZe pozadat o vyplnéni prizkumu tykajiciho se ur¢itého Beta produktu; v takovém
pripadé se zavazujete veskeré takovéto prizkumy vyplnit.

Prava ke kopirovani. Software ani jakykoli Obsah, ktery Vam bude zpfistupnén v ramci uréité Sluzby RIM,
nejste opravnéni distribuovat ani upravovat, a to ani jako celek, ani urcité ¢asti. Vyjma rozsahu, v jakém zakon
vyslovné vylucuje tato omezeni, nejste opravnéni kopirovat, reprodukovat ani jakymkoli zpisobem duplikovat
Software ani jakykoli Obsah, ktery Vam bude zpiistupnén v ramei uréité Sluzby RIM jako celek ani kteroukoli
jeho ¢ast, pokud k tomu nemate vyslovné opravnéni na zakladé této Smlouvy, Dokumentace k pislusné Sluzbé
RIM nebo zv1astni pisemné dohody uzaviené mezi Vami a spolecnosti RIM nebo jeji pridruzenou osobou. Pro
ucely tohoto ustanoveni vyraz ,kopirovat™ ¢i ,reprodukovat™ nezahrnuje kopirovani vystupti a pokynt k




Software, k némuz bézné dochazi v ramci obvyklého fungovani programu pii jeho uziti v souladu s
Dokumentaci a pro ticely tam popsané nebo béhem porizovani neupravenych pravidelnych zaloh Software nebo
pocitatového systému, v némz je Software instalovan, v souladu s obvyklymi postupy v daném oboru.
S vyjimkou ptipadi, kdy se tak dé€je pro Vasi osobni a vnitini potiebu a v souvislosti s vyuZivanim Vaseho
Reseni BlackBerry z Va3 strany, nejste opravnéni potizovat kopie jakékoli Dokumentace nebo jeji &asti.

Pravidla uZivani Reseni BlackBerry. Odpovidate za viechny &innosti souvisejici s Vasim Resenim BlackBerry

provadéné Vami nebo Vasimi Opravnénymi uZzivateli a jste povinni zajistit, ze:

@)

(b)

©

(d)

)

(f)

Vy i Vasi Opravnéni uzivatelé budete Vase feSeni BlackBerry a jakoukoli jeho Cast
uzivat vyhradné v souladu s touto Smlouvou, veskerymi prislusnymi pravnimi predpisy a
ptislusnou Dokumentaci pro Vase feSeni BlackBerry nebo jeho casti;

mate pravo a opravnéni uzaviit tuto Smlouvu vlastnim jménem nebo jménem spolec¢nosti
nebo jiného subjektu nebo nezletilého a jste plnoleta osoba;

veskeré informace poskytnuté spole¢nosti RIM na zakladé této Smlouvy, v¢etné zadavani
objednavek prostiednictvim Obchodu RIME pii registraci k vyuZivani uréité Sluzby RIM
a/nebo dokonceni transakce pomoci Platebni sluzby BlackBerry, budou pravdivé, presné,
aktualni a uplné a ze zajistite pravdivost, presnost a uplnost téchto informaci po celou
dobu, kdy Vy ¢i Vasi Opravnéni uzivatelé budou piislusnou Sluzbu RIM vyuZivat ¢i mit
ziizeny uzivatelsky tcet;

Vy ani Vas$i Opravnéni uzivatelé védomé, po provedeni Setfeni piiméreného pro osobu ve
Vasi pozici nebo pozici Vasich Opravnénych uZivatell, nepouZijete Vase Reseni
BlackBerry nebo jeho ¢ast ani neumoznite jejich pouziti samostatné nebo ve spojeni
s Prvkem tieti strany ¢i Sluzbami tieti strany takovym zptisobem, ktery by podle
odtivodnéného nazoru RIM narusil, poskodil nebo negativné ovlivnil jakykoli software,
hardware, systém, sit, Obsah nebo sluzby, véetné veskerych &asti Vaseho Reseni
BlackBerry ¢i Reseni BlackBerry jinych koncovych uzivatelti, uzivané jakoukoli osobou
véetné RIM nebo Poskytovatele sluzeb Airtime, nebo jinak neptiznivé ptisobil na RIM,
Skupinu RIM, Poskytovatele Sluzeb Airtime nebo na kterékoli jejich zakazniky,
infrastrukturu, produkty ¢i sluzby, a ze jakoukoli takovou ¢innost ukonéite ihned po
obdrzeni vyzvy spole¢nosti RIM, abyste tak ucinili;

Vy ani Vasi Opravnéni uzivatelé nebudete své Reseni BlackBerry nebo kteroukoli jeho
Cast vyuZivat K prenaseni, zvetejiiovani, odesilani, nahravani, Sifeni ¢i distribuci
nevhodného, neslusného, obtézujiciho, urazlivého, hanlivého, obscénniho, nezakonného
nebo klamavého Obsahu;

Vy ani Vasi Opravnéni uZivatelé nebudete pouZivat Vase Reseni BlackBerry ani
kteroukoli jeho ¢ast k pachani nebo pokusu o spachani jakéhokoli trestného ¢inu nebo
jiné nezakonné ¢i podvodné ¢innosti nebo k napomahani k takovému trestnému ¢inu
nebo jiné nezakonné ¢&i podvodné Cinnosti, vCetné nahravani, shromazd’ovani,
uchovavani, uvetejiiovani, prenaseni, sdélovani ¢i jinému zpfistuptiovani jakychkoli
informaci ¢i materidldi, které nejste opravnéni shromazdovat, uchovavat nebo
zptistupnovat, a to na zaklad¢ jakychkoli pravnich predpist, smluv, v disledku poruSeni
urcité povinnosti, prav ¢i predpist na ochranu soukromi, nezdkonného hazardu nebo
jakéhokoli jiného kroku, ktery by piedstavoval poruSeni nebo zneuZiti prav k dusevnimu
vlastnictvi a/nebo jinych chranénych prav tretich stran (véetné kopirovani nebo sdileni
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software ¢i Obsahu, jejz Vy ani Vasi Opravnéni uzivatelé nemate pravo kopirovat nebo
sdilet, nebo nezékonného obchéazeni ochrany spréavy digitalnich prav);

Vy ani Vasi Opravnéni uzivatelé nebudete Reseni BlackBerry ani zadnou z jeho &asti
vyuZivat k nahravani, uvefejfiovani, odesilani e-mailem, pienaSeni nebo jinému
zptistupiiovani jakéhokoli software ¢i Obsahu obsahujiciho (i) jakékoli pocitatové
viry, trojské koné, ¢ervy, backdoory, mechanismy slouzici k vypnuti, Skodlivy kdd,
sniffery, boty, deaktiva¢ni mechanismy (tzv. ,,drop dead mechanism®) ¢i spyware;
nebo (ii) jakykoli jiny software ¢i Obsah, ktery mize mit, at’ jiz zdmérné ¢i
neumysiné ziejmé (A) negativni vliv na vykonnost jakéhokoliv software, hardware,
sluZeb, systémua nebo dat; (B) tyto jakymkoliv zptisobem deaktivovat, ni¢it ¢i
poskozovat; nebo (C) umoznovat neopravnény piistup ¢i zamezovat opravnénému
ptistupu kK nim nebo umoziovat jejich vyuziti k neopravnénym ¢&i nevhodnym
ucelim (dale jen ,,Malware*) (a v pfipadé, ze si zacnete byt védomi existence
jakéhokoliv Malwaru v Reseni BlackBerry &i v souvislosti s nim, budete neprodlené
informovat spole¢nost RIM);

Vy a Vasi Opravnéni uZivatelé nebudete Zadny Software nebo Obsah ani Zadnou jeho
Cast, ktery ¢i kterd Vam bude zptistupnén(a) v rdmci Sluzby RIM nebo v ramci vaSeho
opravnéni vyuzivat Sluzbu RIM nebo jeji Cast, prodavat, pronajimat ¢i prevadeét (nebo se
o tyto aktivity pokouSet) dalSim osobam (v¢etné provozovani servisniho strediska nebo
podobné sluzby pomoci Software), v pripadé piedinstalovaného Software pak ani za
ucelem jeho vyuZivani na jakémkoli jiném zafizeni, bez piedchoziho vyslovného a
pisemného souhlasu spolecnosti RIM.

Vy ani Vasi Opravnéni uzivatelé se nebudete pokouset ziskat neopravnény piistup
k jakymkoliv Sluzbdm RIM, jinym uZivatelskym uétim, po¢itatovym systémim nebo
sitim pfipojenym ke Sluzb&é RIM pomoci hackingu, zjistovani ptistupovych hesel ani
jinym zptisobem, ani se pokouset ziskavat jakékoli materialy ¢i informace poskytované
prostiednictvim Sluzby RIM jakymkoli zptisobem, ktery vam nebyl Vv ramci piislusné
Sluzby RIM zamérmé umoznén.

Vy ani Vasi Opravnéni uZivatelé nebudete Reseni BlackBerry a Zadnou z jeho souéasti
pouzZivat kvydavani se za jakoukoli jinou fyzickou ¢&i pravnickou osobu ani
Kk poskytovani jakkoli nepfesnych ¢i zavadéjicich udaji o Vasem spojeni ¢i spojeni
Vasich Opravnénych uzivatelt s urcitou fyzickou ¢i pravnickou osobou ani k vytvoreni
faleSné identity slouzici k mateni druhych, a to v¢etné technik phishingu a spoofingu;

Vy i Vasi Opravnéni uZivatelé poskytnete spole¢nosti RIM souc¢innost a informace
vyzadované RIM za ticelem Setieni nebo zjiSténi, zda doslo k poruseni této Smlouvy, a
umoznite RIM nebo nezavislému auditorovi poveétenému spolecnosti RIM pfistup do
prostor a pocitacl, kde jsou nebo byly pouzivany Produkty RIM, Sluzby RIM nebo
Software a k veSkerym souvisejicim zaznamim. Timto udélujete spole¢nosti RIM
opravnéni spolupracovat s: (i) organy ¢innymi v trestnim fizeni pti vySetfovani podezieni
ze spachani trestnych ¢ind; (ii) tfetimi stranami pii vySetfovani pripadii poruseni této
Smlouvy; a (iii) spravci systému u poskytovatelii internetovych sluZeb, siti nebo
pocitacovych zafizeni pii vymahani této Smlouvy. Uvedena soucinnost miize zahrnovat
sdéleni VaSeho uZivatelského jména nebo uZzivatelskych jmen Vasich Opravnénych
uzivatelt, jejich IP adres nebo jinych osobnich udaji ze strany RIM.



4.

5.

VyZadované Prvky tietich stran a Sluzby tietich stran. Odpovidate za zajisténi toho, ze Prvky tietich stran a
Sluzby tietich stran (zejména pocitacové systémy, piipojeni kinternetu bezdratové sité, realizace
kryptografického zabezpedeni a Sluzeb Airtime), jez si vyberete k pouzivani spoleéné s Vasim Resenim
BlackBerry, spliiuji minimalni kritéria spole¢nosti RIM, véetné rychlosti zpracovani, kapacity paméti,
Klientského software a dostupnosti vyhrazeného piistupu k internetu vyzadovaného pro Vase ReSeni
BlackBerry, jak je specifikovano v Dokumentaci, a Ze uzivani takovych Prvku tietich stran a/nebo Sluzeb
tfetich stran Vami nebo Vasimi Opravnénymi uzivateli nepfedstavuje poruseni jakékoli licence, podminek,
pravnich ptedpist, zasad a/nebo ustanoveni upravujicich uzivani takovych Prvku téetich stran a Sluzeb tretich
stran. Ve vétsing piipadti bude k vyuZivani Vadeho ReSeni BlackBerry, véetné video chatu, e-mailu a hlasovych
sluzeb, nezbytné aktivace Sluzeb Airtime. V souvislosti s Vasim vyuzivanim Reseni BlackBerry mohou byt
uctovany poplatky za Sluzby Airtime, pfi¢emz souhlasite s tim, Ze v ramci obchodniho vztahu se spole¢nosti
RIM odpovidate za veSkeré poplatky za Sluzby Airtime, které Vam v souvislosti s timto uzivanim mohou
vzniknout. V&S Poskytovatel sluzeb Airtime miize omezit rozsah SluZzeb RIM a Sluzeb tietich stran, které
budete mit k dispozici. Pokud si budete prat ziskat informace o Poskytovatelich Sluzeb Airtime, kteif ve Vasi
lokalité podporuji Vase Reseni BlackBerry, obrat'te se na spole¢nost RIM na adrese legalinfo@rim.com.
Kryptografické zabezpeceni pouzité na Vasich pocitacich (napt. S/MIME verze 3.0 (nebo pozdg;jsi) nebo feseni
zaloZené na standardech RFC 2440, jako je napf. PGP) muzete pomoci Software vyuZivat téZ na svém
Mobilnim zaiizeni BlackBerry, oviem kryptografické zabezpeceni poéitacti nezajist'uje spoleénost RIM a jedna
se 0 Prvky tietich stran, pri¢emz v souvislosti s nimi bez omezeni vieobecného odmitnuti odpovédnosti podle
¢lanku 22 plati, z2 SPOLECNOST RIM ANI JEJi PRIDRUZENE OSOBY NENESOU ZADNOU
ODPOVEDNOST ZA JAKEKOLI PROBLEMY CI OBTIZE ZPUSOBENE CI SOUVISEJICI S VAMI
POUZIVANYM KRYPTOGRAFICKYM ZABEZPECENIM POCITACU.

Dalsi podminky.

(@ V urcéitych ptipadech po Vas mize byt vyzadovano udéleni souhlasu s dalsimi podminkami, a to:

i. spole¢nosti RIM ve vztahu ke Komponentam tfetich stran (napf. komponentam
S otevienym zdrojovym kodem) a za ucelem vyuZzivani urcitych Sluzeb RIM ¢i Obsahu
RIM nebo k ziskani aktualizace ¢i upgradu pro Produkt RIM nebo Sluzbu RIM;

ii. tieti stran¢ k ziskani nebo vyuzivani Prvku tieti strany ¢i Sluzby tfeti strany, véetné
ziskani Nabidky tfeti strany prostfednictvim Obchodu RIME nebo vyuZivani webovych
stranek treti strany;

iii. Zapsanému prodejci za Gicelem uskutecnéni objednavky na Obchodu RIME nebo koupé
Produktu In-App prostiednictvim Platebni sluzby BlackBerry; a

iv. Poskytovateli sluzby Airtime za ticelem poskytovani SluzbyAirtime.

(b) Odpovidate za dodrzovani veSkerych smluvnich ujednani, ktera uzaviete se tietimi stranami, a
spole¢nost RIM nenese zadnou odpovédnost jakéhokoli druhu za piipadné ztraty ¢i $kody (bez ohledu
na jejich konkrétni povahu), které utrpite v souvislosti s VVaSimi dohodami s tretimi stranami. Pokud si
nejste jisti, zda urcity Obsah, prvek, produkt nebo sluzba pochazi od spole¢nosti RIM, obrat'te se na
spole¢nost RIM na adrese legalinfo@rim.com. Pokud jednéate s tietimi stranami prostfednictvim
internetu nebo v souvislosti se Sluzbami tetich stran, ujistéte se, Ze vite, s kym jednate a Ze znate
podminky souvisejici s ptislusnymi webovymi strankami a veskerymi Sluzbami tetich stran nebo
Prvky tretich stran, jeZ Vam mohou byt poskytnuty ¢i zpiistupnény, véetné dodacich a platebnich
podminek, moznosti vratit vyrobky, podminek ochrany osobnich udaji, nastaveni ochrany a
bezpecnostnich prvki chranicich Vase osobni tidaje a zajistujicich Vasi osobni bezpecnost.




©)

(d)

Takovato dodate¢na ujednani uzaviena mezi Vami a tfeti stranou v zadném ptipadé nebudou zdvazna
pro spole¢nost RIM a nebudou pro ni zakladat zadné dodate¢né zavazky jakéhokoli druhu ani zavazky
odporujici podminkam této Smlouvy; pro ucely smluvniho vztahu mezi Vami a spole¢nosti RIM pak
ve vztahu Prvkiim tietich stran a Sluzbam tietich stran nadale ziistavaji v platnosti ustanoveni této
Smlouvy upravujici tuto problematiku.

V pripadg, ze se na ur¢itou Komponentu tieti strany vztahuji dodatecné podminky, jez Vas opraviuji
tuto Komponentu teti strany ¢i jeji ¢ast uzivat, kopirovat, distribuovat nebo upravovat v rozsahu
vetsim nezli umoziuji prava, ktera k Software ziskavate na zakladé této Smlouvy, plati tato Sirsi prava
pouze a vyhradné v rozsahu, v némz je mizete vyuzit bez poruseni ustanoveni této Smlouvy u
zbyvajici ¢asti Software. V piipadé Software tretich stran a/nebo Sluzeb tietich stran (véetné software a
Obsahu), které Vam poskytne spolecnost RIM a u nichZ se nejednd o Software tretich stran ¢i Sluzby
tfetich stran distribuované prostiednictvim Obchodu RIME (jak je uvedeno v ¢lanku 9), a za
predpokladu, Ze tento Software tretich stran ¢i tato Sluzba tretich stran neni poskytovana spolu se
samostatnym licen¢nim ujednanim nebo podminkami pro uzivani, plati pro vyuzivani tohoto Software
tretich stran ¢i Sluzby tetich stran podminky této Smlouvy stejné, jako kdyby se jednalo o Software
nebo SluZbu RIM tvofici sou¢ast Vaseho Reseni BlackBerry; za predpokladu, Ze tento Software tretich
stran nebo Sluzba tfetich stran je Vam spole¢nosti RIM poskytnut(a) ,jak stoji a lezi* ¢i ,jak je
dodavana“ a szadnymi vyslovnymi ¢&i predpokladanymi podminkami, dodatky, zarukami,
prohlaSenimi nebo garancemi, budou pro tc¢ely obchodniho vztahu mezi Vami a spole¢nosti RIM platit
omezeni a ustanoveni této Smlouvy odmitajici ¢i vylucujici odpovédnost a upravujici vraceni penéz
jako v piipadé Prvku tietich stran a Sluzeb tretich stran, a nikoliv ustanoveni platna pro Software.
Veskery Software téetich stran poskytnuty na Mobilnim zatizeni BlackBerry je Vam poskytovan jako
laskavost spolecnosti RIM a pokud tento Software tietich stran cheete ziskat za jinych podminek, méli
byste si jej obstarat piimo od jeho dodavatele.

6. Sluzby RIM.

@)

(b)

Zmény a ukonéeni Sluzeb RIM. Souhlasite s tim, ze spole¢nost RIM je kdykoli, po pfedchozim
oznameni i bez n¢j a bez jakychkoli zavazki vici Vam, opravnéna pozmenit, pozastavit, ukoncit,
odstranit, omezit ¢i deaktivovat jakoukoli Sluzbu RIM; za predpokladu, Ze se spole¢nost RIM
rozhodne trvale ukon¢it urc¢itou Sluzbu RIM (v kterémzto ptipadé dojde automaticky k ukonceni
platnosti Vasi licence k pouZivani veSkerého Software pro Mobilni zafizeni BlackBerry ur¢eného
vyhradné k pfistupovani k prislusné Sluzbé RIM) a Vy jste jiz diive uhradili poplatek za dostupnost
této Sluzby RIM béhem urcitého obdobi a zadnym zptsobem neporusujete tuto Smlouvu, miizete mit
narok na vraceni ¢astky (€i jeji ¢asti) uhrazené spolecnosti RIM za poskytovani ptislusné Sluzby RIM
tak, jak je uvedeno v aktualné platnych zasadach vraceni penéz spolecnosti RIM pro prislusnou Sluzbu
RIM. Ptipadné navraceni finan¢nich prostredkt je Vasim jedinym narokem a jedinym zavazkem
spolecnosti RIM vyplyvajicim z trvalého ukonceni poskytovani Sluzby RIM spole¢nosti RIM.

Udrzba. Bez ohledu na platnost predchozich ustanoveni jste si védomi toho a souhlasite s tim, Ze
spole¢nost RIM si vyhrazuje pravo pravidelné ¢i kdykoli na zakladé vlastniho uvazeni docasné
pierusovat dostupnost SluZeb RIM nebo je jinym zpisobem deaktivovat tak, aby mohly byt odstranény
chyby software, nainstalovany aktualizace, provedena diagnostika nebo jina tdrzba Sluzeb RIM.

7. Vase prispévky a jiny Obsah

@)

Zpétna vazba. Spole¢nosti RIM mizete poskytovat zpétnou vazbu v souvislosti s Vasim Reenim
BlackBerry. Pokud RIM pisemné neschvali néco jiného, souhlasite s tim, Ze RIM bude vlastnikem
veskeré zpétné vazby, pripominek, navrhtl, napadu, konceptll a zmén, které ji mizete poskytnout
v souvislosti s Vasim Resenim BlackBerry, jakoZ i vlastnikem veSkerych souvisejicich prav
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k dusevnimu vlastnictvi (dale souhrnné ,,Zpétna vazba“) a dale timto postupujete spole¢nosti RIM
veSkera sva prava, naroky atituly k tomuto dusevnimu vlastnictvi. Nesmite spole¢nosti RIM védomé
poskytnout jakoukoli Zpétnou vazbu, ktera je predmétem prav k dusevnimu vlastnictvi tietich osob.
Zavazujete se pln¢ spolupracovat se spolecnosti RIM pii uzavirani dal$ich dokument( a provadéni
veskerych dalsich tikont, jez miize RIM v pfiméfeném rozsahu pozadovat k potvrzeni skutecnosti, ze
RIM je vlastnikem Zpétné vazby a jako takova je opravnéna si zaregistrovat a/nebo chranit veskera
souvisejici prava k dusevnimu vlastnictvi a/nebo diivérné informace.

Obsah koncovych uzivateld, Prvky tietich stran. Za sviij Obsah nesete odpovédnost vyhradné Vy a
nikoli spolecnost RIM. Spolecnost RIM nereguluje Obsah a jiné Prvky tfetich stran, které Vam jsou
k dispozici prostiednictvim koncovych uZivatelti v souvislosti s vyuZivanim jejich Reseni BlackBerry
nebo jakoukoli Shuzbou tfeti strany v souvislosti s jejim Resenim BlackBerry, a kromé vieobecného
odmitnuti odpovédnosti podle ustanoveni ¢lanku 22 spole¢nost RIM Vv této souvislosti nezaruCuje
presnost, integritu ani kvalitu Prvki téetich stran a nenese v souvislosti s nimi zadnou odpovédnost.
Spole¢nost RIM je opravnéna stanovit obecné zasady a omezeni ohledné vyuzivani Sluzeb RIM,
véetné objemu dat, kterd lze uchovavat, maximalniho obdobi uchovavani Obsahu nebo
zprav/diskusnich piispévki na Sluzbé RIM (vcetné jakékoli sluzby zalozené na technologii cloud),
a/nebo obdobi, po néz mizete Obsah vyuzivat nebo k nému pristupovat. Obsah poskytovany
spolecnosti RIM nebo jeji ptidruzenou osobou v souvislosti se Sluzbou RIM miiZete pouzivat pouze
k osobnim ti¢eltim a v souladu s licenénimi podminkami platnymi pro ptisluShou Sluzbu RIM. Obsah
ziskany v ramci sluzby ,,BBM Music* nejste opravnéni pouzivat jako vyzvanéci ton. DalSi podobna
omezeni jsou uvedena v Dokumentaci piislusné Sluzby RIM, s niZ byste se méli seznamit a pravidelné
ji procitat, nebot’ v budoucnu miize dochézet k jejim zménam. Souhlasite s tim, ze spole¢nost RIM
nenese Zadnou odpoveédnost a nijak neruci za ztratu ¢i smazani urcitého Obsahu, neopravnény piistup
k nému nebo nemoznost jeho uloZeni; disponujete-li ptislusSnymi pravy &i licencemi, méli byste si
potidit zalohu veskerého Obsahu, jehoZ dostupnost je pro Vas dulezita.

V&S Obsah. S vyjimkou piipadu, kdy je tak v této Smlouvé nebo nékterém z jejich dodatkt vyslovné
stanoveno, nedochazi v ramci této Smlouvy k pfevodu majetkovych prav k VaSemu Obsahu na
spolecnost RIM. Ve vztahu k veskerému Obsahu, ktery Vy nebo Vasi Opravnéni uzivatelé poskytnete
ke zpiistupnéni na verejné dostupnych webovych strankach nebo jinych vetejné pristupnych ¢astech
SluZeb RIM, udélujete spoleénosti RIM celosvétove platnou, trvalou, neodvolatelnou, pievoditelnou,
bezplatnou a nevyhradni licenci k uzivani, distribuci, reprodukovani, upravovani, pfizptisobovani,
vefejnému predvadéji a vefejnému vystavovani tohoto Obsahu v mife pfiméfené vyzadované pro
poskytovani a spravovani Sluzeb RIM a ve vztahu k Obsahu, ktery Vy nebo Vasi Opravnéni uzivatelé
poskytnete pro jiné ¢asti Sluzeb RIM, poskytujete spoleénosti RIM celosvétove platnou, bezplatnou a
nevyhradni licenci k uzivani, distribuci, reprodukovani, upravovani, pfizptisobovani, vefejnému
predvadéni a vefejnému vystavovani tohoto Obsahu v mife pfimétené vyzadované pro zajisténi
piislusné Sluzby RIM; v obou piipadech se pak zavazujete a zarucujete, Ze jste opravnéni spolecnosti
RIM takovouto licenci poskytnout.

Nevhodny obsah a Prvky tetich stran. Jste srozuméni a souhlasite s tim, Ze pfi pouzivani svého
Reseni BlackBerry nebo SluZeb tietich stran Vy nebo Vasi Opravnéni uzivatelé miizete pfijit do
styku s Obsahem ¢i Prvky tietich stran, které jsou nebo které Vy nebo Vasi Opravnéni uzivatelé
mizete povazovat za urazlivé, neslusné nebo jinak nevhodné. Spolecnost RIM a ji povéiené
osoby maji prévo (nikoli v§ak povinnost) podle vlastniho uvazeni pfedb&ézné posuzovat Prvky
tietich stran, odmitat je ¢i odstrafiovat z jakékoli Sluzby RIM.

Rodi¢ovska kontrola a dozor dospélych. Uréité ¢asti Vaseho Reseni BlackBerry nebo Sluzeb
tretich stran mohou obsahovat nastaveni umozinujici blokovani a filtrovani urcitého Obsahu,
Sluzeb RIM, Sluzeb tfetich stran nebo tietich stran. Za aktivovani a nastaveni téchto moznosti
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podle svych piedstav odpovidate vyhradné¢ Vy sami. Spole¢nost RIM nezarucuje, Ze tato
funkcionalita funguje bezchybné a zablokuje veskery relevantni Obsah, Sluzby RIM, Sluzby
tfetich stran nebo tieti strany a/nebo Ze ji osoby disponujici pfistupem k Vasemu Reseni
BlackBerry nebudou schopny deaktivovat ¢i obejit. Pokud svému ditéti umoziujete pfistupovat
k Software, Sluzbam RIM, Sluzbam tfetich stran nebo Prvkam tfetich stran na Vasem Mobilnim
zafizeni (vCetng€ prohliZeni a zobrazovani takovéhoto obsahu), je Vasi povinnosti posoudit, zda
tento Software, Sluzby RIM, Sluzby tietich stran a Prvky tfetich stran jsou pro Vase dité
nevhodné, a nesete plnou odpovédnost za piistup Vaseho ditéte k Software, Sluzbam RIM,
Sluzbam tietich stran, Prvkim tfetich stran a uzivani vySe uvedeného, a to vcetné¢ vSech
finan¢nich i1 veskerych jinych zavazka, které vzniknou v souvislosti s timto pfistupem c¢i
uzivanim.

Odstranovani Software a Prvka tietich stran. Souhlasite s tim, ze spole¢nost RIM miize podle potieby
Z jakékoli Sluzby RIM véetné Obchodu RIME a sluzby My World odstraiiovat Software a Prvky
tietich stran, a bude-li to nutné z pravnich dtivodti nebo bude-li Software ¢i Prvek teti strany naruSovat
fungovani, snizovat vykon nebo mit jiny negativni vliv na jakykoli software, hardware, systém, sit’
nebo data, a to veetné jakékoli ¢asti Vaseho Reseni BlackBerry nebo Reseni BlackBerry jinych
uzivateld, kdykoli po pfedchozim oznidmeni i bez néj, takovyto Software nebo Prvek tieti strany
odstranit z VaSeho Mobilniho zatizeni, pozastavit piistup k piislusné Sluzb&é RIM nebo Sluzbé treti
strany na ptedem nespecifikované obdobi nebo tyto Sluzby RIM a Sluzby tietich stran pfestat nabizet;
pokud k tomuto dojde, nevznikaji Vam viiéi spole¢nosti RIM v souladu s ustanovenimi ¢lanku 6 (a)
Z&dné pravni naroky.

Dal8i prava omezeni piistupu. Spole¢nost RIM si v nejvys$§im rozsahu ptipousténém platnymi
pravnimi predpisy vyhrazuje pravo kdykoli na zakladé vlastniho uvaZeni, z jakéhokoli divodu a bez
piedchoziho oznameni zménit, pozastavit, odstranit, deaktivovat, omezit, znemoznit nebo ukon¢it Vas
piistup k jakémukoliv Software nebo Prvku tieti strany a odebrat jej z VaSeho Mobilniho zatizeni
BlackBerry, a to v¢etné deaktivace ¢i zamezeni funk¢nosti materiald, které na Mobilnim zafizeni jiZ
byly instalovany; pokud k tomuto dojde, nevznikaji Vam v této souvislosti vii¢i spole¢nosti RIM zadné
prévni naroky.

8. Bezpecnostni informace souvisejici s uZzivanim techniky.

@)

(b)

Fyzické pfiznaky. Ve vyjimeénych piipadech muzZe blikajici svétlo a vzory objevujici se
Vv technologiich, jako jsou naptiklad videohry, u né€kterych osob vyvolat zachvaty ¢i ztratu
védomi. Stane-li se tak i u \VVas nebo jste v minulosti pii vyuzivani techniky pocitovali nevolnost,
brnéni, otup€lost, problémy se zrakem ¢i u vas dochazelo k nechténym pohybtim, méli byste pred
dal$im pouzivanim techniky situaci konzultovat se svym lékafem a v pfipadé opakovanych
projevl pfiznak danou technologii neprodlené piestat dosavadnim zplsobem pouzivat.
V kazdém ptipad¢ byste se méli vyhybat delSimu vyuZzivani techniky tak, abyste minimalizovali
ptipadné pocity unavy ¢i mirnych zdravotnich problému, véetné svalové tinavy a Ginavy o¢i a
kloubt, a v zdjmu zabranéni téchto problému u svych déti byste méli pe¢livé dohlizet na to,
jakym zptisobem techniku vyuzivaji.

Tistiova volani. Funkce videohovorti nabizené prostiednictvim BlackBerry Handheld Software neni
propojena s veiejnou telefonni siti (PSTN), ke komunikaci s jinymi zafizenimi nevyuziva telefonni
Cisla a neni uréena jako nahrada b&éznych hlasovych sluzeb po mobilni ¢i pevné lince. ProhlaSujete, Ze
jste si védomi skute¢nosti, Ze ani Software BlackBerry pro mobilni hlasovou komunikaci (BlackBerry
Mobile Voice Software, dale jen ,,MVS*), ani funkcionalita video chatu nabizena prostiednictvim
Software nejsou urceny jako nahrada tradi¢ni pevné linky ¢i mobilniho telefonu a Ze nemohou byt
pouZity k volani na ¢isla tisnovych sluzeb, napt. ,,911%, ,,112%, ,/999“ 000, ani jina zvlastni ¢isla



slouZici ke kontaktovani sloZek integrovaného zachranného systému nebo podobnou tistiovou stuzbou
podle mistnich ptedpisii o telekomunikacich (dale jen ,, Tisiové sluzby*). VVolani z Mobilniho zafizeni
BlackBerry na Tistiové sluzby neprobihd prosttednictvim funkce video chatu ani MVS a bude
zpracovano pouze tehdy, bude-li v dany okamZik k dispozici bezdratova mobilni sit’ Poskytovatele
sluzeb Airtime. Uvédomujete si a souhlasite s tim, Ze pro ptistup k Tistiovym sluzbam je tieba dalsi
funkcionalita nad ramec funkci MVS ¢i sluzby video chatu nabizenych prostiednictvim Software a ze
skupina RIM a jeji predstavitelé, ¢lenové statutarnich organi a zaméstnanci nenesou Zadnou
odpovédnost za zranéni, smrt ¢ ijmu utrpéné v disledku nemoznosti ¢i v souvislosti s nemoznosti
kontaktovat Tisiiové sluzby prostiednictvim sluzeb MVS nebo video chatu nabizenych v rdmci
software.

9. Obchod(y) RIME. V souvislosti s vyuzZivanim Obchodti RIME pro Vas a Vase Opravnéné uZivatele plati

nasledujici dopliujici podminky:

@)

(b)
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(d)

)

(f)

Platnost podminek pro Nabidky. S vyjimkou piipada vyslovné uvedenych v tomto ¢lanku 9 plati
veSkera ustanoveni této Smlouvy tykajici se Software, Produkti RIM, Prvku tietich stran, Sluzeb RIM
a Sluzeb tietich stran téz na piislusny typ Nabidek. Za realizaci veSkerych elektronickych obchodnich
transakci skupiny RIM ve Vasi jurisdikci odpovida spole¢nost RIME a v souvislosti s distribuci
Nabidek prostiednictvim Obchodu RIME a objednavkami Produktii In-App se tak veSkeré odkazy na
spolecnost RIM v této Smlouveé povazuji za odkazy na spolecnost RIME.

Zmény. Spole¢nost RIME si vyhrazuje pravo provadét zcela na zaklad¢ vlastniho uvazeni aktualizace,
zmény a upravy Obchodu RIME, v¢etné zmén dostupnych Nabidek, popisu Nabidek a podminek, a to
1 bez predchoziho oznameni, budou-li tyto zmény mit pouze budouci platnost.

Geograficka dostupnost Nabidek. Ne viechny Nabidky, které se zobrazuji v Obchodé RIME, musi byt
prostfednictvim Obchodu RIME dostupné ve vsech jurisdikcich. Spole¢nost RIME si vyhrazuje pravo
zcela na zaklad¢ vlastniho uvazeni vyloucit ¢i jinak omezit dostupnost ur¢itych Nabidek pro fyzické ¢i
pravnické osoby s bydlistém ¢i sidlem v uréité jurisdikci ¢i zemépisné oblasti a vyuzivat technologie a
informace o Vasem operatorovi a/nebo zafizeni ke zjisténi Vasi jurisdikce nebo zemépisné oblasti a
zajiSténi této regulace. Bez omezeni piedchozich ustanoveni mohou byt Nabidky stahovany,
instalovany a/nebo pouzivany v jurisdikcich schvalenych Podminkami poskytovatele (jak jsou
definovany nize) nebo jinak oznacenych Poskytovatelem. Produkty In-App jsou dostupné pouze
v jurisdikcich, v nichZ je pro Vas dostupna téZz Nabidka Obchodu RIME, v jejimz ramci je Produkt In-
App nabizen.

Nezletili. Nabidky jsou ureny osobam, které jsou pln¢ zpusobilé a opravnéné udélit pravoplatny
souhlas s poskytnutim poZzadovanych udaji a uzavtit smlouvu. Souhlasite s tim, Ze zajistite dohled nad
vyuzivanim Obchodu RIME nezletilymi osobami a nakupovanim Produktt In-App VaSim jménema
prostiednictvim Vaseho ctu z jejich strany a piebirate v této souvislosti plnou odpovédnost.

Poskytovatelé sluZeb. K hostingu, provozovani, zajistovani plnéni a vyfizovani dalsich sluzeb pro
Obchod(y) RIME a Platebni sluzbu BlackBerry je spole¢nost RIME je opravnéna vyuzivat rizné
poskytovatele sluzeb, mimo jiné téz spole¢nosti ze skupiny RIM (déle jen ,,Poskytovatelé sluzeb®).

Tteti strany ptsobici jako Zapsani prodejci. Spolecnost RIME Vam a Vasim Opravnénym uzivatelim
zpristupniuje Obchody RIME, ale nemusi byt u vSech Obchodti RIME a Stanki a/nebo u vSech
objednavek Produktii In-App Zapsanym prodejcem. Treti strany ptsobici jako Zapsani prodejci budou
uvedeny v okamZiku nakupovani v Obchodé RIME nebo objednavani Produktu In-App, poskytuji
Vam Sluzby tretich stran a kromé vyjadieni souhlasu s dodatecnymi smluvnimi podminkami mohou
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k uskuteénéni nakupu vyzadovat, abyste disponovali i¢tem u urcitého poskytovatele platebnich stuzeb,
naptiklad spolecnosti PayPal, Inc.

Podminky poskytovatele. VaSe pravo vyuZivat Nabidku poskytovanou Vam prostiednictvim Obchodu
RIME, v¢etné VaSeho prava pristupovat k Nabidce, ktera je sluZzbou, a vyuZivat ji, se fidi piislusnymi
smluvnimi podminkami pro koncové uzivatele, které tvoii soucast této Nabidky (dale jen ,,Podminky
poskytovatele). Souhlasite s tim, ze nepfilozi-li Poskytovatel nabidky ke své Nabidce Podminky
poskytovatele, ma se za to, Ze vyuzivani této Nabidky z Vasi strany se bude fidit smluvnimi
podminkami odpovidajicimi smlouvé se stejnymi ustanovenimi, jako ma tato Smlouva, jako by
piislusna Nabidka byla s ohledem na svou povahu Software nebo Sluzba RIM tvotici soucast Vaseho
Reseni BlackBerry, oviem s nasledujicimi zmé&nami: ( i) Poskytovatel nabidky se v zavislosti na druhu
Nabidky bude povazovat za udélovatele licence ¢i poskytovatele sluzby; (ii) Nabidku \Vam poskytuje
spoleénost RIME nebo jeji pfidruzena organizace ,,jak stoji a leZi* ¢i ,,jak je dodavana“ a s zadnymi
vyslovnymi ¢i pfedpokladanymi podminkami, dodatky, zarukami, prohla$enimi nebo garancemi; a (iii)
pro Ucely obchodniho vztahu mezi Vami a spole¢nosti RIME se pouZziji omezeni a ustanoveni
odmitajici ¢i vylucujici odpovédnost a upravujici vraceni penéz podle této Smlouvy platn pro
piislusny typ Nabidky tieti strany a nikoli pro Software nebo Sluzby RIM.

Nabidky pro osobni pouZiti na Mobilnich zatizenich BlackBerry a nikoli k dalSimu prodeji. Bez ohledu
na jakakoli ustanoveni smluvnich podminek platnych pro piislusnou Nabidku souhlasite s tim a
prohladujete, Ze Nabidky budete ziskavat pouze pro své osobni pouZiti a nikoliv za téelem jejich
dalsiho prodeje a Ze Nabidky, jeZ jsou softwarovymi aplikacemi, budete stahovat, instalovat a/nebo
pouzivat vyhradné na chranéné softwarové platformé spoleénosti RIM provozované na Mobilnim
zarizenl.

Omezend podpora. V souvislosti s Obchodem RIME a Prvky tietich stran a Sluzbami tietich stran
nabizenych prosttednictvim Obchodu RIME nese spole¢nost RIME odpovédnost za: (a) poskytovani
omezenych sluZeb podpory tykajici se problémi se Software se stazenim Prvki tretich stran; a (b)
z&kladni uZivatelskou podporu v piipadé technickych problémti, které se mohou vyskytnout
v souvislosti s BlackBerry Handheld Software zprostiedkovavajicim piistup k Obchodu RIME a jeho
vyuZivani. Prehled aktudlné dostupnych sluzeb uzivatelské podpory naleznete v ¢asti Podpora na
webovych strankach prislusného Obchodu RIME.

Placené upgrady. V nékterych piipadech Vam spole¢nost RIME piimo na zafizeni nebo
prostiednictvim obchodu RIME miiZe nabidnout funk¢né ¢i ¢asové omezenou verzi uréité Sluzby RIM
¢iurcitého Software, pri¢emz K zajisténi pIné a/nebo Casové neomezené funkcionality této Sluzby RIM
nebo tohoto Software bude nezbytné zakoupeni placené verze (¢i plného piedplatného) této Sluzby
RIM ¢i tohoto Software.

Odpovédnost Zapsaného prodejce a RIME za Prvky tietich stran a Sluzby tfetich stran. Ani treti strany
pusobici jako Zapsani prodejci, ani spole¢nost RIME nedisponuji ve vztahu k Prvkim tietich stran a
Sluzbam tietich stran poskytovanych prostfednictvim Obchodu RIME nezbytnou technickou
odbornosti. Veskerou podporu a zaruéni sluzby pro Nabidky proto zajist'uji prislusni Poskytovatelé
nabidek. Spolu s Nabidkou ziskavate veskeré piipadné poskytované garance Poskytovatelt nabidek.
Dostupné zaruky se u jednotlivych Poskytovatelii nabidek a v jednotlivych jurisdikcich mohou lisit. O
rozsahu zaruky a podpory, kterou Poskytovatel nabidky zaruCuje pro konkrétni Nabidku, a svych
pravech souvisejicich s témito zarukami a garancemi byste se méli informovat v dokumentaci ¢i
Podminkach poskytovatele tvoticich soucast prislusné Nabidky. Neni-li vyslovné sjednano jinak nebo
nevyplyva-li néco jiného z platnych pravnich ptedpist, veskeré zaruky poskytované v souvislosti
s Nabidkami pro Vs plati pouze za ptedpokladu, Ze jste uzivatelem a nikoliv distributorem téchto
Nabidek. S vyjimkou piipadi vyslovné vyzadovanych platnymi pravnimi predpisy nebo popsanych
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Vv piipadnych zasadach navraceni zbozi Zapsaného prodejce platnych pro piislusny Prvek tieti strany
nebo piislusnou Sluzbu tieti strany nejsou Zapsany prodejce ani spolenost RIME, at’ jiz jedna
vlastnim jménem ¢i jako Poskytovatel sluzeb pro Zapsaného prodejce, ve vztahu k Prvkim tietich
stran nebo Sluzbam tietich stran dostupnych prostiednictvim Obchodu RIME v zadném piipadé
povinni poskytovat jakoukoli provozni ¢i technickou podporu ¢i vracet penize.

(I) Pravo nanavriceni penéz a zaruka. Je-li bez ohledu na ustanoveni této Smlouvy spole¢nost RIME na
zakladé pravnich predpisu platnych v uréité jurisdikci povinna poskytnout pro urcitou Nabidku
dodate¢na prava na navraceni penéz ¢i dodate¢né zaruky, poskytne spole¢nost RIME tato prava
zpusobem vyzadovanym témito pravnimi pfedpisy a v piipadé, kdy je to mozné, je spolecnost RIME
opravnéna poskytnout alternativni Produkty RIM, Software, Sluzby RIM, Prvky tietich stran nebo
Sluzby tietich stran.

(m) Produkty In-App a Platebni sluzba BlackBerry. Platebni sluzba BlackBerry umoziuje Poskytovatelim
nabidek, aby Vam v ramci Software tretich stran nebo Software zpfistuptiovali digitalni produkty a
sluzby. Jste si védomi toho, Ze tietimi stranami nabizené Produkty In-App nejsou uloZeny na serverech
spolecnosti RIME a nejsou distribuovany prostrednictvim Obchodu RIME, jakoz i toho, Ze za vytizeni
Vadich objednavek Produkti In-App a jejich dodani odpovida Poskytovatel nabidky piislusného
Produktu In-App a nikoliv spole¢nost RIME.

My World. Po staZeni jakéhokoli Software ¢i Prvku tieti strany prostiednictvim Sluzby RIM nebo Sluzby tieti
strany za n&j prebirate plnou odpovédnost a spole¢nost RIME ani jeji pfidruzené osoby nasledné neruci za
piipadnou ztratu, zni¢eni & poskozeni téchto materialti. Ulozisté My World Vam umoziiuje odinstalovani a
opétovnou instalaci urcitého Software a Prvka tietich stran na VaSe Mobilni zafizeni v souladu s niZe
uvedenymi zasadami poskytovani této sluzby platnymi v dany okamzik. Jste si védomi toho a souhlasite s tim,
Ze pravidla poskytovani a funkcionalita sluzby My World se mohou podle potieby ménit a zavazujete se, Ze
vzdy budete dodrzovat aktudlné platnou verzi téchto pravidel.

Dusevni vlastnictvi. Vy ani Vasi Opravnéni uZivatelé touto Smlouvou neziskavate zadna prava k duSevnimu
vlastnictvi ani jina chranéna prava, vcetné patentti, vzorti, ochrannych znamek, autorskych prav, prav k
databazim nebo prav k jakymkoli dvérnym informacim nebo obchodnim tajemstvim, souvisejici s Vasim
Resenim BlackBerry nebo kteroukoli jeho ¢asti, a to véetné Obsahu poskytovaného na zakladé této Smlouvy
spolecnosti RIM nebo jejimi ptidruZzenymi organizacemi a jejich dodavateli jakozto soucast Sluzby RIM.
Neziskavéte také 7adna licenéni prava souvisejici s Vasim Resenim BlackBerry, kteroukoli jeho &asti ani
Obsahem poskytovanym Vam prostrednictvim Sluzby RIM vyjma prav Vam vyslovné udélenych licenci podle
této Smlouvy, piislusné Dokumentace nebo jinak pisemné dohodnutych mezi Vami a spole¢nosti RIM. Z titulu
této Smlouvy neni Zadny pravni narok a/nebo vlastnické pravo k Produktim RIM a nepfechazi na Vas ani
Zadna majetkova prava k Beta produktiim. Veskera prava vyslovné neudélena touto Smlouvou jsou vyslovné
vyhrazena. Pro vylou¢eni pochybnosti uvadime, Ze bez ohledu na jakakoli jind ustanoveni této Smlouvy se
patentové licence k Software udé€lené na zakladé této Smlouvy v zadném ptipadé nevztahuji na uzivani
jakychkoli Sluzeb tietich stran nebo Prvkii tietich stran, at’ uz fungujicich samostatné nebo ve spojeni s VaSim
Resenim BlackBerry, a nebudou vykladany v tomto smyslu. Stejné tak nebude bez omezeni vyse uvedeného
licence udélena na zakladé této Smlouvy v zadném piipad¢ vykladana tak, ze by kterykoli dodavatel Sluzeb
tetich stran nebo Prvka tietich stran mohl s uspéchem tvrdit, Ze uzivani takovych Sluzeb tietich stran nebo
Prvki tietich stran, at’ uz samostatné nebo ve spojeni s Resenim BlackBerry nebo kteroukoli jeho ¢asti je
licencovano na zakladé patenti RIM z toho diivodu, ze dle této Smlouvy je ud€lena licence k Software.
K Software a veSkerym jeho kopiim, které si poridite, je Vam pouze poskytnuta licence a neni predmétem
prodeje; Software, veSkera Dokumentace, veskery Obsah poskytnuty Vam spole¢nosti RIM nebo jeji
piidruZenou organizaci jako soucast Sluzby RIM a veskeré stranky umoziujici pristup ke Sluzbam RIM jsou
chranény kanadskymi, americkymi a mezinarodnimi zakony o autorskych pravech a patentech a ustanovenimi
ptislusnych mezinarodnich smluv. V piipadé poruseni prav k dusevnimu vlastnictvi mohou byt uplatnény
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prisné obcanskopravni i trestnépravni sankce. Timto souhlasite, Ze nic v této Smlouvé negativnim zpiisobem
neovlivni jakakoli prava a naroky na odskodnéni a nahradu véetné narokti na predbézna opatieni, jez spolecnost
RIM a veskefi poskytovatelé Obsahu pro Sluzby RIM mohou mit na zakladé¢ jakychkoli platnych pravnich
predpisi souvisejicich s ochranou dusevniho vlastnictvi spole¢nosti RIM ¢i prislu§ného poskytovatele Obsahu
nebo jejich jinych chranénych prav.

Export, import a omezeni uZivani a vladni licence USA. Souhlasite s tim, Ze Produkty RIM a Software mohou
obsahovat kryptografické technologie a Ze je nebudete vyvazet, dovazet, pouZivat, pfevadét ani reexportovat
zpusobem odporujicim platnym pravnim pfedpisiim piislusnych statnich organt. Timto prohlasujete, Ze: (A) dle
Vaseho nejlepsiho védomi jste opravnéni nabyvat Produkt(y) a Software RIM v souladu s pfislusSnymi pravnimi
predpisy; (B) nebudete Produkty RIM a Software pouZivat pro vyvoj, vyrobu, zpracovani, udrZbu, skladovani,
detekei, identifikaci ani $ifeni chemickych, biologickych ani nuklearnich zbrani ani navadécich systéma jejich
stfel ani materialti ¢i vybaveni, které by mohlo byt v takovych zbranich nebo v navadécich systémech jejich
stel pouZito, ani opétovné prodavat nebo exportovat Zadné osobé ani entité zapojené do takové ¢innosti; a (C)
zajistite, aby Vasi Opravnéni uzivatelé pouzivali Produkt(y) RIM a Software v souladu s vySe uvedenymi
omezenimi. Bez ohledu na jakoukoli dohodu s tfetimi stranami nebo na ustanoveni zakontl, predpist nebo
strategii, pokud jste agenturou vlady Spojenych statli americkych, pak Vase prava tykajici se Software
neptesahnou prava ud€lena podle této Smlouvy, pokud o tom mezi Vami a spole¢nosti RIM nebude uzaviena
vyslovna pisemna dohoda podepsana osobami ve funkci Chief Operating Officer nebo Chief Executive Officer
spolecnosti RIM.

Bezpetnost, uzivatelské Gicty a hesla. Souhlasite s tim, Ze pfijimate plnou odpovédnost za zavedeni vhodnych
bezpecnostnich opatieni umoznujicich kontrolu pfistupu k Vasemu Mobilnimu zafizeni a pocitacovému
systému, na némz je instalovan. Bez omezeni platnosti pfedchozi véty dale souhlasite s tim, Ze budete pouZivat
bezpeéna hesla a Ze veskera hesla slouZici k pifistupu k Reseni BlackBerry ¢&i jakékoli jeho &sti, véetnd hesel
slouzicich k piistupu k jakémukoli uZivatelskému étu vytvofenému v souvislosti s Resenim BlackBerry,
budete uchovavat bezpe¢nym zptisobem a nakladat s nimi jako s divérnymi informacemi. Dale pak souhlasite
Stim, ze nesete plnou odpovédnost za veSkeré kroky uskutecnéné prostiednictvim Vasich hesel nebo
uzivatelskych uctl, veetné veskerych financnich poplatkd a jinych zavazka souvisejicich s témito kroky.
Souhlasite s tim, ze spole¢nost RIM budete neprodlené informovat o jakémkoli neopravnéném vyuziti Vaseho
Reseni BlackBerry &i nékteré z jeho ¢asti, véetnd jakychkoli hesel k urité ¢asti Vaseho Reseni BlackBerry,
kontaktovanim zakaznické podpory spolecnosti RIM (kontaktni (daje naleznete na adrese
www.blackberry.com/support). Po tomto 0znameni miiZe spole¢nost RIM piijmout veskera opatieni, ktera bude
povazovat za nutna ¢i vhodna, ovSem neni to jeji povinnosti. Souhlasite s tim, ze informovani spole¢nosti RIM
zpiisobem popsanym v tomto ¢lanku Vas nezbavuje odpovédnosti za veskeré kroky uc¢inéné za vyuZziti Vasich
hesel nebo uZivatelskych ucti.

Vymeéna ztracenych &i zcizenych zafizeni; zdlohovani a mazani dat.

(a) Ztracena a zcizena zafizeni. Nabudete-li presvédceni, ze Vase Mobilni zafizeni bylo zcizeno, méli
byste kontaktovat mistni organy dohliZejici nad dodrZzovanim zakona. Pokud jste svoje Mobilni
zafizeni ztratili nebo jste pfesvédCeni, ze Vam bylo zcizeno, a jiz diive jste jej zaregistrovali na Sluzbé
RIM (napf. BlackBerry Protect) umoziujici lokalizaci, uzaméeni nebo odstranéni dat z takovéhoto
Handheld produktu, me¢li byste tuto Sluzbu RIM vyuZit a pokusit se svoje Mobilni zatizeni lokalizovat
a pomoci vzdaleného pfistupu jej uzamknout ¢i z n¢j smazat data. Bez ohledu na predchozi ustanoveni
a bez omezeni v3eobecného odmitnuti odpovédnosti podle ¢lanku 22 plati, Ze spolecnost RIM a jeji
pridruzené osoby nemohou zarucit: (i) dostupnost, piesnost, Gplnost, spolehlivost a véasnost tidajti o
umisténi zatizeni ani jinych dat vyuzivanych takovouto lokaliza¢ni sluzbou, ani (ii) zdarny prabéh
vzdaleného smazani dat, uzaméeni zafizeni nebo dalSich funkci takovychto sluzeb, nebot’ v okamZiku
piijeti pozadavku k provedeni téchto krokti neni znamo, zda je pro Vase Mobilni zatizeni dostupna
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Sluzba Airtime VaSeho Poskytovatele sluzby Airtime, v jakém se nachazi stavu a jaké systémové
zdroje jsou k dispozici.

(b) Zalohovani a mazéni dat. V piipadé, Zze disponujete nezbytnymi pravy a licencemi, doporucuje
spole¢nost RIM pravidelné zalohovani viech Vasich e-mailti, Obsahu, ziskaného Software tietich stran
a veSkerych dalSich dat uloZzenych na VVaSem Mobilnim zafizeni, nebot’ takovato data nejsou v fadé
piipadt ukladana ¢ijinak zalohovana spolecnosti RIM nebo jejim jménem. Pokud z jakéhokoli ddvodu
svtij Handheld produkt BlackBerry ptevedete (v souladu s podminkami této Smlouvy), véetné piipadi
servisnich zasahii na Vasem Mobilnim zatizeni, budou v ptipadg, ze z predavaného Mobilniho zatizeni
neodstranite veskera data a neodstranite veskerou rozsititelnou pamét,, tato data k dispozici osobé,
kterd VVaSe Mobilni zaiizeni ziska. Po navraceni VaSeho Mobilniho zafizeni, které bylo smazano ¢i
pievedeno, napiiklad v souvislosti s planovanym servisnim zasahem, na n&j bude nezbytné znovu
nainstalovat veSkery software, ktery nebyl soucasti ptivodniho baleni tohoto Mobilniho zatizeni.

(c) Odhlaseni zatizeni ze sluzby. Nékteré Sluzby RIM, napiiklad sluzby BlackBerry Protect a BlackBerry
Internet Service, umoznuji odhlaseni Mobilniho zafizeni BlackBerry z této Sluzby RIM. Dojde-li
Z jakéhokoli ditvodu ke ztraté, zcizeni nebo prevedeni Vaseho Mobilniho zafizeni BlackBerry nebo
pokud si u svého Mobilniho zafizeni BlackBerry nadale nepiejete danou Sluzbu RIM vyuzivat,
odpovidéate za odhlaSeni tohoto svého Mobilniho zatizeni BlackBerry z ptislusné Sluzby RIM.

Mil&enlivost a zékaz reverzniho inZenyrstvi. Timto berete na védomi a souhlasite, Ze Vase Reseni BlackBerry
bylo: (a) vyvijeno po zna¢nou dobu a se znaénymi naklady ze strany spole¢nosti RIM a/nebo Skupiny RIM; a
(b) Ze Produkty RIM, Sluzby RIM, Software a souvisejici licence CAL, véetné Beta produkti, obsahuji divérné
informace, véetné obchodnich tajemstvi spolecnosti RIM, Skupiny RIM a jejich dodavatelt. Bez omezeni
platnosti piedchozich ustanoveni plati, Ze v ptipadé Beta produktti diivérné informace zahrnuji vzhled, podobu a
zpusob ovladani uzivatelského rozhrani (,,look and feel“), vykon, specifikace, vlastnosti a funkcionalitu
software a hardware, pricemz tyto informace nesmé&ji byt ani Vami, ani Vasimi Opravnénymi uzivateli az do
okamziku jejich vefejného uvolnéni Zadnym zpuisobem vetejné diskutovany nebo prezentovany. Touto
Smlouvou nejste opravnéni ziskavat od spolecnosti RIM, jejich pridruzenych organizaci nebo distributorii
jakékoli zdrojové kody Software, a vyjma rozsahu, v jakém zakon vyslovné vylucuje zakaz téchto ¢innosti ze
strany spoleCnosti RIM, souhlasite, ze Vy ani Va$i Opravnéni uzivatelé nebudete ménit, upravovat,
prizptisobovat, vytvaret odvozena dila, prekladat, dekompilovat ani uzivat postupy reverzniho inzenyrstvi na
Software a/nebo souvisejici licence CAL, Sluzby RIM, Prvky tietich stran a Sluzby tietich stran ani se o to
nebudete pokouset nebo neumoznite, nepovolite ¢i nebudete podporovat jakoukoli dalsi osobu, aby tak Cinila.
Pro ucely této Smlouvy zahrnuje vyraz ,,reverzni inzenyrstvi veskeré kroky reverzniho inzenyrstvi, prekladani,
dissassembling, dekompilace, deSifrovani nebo dekonstrukce (vEetn€ veskerych uziti ,,vypist RAM/ROM nebo
trvalého ulozisté“, odposlech a analyza kabelového nebo bezdratového spojeni (,,sniffing™) nebo reverzni
inZenyrstvi dat (,,black box*), software (v&etné rozhrani, protokold a jakychkoli dal$ich dat obsaZenych nebo
pouzivanych ve spojeni s programy, jez mohou nebo nemusi byt technicky povaZzovany za softwarovy kod)
sluzeb nebo hardware nebo jakékoli zptisoby nebo postupy ziskavani nebo prevadéni jakychkoli informaci, dat
nebo software z urcitého formatu do formatu citelného clovekem.

Doba platnosti. Tato Smlouva nabyva u¢innosti okamzikem projevu Vaseho souhlasu a zavazku fidit se jejimi
podminkami (jak je popsano v preambuli) a bude ukonc¢ena vypovédi v souladu s ustanovenimi uvedenymi v
této Smlouve.

Prostfedky napravy a vypovézeni Smlouvy.

(@ Pokud Vy nebo Vasi Opravnéni uzivatelé porusite tuto Smlouvu, je spole¢nost RIM nebo jeji povéteny
zastupce opravnéna (nikoli vSak povinna) ptijmout veskeré kroky, které bude povazovat za pfimétené.
Tato opatieni mohou zahrnovat docasné ¢i trvalé odstranéni Obsahu, zablokovani ¢i omezeni



internetovych datovych pienost a/nebo okamzité preruseni ¢i ukonceni vSech ¢i vybranych ¢asti
Vaseho Reseni BlackBerry nebo Prvkii tietich stran pouzivanych spolu s Vasim Resenim BlackBerry.

(b) Kromé uplatnéni dalich svych prav a prostfedk napravy vyplyvajicich z této Smlouvy nebo ze
zakona je spole¢nost RIM opravnéna: (i) vypovédét tuto Smlouvu a veSkeré dalsi licen¢ni smlouvy
uzaviené mezi Vami a RIM ve vztahu ke kterékoli dalii ¢asti Vaseho Reseni BlackBerry pouzivané
Vami nebo Vasimi Opravnénymi uzivateli spolecné se Software; pokud porusite tuto Smlouvu, jeji
Dodatek ¢i jinou platnou smlouvu, kterou jste uzavieli se spole¢nosti RIM nebo jeji pridruzenou
osobou, v¢etné neuhrazeni jakychkoli poplatkil ve [hiité triceti (30) dnti od okamziku jejich splatnosti;
nebo (ii) ukoncit poskytovani jakychkoli Sluzeb RIM Vam nebo Vasim Opravnénym uzivateliim ve
vztahu k Vasemu Reseni BlackBerry. Pokud jste poskytli spole¢nosti RIM presné kontaktni udaje,
vyvine spole¢nost RIM podle béznych zvyklosti v obchodnim styku ptimétenou snahu zaslat Vam
pisemnou vypoved'.

(c) Je-li nektera soucast BlackBerry Handheld Software urcena k zajisténi pfistupu k uréitym Sluzbam
tietich stran a tyto Sluzby tietich stran Vam jiz nadale bez ohledu na divody této situace nebudou
poskytovany, je spole¢nost RIM oprévnéna (nikoli vSak povinna) ukoncit kdykoli a po pfedchozim
oznameni i bez n&j platnost Vasi licence k piislusné ¢asti BlackBerry Handheld Software; bude-li to
nicméné mozné, vyvine spolecnost RIM podle béznych zvyklosti v obchodnim styku pfimétenou
snahu zaslat vam oznameni o ukonceni platnosti prislusné licence. Pokud Vam spole¢nost BlackBerry
tuto Cast BlackBerry Handheld Software poskytla za Gplatu a zadnym zptisobem neporusujete tuto
Smlouvu, miiZete byt opravnéni k navraceni ¢asti €i celé ceny uhrazené spolecnosti RIM za tuto ¢ast
BlackBerry Handheld Software tak, jak je popsano v zasadach navraceni plateb pro BlackBerry
Handheld Software platnych k danému okamziku. Dojde-li k ukonceni platnosti licence vyse
uvedenym zpiisobem, bude v této souvislosti pfipadné navraceni uhrazené ceny ¢i jeji ¢asti Vasim
jedinym narokem viici spolec¢nosti RIM a jejim jedinym zavazkem viici Vam.

(d) Spolecnost RIM je navic opravnéna tuto Smlouvu vypoveédét a/nebo s okamzitou u¢innosti zastavit
poskytovani Sluzeb RIM bez vzniku jakékoli odpovédnosti vii¢i Vam nebo Vasim Opravnénym
uzivateltim, pokud spole¢nost RIM nebude moci poskytovat jakékoli Sluzby RIM nebo kteroukoli
jejich ¢ast v disledku jakéhokoli zakona, predpisu, pozadavku nebo rozhodnuti jakéhokoli soudniho
nebo jiného vladniho organu nebo pokud obdrzi oznameni od jakéhokoli statniho organu nebo uradu,
Ze piislusnou Sluzbu RIM ¢i jeji ¢ast neni opravnéna poskytovat. Nic v této Smlouvé nebude
vykladano jako povinnost RIM usilovat o ud¢leni vyjimky z takového zakona, pravidla, predpisu ¢i
omezeni nebo usilovat o soudni pfezkoumani ¢i podat odvolani proti jakémukoli rozhodnuti soudu.
Bude-li to mozné, vyvine spole¢nost RIM V piipadé Placenych sluzeb RIM ptiméfenou snahu zaslat
Véam pisemné ozndmeni o ukoncenti jejich poskytovani s predstihem tficeti (30) dnt.

(e) S vyjimkou piipadi vyslovné uvedenych v této Smlouvé spolecnost RIM vii¢i Vam nebo Vasim
Opravnénym uzivatelim nenese zadnou odpovédnost v souvislosti s vypovézenim této Smlouvy nebo
urcitych prav ¢i licenci poskytovanych touto Smlouvou podle piislusnych ustanovenimi této Smlouvy.

(f) Ukinnost jakéhokoli ukonéeni pravniho vztahu z této Smlouvy ze strany spole¢nosti RIM neni
podminéna ziskanim jakychkoli soudnich ¢i spravnich povoleni, souhlasti ¢i rozhodnuti ve Vasi
jurisdikei.

18. Uginky vypovédi. Bude-li Vam vypovézena tato Smlouva & prestane-li Vam z libovolného diivodu byt
poskytovana uréita Sluzba RIM nebo uplyne-li Vase piedplatné ¢i vyprsi bezplatna zkusebni verze Software
nebo uréité Sluzby RIM nebo Zkusebni obdobi pro urcity Beta produkt: (a) okamzité piestanete uzivat Software
a Sluzby RIM nebo, nedo$lo-li k ukonéeni této Smlouvy, soucast Software, k niz byla ukonéena licence, nebo,
jednéa-li se o Sluzbu RIM, Sluzbu RIM, ktera piestala byt poskytovana, a vratite vSechny kopie tohoto Software,




v ptipadé Beta produktii pak téZ veSkery Beta hardware, jeZ mate Vy nebo Vasi Opravnéni uzivatelé v drzeni ¢i
k dispozici; a (b) RIM bude mit pravo zablokovat jakykoli ptenos dat do tohoto Software nebo Sluzby RIM a
z tohoto Software nebo Sluzby RIM, a to bez piedchoziho oznameni. Pii vypovézeni jakéhokoli Gctu, ktery
budete s RIM mit, opraviiujete RIM, aby vymazala jakékoli soubory, programy, data a e-mailové zpravy
tykajici se takového uctu, a to bez predchoziho oznameni. Nadale vSak nesete plnou odpoveédnost za veskeré
poplatky, které V&m vzniknou az do data G¢innosti vypovedi v souvislosti s piislusnym Software, Sluzbami
RIM a Prvky tietich stran, véetné veskerych poplatkd Gétovanych Vami zvolenym zptisobem platby. V ptipadé
vypoveézeni této Smlouvy ze strany spolec¢nosti RIM podle ustanoveni této Smlouvy zaplatite RIM veskeré
poplatky (vCetné priméfenych nakladi na soudni zastoupeni) a souvisejici vydaje vynaloZené nebo vzniklé
spolecnosti RIM pfi uplatiiovani jakéhokoli prava nebo vysady podle této Smlouvy. Bez ohledu na vy3e
uvedené miiZze byt vzhledem k povaze Software nemozné Software vratit, nebot’ tento je integrovan v hardware,
ktery je VaSim majetkem (jako napf. Mobilni zafizeni) a/nebo muize byt Software instalovan na po¢itaci nebo
serveru, takZe jediné, co budete moci vrétit, bude dalSi reprodukce Software. V takovych piipadech se obrat'te
na spole¢nost RIM na adrese legalinfo@rim.com, kde obdrZite dalsi pokyny.

19. Odskodnéni / Odpovédnost. Jste povinni odSkodnit spolecnost RIM a Skupinu RIM, jeji dodavatele, nastupce,
pidruzené osoby, zastupce, autorizované distributory (véetné Poskytovateld sluzby Airtime) a postupniky a
kazdého zjejich feditelli, vedoucich pracovnikti, zaméstnanci a nezavislych dodavatelti (dale jen ,,Opravnéné
osoby RIM*) a zajistit nezatizeni téchto Opravnénych osob RIM jakymikoli skodami, ztratami nebo vydaji
(v€etné primé&fenych nakladi na pravni zastoupeni) vzniklymi Opravnéné osobé RIM a na zadost Opravnéné
osoby RIM ji na vlastni naklady hajit ped jakymikoli naroky tietich stran a v ramci jakychkoli fizeni
zahajenych proti této Opravnéné osobé RIM V disledku: (&) poruseni patentl nebo jinych prav k dusevnimu
vlastnictvi nebo chranénych prav v disledku spojeni nebo uzivani jakéhokoli zatizeni (krom& Mobilnich
zatizeni BlackBerry), systému nebo sluzby s Vagim Resenim BlackBerry nebo jakoukoli jeho ¢asti; nebo (b)
poruseni této Smlouvy nebo nékterého z jejich Dodatkii z Vasi strany. Zadné prostiedky napravy piiznané dle
tohoto ustanoveni spolecnosti RIM nejsou zamysleny a nebudou vykladany jako vylucné prostiedky vylucujici
jakékoli jiné moznosti ndpravy vyplyvajici z této Smlouvy nebo ze zakona ¢i ekvity, nybrz vSechny takové
prostiedky napravy budou existovat vedle sebe kumulativng.

20. Omezené zaruky.

(@) Software.

(i)  Pokud v obdobi devadesati (90) dni poté, kdy Vam bude Software dodan (dale jen ,,Zarucni
doba*) nebude Software poskytnuty spole¢nosti RIM nebo jejim autorizovanym distributorem
schopen plnit funkce popsané ve standardni Dokumentaci pro danou soucast Software urcené
pro koncové uzivatele (,,dale jen ,,Specifikace™) za predpokladu jeho spravného pouziti
v souladu s pokyny RIM obsaZenymi v Dokumentaci vztahujici se k danému typu a verzi
Software ve spojeni s dal$imi neupravenymi ¢astmi Vaseho feSeni BlackBerry, pak RIM zcela
na zakladé vlastniho uvazeni bud’ vynaloZzi pfiméfené usili k oprave zavad, nebo Vam poskytne
nahradni moznost feSeni daného problému (pficemz takovou opravu nebo feSeni Vam muize
RIM dle vlastniho uvaZeni poskytnout v jedné ¢i nékolika formach, véetné formy telefonické
nebo e-mailové zakaznické podpory, v podobé obecné dostupné upravené verze software, na
webovych strankach RIM nebo v jakékoli jiné podobé, o niz Vs bude RIM informovat) nebo
Vam miZe vratit jednordzovou Vami uhrazenou ¢astku za piislusny Software, pokud
piestanete uzivat Software, a média, na nichZ jste Software obdrzeli a veskeré k nému
nalezejici obaly vratite spolecnosti RIM v souladu s Vasimi obvyklymi postupy pro vraceni
zbozi v zaruce (véetné moznosti vraceni prostiednictvim Vaseho Poskytovatele Sluzeb Airtime
nebo mista nakupu) v pritbéhu Zaruéni doby a spolu s dokladem o nakupu.



(ii)

(iii)

(iv)

(v)

(vi)

(vii)

Bez ohledu na jakakoli opa¢na ustanoveni této Smlouvy jsou veSkeré bezplatné upgrady,
aktualizace a Beta software poskytovany ,.jak stoji a lezi, tj. bez jakékoli zaruky.

Na upgrady a aktualizace, za které zaplatite dodate¢né licen¢ni poplatky, se vztahuje stejna
vySe uvedena zaruka v trvani devadeséati (90) dnii od data, kdy Vam bude piislusny upgrade
Software dodan.

VySe uvedena povinnost neplati v piipadé nemoznosti fungovani Software ve srovnani s
funkcemi popsanymi ve Specifikacich v dusledku: (A) uZivani Software v rozporu
s kterymikoli VVaSimi povinnostmi uvedenymi v této Smlouveé nebo v rozporu s pokyny, véetné
bezpecnostnich pokynt, uvedenych spolecnosti RIM v Dokumentaci vztahujici se k danému
typu a verzi Software; nebo (B) nespravného fungovani nebo jiného problému jakéhokoli
hardware (v€etné zavad zplisobenych vadnym Mobilnim zafizenim tfetich stran), sit¢, software
nebo komunika¢niho systému (opravy defektnich Zafizeni BlackBerry se fidi zaru¢ni
smlouvou ¢i smlouvou o podpote pro tyto Produkty RIM); nebo (C) jakychkoli externich
pficin plsobicich na Software véetné médii, na nichZ byl Software dodan, jako jsou nehody,
nesteésti, elektrostatické vyboje, pozary, povodné, udery blesku, ptsobeni vody nebo vétru,
zneuZiti nebo zavady zplisobené opravami nebo tipravami provedenymi osobou neopravnénou
k tomuto ucelu spolecnosti RIM.

Pro vylouc¢eni pochybnosti se uvadi, ze pokud platné pravni predpisy nevyzaduji néco jiného,
vztahuje se tato zaruka na BlackBerry Handheld Software v novych Mobilnich zafizenich, a
nikoli na Handheld Software instalovany v pouZitych nebo repasovanych Mobilnich
zafizenich.

Neni poskytovana zadna zaruka na bezplatné stazené dodatecné prvky Software nebo na
bezplatny BlackBerry Server Software. Pokud kterykoli prvek takového Software prestane
fungovat v souladu s piislusnou Dokumentaci v obdobi devadesati (90) dnii od data, kdy jste
jej instalovali na Vase Mobilni zafizeni nebo pocita¢, mizete se obratit na spole¢nost RIM,
ktera Vam pripadné nabidne moznosti podpory, jez jsou pro dany Software k dispozici
(pti¢emz takovou podporu Vam mize RIM dle vlastniho uvazeni poskytnout v jedné ¢i
nékolika formach, v¢etné formy telefonické nebo e-mailové zakaznické podpory, v podobé
obecné dostupné upravené verze software, na webovych strankach RIM nebo v jakékoli jiné
podobg, o niz Vas bude RIM informovat).

Timto berete na védomi a souhlasite, Ze v piipadech, kdy je Software uréen k tomu, aby Vam
usnadnil piistup k Prvkim tfetich stran nebo Sluzbam tietich stran, MUZE MIT
SPOLECNOST RIM OMEZENOU NEBO ZADNOU KONTROLU NAD FUNKCEMI,
FUNGOVANIM CINEFUNGOVANIM TAKOVYCH PRVKU TRETICH STRANNEBO
SLUZEB TRETICH STRAN ANEMUSIBYT SCHOPNA POSKYTNOUT VAM OPRAVU
NEBO RESENI PROBLEMU, NA NEZ MUZETE V SOUVISLOSTI STIMTO
SOFTWARE NARAZIT. Spole¢nost RIM neposkytuje zaruku na Prvky tietich stran ani
Sluzby tietich stran a zaruku k témto Prvkam tretich stran a Sluzbam tietich stran musite
poZadovat od jejich poskytovatele. Rozsah zaruky se u jednotlivych poskytovatelti a
v nékterych piipadech téZ u téhoZ poskytovatele v ramci riznych jurisdikei mtize lisit. O
rozsahu podpory pro konkrétni prvek ¢i sluzbu a o Vasich pravech souvisejicich se zarukou a
zakaznickou podporou byste se méli informovat v ptislusné dokumentaci nebo podminkach
poskytovatele.



(viii) Tento ¢lanek obsahuje jediné zavazky RIM a Vase jediné prostiedky napravy ve vztahu
k Software a Kk jakymkoli vadam, chybam, problémtiim nebo porusenim zaruk na Software
uvedenych v této Smlouve.

(b) Produkt(y). Omezena zaruka na Produkty RIM, pokud je poskytovana (dale jen ,,Omezenda zaruka na
produkty*) je uvedena v piislusné Dokumentaci. Omezena z&ruka na produkty je jedinou a vyhradni
zarukou vztahujici se na jakékoli Produkty RIM prodavané v souladu s podminkami této Smlouvy a
obsahuje Vas jediny prostfedek napravy ve vztahu k Produktim RIM a k jakémukoli poruseni
Omezené zaruky na produkty. Beta hardware je poskytovan ,.jak stoji a lezi* a bez jakychkoli zaruk.
Nasledujici ustanoveni ¢lanku této Smlouvy nazvaného ,,Vseobecna ustanoveni® (€lanek 29) nize jsou
odkazem za¢lenéna do podminek Omezené zaruky na produkty v platném znéni v rozsahu nutném pro
platnost Omezené zéruka na produkty: ,,Prominuti pfipadi poruseni povinnosti“ (¢lanek 29(b)),
,» Trvani platnosti* (€lanek 29(c)), ,,Oddélitelnost* (¢lanek 29(e)), ,,Jazykové verze* (Elanek 29(f)) a
,»Cela Smlouva“ (€lanek 29(h)). Oznacenim svého souhlasu s touto Smlouvou, jak je uvedeno vyse,
potvrzujete, Ze jste si piecetli text Omezené zaruky na produkty a souhlasite s jejimi podminkami. Pro
vylouceni pochybnosti se uvadi, Ze kromé rozsahu vyzadovaného piislusnymi pravnimi predpisy se
Omezena zéaruka na produkty vztahuje pouze na nové Produkty RIM a na repasované Produkty RIM se
vztahuje pouze piipadny zbytek této zaruky.

21. Pozaruéni podpora. Pokud budete mit zjem o podporu ze stran spole¢nosti RIM po uplynuti zaruéni doby,
obratte se na RIM na adrese sales@blackberry.com (nebo na jiné adrese uvedené na strankéch
http://www.blackberry.com/legal/) nebo na svého Poskytovatele Sluzeb Airtime. Pokud VaSim jménem
poskytuje hostingove sluzby k Software néktera tieti strana (dale jen ,,Osoba poskytujici hosting) a Vy si
prejete ziskat podporu pro Software ze strany RIM pro tuto Osobu poskytujici hosting, musite Vy nebo Osoba
poskytujici hosting uzavtit s RIM smlouvu o podpore na konkrétni prvky Software pro pozadovany pocet
Vasich Opravnénych uzivatell, pfi¢emz jste povinni spole¢nost RIM pribézn¢ informovat o aktualizacich
hostingovych sluzeb Software poskytovanych VaSim jménem formou e-mailu zaslaného na adresu
sales@blackberry.com (nebo na jinou adresu uvedenou na strankach http://www.blackberry.com/legal/),
vnémz uvedete Software, pocet kopii, na néZ mate licence, a identifikacni Cisla SRP a CAL. Nekteti
Poskytovatelé Sluzeb Airtime nemusi nabizet podporu pro Vase Reseni BlackBerry.

22. Prohlaseni.

ZAKONY V NEKTERYCH ZEMICH NEUMOZNUJi VE SMLOUVACH SE SPOTREBITELI
OMEZEN{ ODPOVEDNOSTINEBO VYLOUCENI ZARUK, PODMINEK, ZAVAZKU, POTVRZENI
CI PROHLASENI, TAKZE POKUD JSTE SPOTREBITELEM, NEMUSI SE NA VAS VYJIMKY
POPSANE V TOMTO CLANKU VZTAHOVAT.

(@ Obecné zaruky.

() POKUD TATO SMLOUVA VYSLOVNE NESTANOVI JINAK, PAK
V MAXIMALNIM ROZSAHU POVOLENEM PRISLUSNYMI PRAVNIMI
PREDPISY VESKERE VYSLOVNE CI IMPLICITNI PODMINKY, POTVRZENI,
ZARUKY, PROHLASENI CI GARANCE JAKEKOLI POVAHY, ZEJIMENA
VCETNE PROHLASENI, ZARUK, POTVRZENI, GARANCI NEBO PODMINEK
PRODEJNOSTI, UZITKOVE KVALITY, VHODNOSTI PRO KONKRETN{ UCEL
NEBO POUZITI, USPOKOJIVE KVALITY, TRVANLIVOSTI, PRAVNICH VAD,
NEPORUSENI PRAV NEBO DALSICH ASPEKTU VYPLYVAJICI ZE ZAKONA
NEBO ZE ZVYKOVEHO PRAVA CIZ OBCHODNI PRAXE, A VESKERE DALSI
VYSLOVNE CI IMPLICITNI ZARUKY, PROHLASENI, PODMINKY, POTVRZENI
NEBO GARANCE JAKEKOLI POVAHY SE TIMTO RUSI A VYLUCUIJI.



(i)

(b) Sluzby RIM.

(i

(ii)

V maximalnim rozsahu povoleném pfislusnymi pravnimi predpisy se timto veskeré
vyslovné ¢i implicitni zaruky ¢i podminky tykajici se Software, jez nemohou byt
vylouceny dle predchoziho ustanoveni, ale jez mohou byt omezeny, omezuji na dobu
devadeséti (90) dnii od data Vasi prvni instalace kterékoli Gasti Vaseho Reseni
BlackBerry na kterémkoli pocitaci.

VYJMA ROZSAHU, V NEMZ TO VYSLOVNE ZAKAZUJi PRAVNI PREDPISY
PRISLUSNE JURISDIKCE, JSOU VESKERE SLUZBY RIM POSKYTOVANY
JAK STOJI A LEZi“ A BEZ JAKYCHKOLI PODMINEK, POTVRZENI,
GARANCI, PROHLASENI NEBO ZARUK ZE STRANY RIM A PRI ZOHLEDNEN{
USTANOVENI CLANKU 23(b) RIM VUCI VAM ANI ZADNE TRET{ STRANE
VZNASEJICINAROK VASIM PROSTREDNICTVIM NENESE ODPOVEDNOST
ZA ZADNOU SKUTECNOST SOUVISEJICI SE SLUZBAMI RIM, KTERE NEJSOU
PLACENYMI SLUZBAMI RIM.

VYJMA ROZSAHU, V NEMZ TO VYSLOVNE ZAKAZUJI PLATNE PRAVNI
PREDPISY, RIM NEZARUCUJE ANI NEPOSKYTUJE ZADNE PODOBNE
UJISTENI OHLEDNE NEPRERUSOVANEHO UZIVANI CI FUNGOVANI
JAKYCHKOLI SLUZEB RIM, TRVALE DOSTUPNOSTI KTERYCHKOLI
SLUZEB RIM ANI SKUTECNOSTL ZE JAKEKOLI VAMI, VAM CI VASIM
JMENEM ODESLANE NEBO ULOZENE ZPRAVY CI OBSAH NEBUDOU
ZTRACENY, SMAZANY CIPOSKOZENY A BUDOU PRESNE NEBO ZE BUDOU
PREONFjSENY V NEPORUSENE PODOBE NEBO V PRIMERENE CASOVE
LHUTE.

(c) Prvky tietich stran a Sluzby tietich stran, webové stranky spojené odkazem.

(i)

(i)

VYJIMA ROZSAHU, V NEMZ TO VYSLOVNE ZAKAZUJI PRAVNI PREDPISY
PRISLUSNE JURISDIKCE, RIM NEKONTROLUJE SLUZBY TRETICH STRAN
ANI PRVKY TRETICH STRAN, A TUDIZ RIM NEPOSKYTUJE JAKEKOLI
ZARUKY VE VZTAHU KE KTERYMKOLI PRVKUM TRETICH STRAN NEBO
SLUZBAM TRETICH STRAN A NENESE JAKOUKOLI ODPOVEDNOST ZA VAS
VYBER, UZIVANI, ZISKAVANI PRISTUPU NEBO IMPLEMENTACI SLUZEB
TRETICH STRAN NEBO PRVKU TRETICH STRAN.

VYSE UVEDENA USTANOVENI PLATI BEZ OHLEDU NA TO: (A) JAKYM
ZPUSOBEM JSTE ZISKALI PRISTUP K PRVKUM TRETICH STRAN A/NEBO
SLUZBAM TRETICH STRAN, TJ. ZDA NEZAVISLE NEBO PROSTREDNICTVIM
SPOLECNOSTIRIM NEBO VASEHO POSKYTOVATELE SLUZEB AIRTIME; (B)
ZDA JSOU JAKEKOLI TAKOVE PRVKY TRETICH STRAN NEBO SLUZBY
TRETICH STRAN (VCETNE SLUZEB AIRTIME) VYZADOVANY K UZIVANI
VASEHO RESENI BLACKBERRY JAKO CELKU NEBO KTEREKOLI JEHO
CASTI; NEBO (C) ZDA JSTE ZISKALI PRISTUP K TAKOVYM PRVKUM
TRETICH STRAN NEBO SLUZBAM TRETICH STRAN PROSTREDNICTVIM
MOBILNI{HO ZARIZENI, ZEJMENA PROSTREDNICTVIM PROHLI{ZECE NEBO
OBCHODU RIME , KTERY VAM MOHL BYT DODAN JAKO SOUCAST
BLACKBERRY HANDHELD SOFTWARE, PROSTREDNICTVIM STAZENI
BLACKBERRY HANDHELD SOFTWARE UMOZNUJICIHO VAM PRISTUP KE



KONKRETNIM SLUZBAM TRETICH STRAN A/NEBO PRVKUM TRETICH
STRAN, NEBO PROSTREDNICTVIM ODKAZU NA KONKRETNI SOFTWARE
TRETICH STRAN NEBO WEBOVE STRANKY TRETICH STRAN A/NEBO NA
JINE SLUZBY TRETICH STRAN V PODOBE IKON NEBO ZALOZEK VE VASEM
MOBILNIM ZARIZENI, PRIPADNE JAKYMKOLIJINYM ZPUSOBEM, VCETNE
JINYCH WEBOVYCH STRANEK NEBO INFORMACI, K NIMZ JSTE ZISKALI
PRISTUP PROSTREDNICTVIM VASEHO MOBILNIHO ZARI{ZEN{ NEBO JEZ
VAM BYLY POSKYTNUTY ZE STRANY SPOLECNOSTI RIM NEBO
POSKYTOVATELE SLUZEB AIRTIME.

(iii) BEZ OMEZENI VYSE UVEDENEHO, VYJMA ROZSAHU, VIJAKEM TO
VYSLOVNE ZAKAZUJi PRAVNI PREDPISY PRISLUSNE JURISDIKCE, JSOU
VESKERE PRVKY TRETICH STRAN A SLUZBY TRETICH STRAN
POSKYTOVANY NEBO ZPRISTUPNOVANY ZE STRANY RIM NEBO VAMI
JINAK POUZIVANY VE SPOJENI S VASIM RESENIM BLACKBERRY ,,JAK
STOJi A LEZi“, TJ. BEZ JAKYCHKOLI PODMINEK, POTVRZENI, GARANCI,
PROHLASENI NEBO ZARUK JAKEKOLI POVAHY, A RIM NENESE ZADNOU
ODPOVEDNOST VUCI VAM NEBO KTEREKOLI TRETI STRANE VZNASEJICI
NAROK VASIM PROSTREDNICTVIM VE VZTAHU K JAKEKOLI ZALEZITOSTI
SOUVISEJICI S PRVKY TRETICH STRAN NEBO SLUZBAMI TRETICH STRAN,
A TO ZEJMENA VE VZTAHU: (A) K PRESNOSTI, PRENOSU, VCASNOSTI
NEBO TRVALE DOSTUPNOSTI TAKOVYCH PRVKU TRETICH STRAN NEBO
SLUZEB TRETICH STRAN NEBO JAKEKOLI CASTI SOFTWARE URCENE
K UMOZNENI PRISTUPU K NIM; (B) K FUNGOVANI CI NEFUNGOVANI
PRVKU TRETICH STRAN NEBO SLUZEB TRETICH STRAN; (C) KE VZAJEMNE
KOMPATIBILITE PRVKU TRETICH STRAN NEBO SLUZEB TRETICH STRAN
S VASIM RESENIM BLACKBERRY JAKO CELKEM NEBO S KTEROUKOLI
JEHO CASTI; NEBO (D) KE KROKUM CI NECINNOSTI JAKEKOLI TRET]
STRANY V SOUVISLOSTI'S PRVKY TRETI STRANY NEBO SLUZBAMI TRETI
STRANY VCETNE VYUZI{VANI VASICH DAT TRETI STRANOU.

(ivy  BEZ OMEZENI VYSE UVEDENEHO, VYJMA ROZSAHU, VJAKEM TO
VYSLOVNE ZAKAZUJ{ PRAVNI PREDPISY PRISLUSNE JURISDIKCE, TIMTO
VYSLOVNE SOUHLASITE S TiM, ZE RIM NEODPOVIDA ZA JAKEKOLI VIRY
NEBO ZA JAKEKOLI VYHRUZNE, ZNEVAZUJICI, OBSCENNI, KRIVDU
PACHAJICI, URAZLIVE NEBO NEZAKONNE PRVKY TRETICH STRAN NEBO
SLUZBY TRETICH STRAN NEBO ZA PRENOS TAKOVYCH PRVKU (I
SLUZEB, JEZ JSOU PORUSENIM JAKYCHKOLI PRAV K DUSEVNIMU
VLASTNICTVI TRETICH STRAN. VASE PRAVO NA ODSKODNENI CI
NAHRADU V PRIPADE JAKEHOKOLI NAROKU SOUVISEJICIHO
S JAKYMIKOLIPRVKY TRETICH STRAN NEBO SLUZBAMI TRETICH STRAN
BUDE SMEROVAT VYLUCNE VUCI PRISLUSNE TRETI STRANE.

(d) Aplikace pro krizové pifpady. VASE RESENI BLACKBERRY ANIZADNA JEHO CAST NEJSOU
VHODNE K POUZITI V APLIKACICH PRO KRIZOVE PRIPADY, NEBEZPECNEM
PROSTREDI NEBO PROSTREDI, KDE JE VYZADOVANO ZABEZPECENI PRED
SELHANIM, ZEJMENA V RAMCI PROVOZU NUKLEARNICH ZARIZENIi, LETECKE
NAVIGACE, KOMUNIKACNICH SYSTEMU, KONTROLY LETECKE DOPRAVY, SYSTEMU
ZACHRANY ZIVOTA, ZBRANOVYCH SYSTEMU CI SYSTEMU NOUZOVE LOKALIZACE
NEBO JINYCH NOUZOVYCH A KRIZOVYCH SLUZEB. TIMTO PROHLASUJETE A
ZARUCUIJETE, ZE BUDETE UDRZOVAT ODPOVIDAJICI SYSTEMY OBNOVY DAT A




ZALOHOVANI A V PRIPADE: (i) PRERUSENI POUZIVANI NEBO POSKYTOVANI SLUZEB;
(i) OBTIZI NEBO POSKOZENI DAT PRI PRENOSU DAT; NEBO (iii) ZTRATY CI
POSKOZENI VASICH DAT SOUHLASITE, ZE OKAMZITE TYTO SKUTECNOSTI
OZNAMITE SPOLECNOSTI RIM A NEPRODLENE PODNIKNETE VESKERE NEZBYTNE
KROKY K MINIMALIZACI JAKYCHKOLI ZTRAT (I SKOD. BEZ OMEZENI
VSEOBECNEHO VYLOUCENI ODPOVEDNOSTI PODLE CLANKU 23(a), NENESE
SPOLECNOST RIM V ZADNEM PRIPADE ODPOVEDNOST ZA ZADNE SKODY
ZPUSOBENE POUZ{VANIM RESENI BLACKBERRY CIJEHO CASTIV RAMCI APLIKACI
SLOUZICI PRO KRIZOVE PRIPADY NEBO V NEBEZPECNEM PROSTREDI NEBO
V PROSTREDI VYZADUJICIM ZABEZPECENI PRED SELHANIM, AT JIZ TYTO SKODY
BYLY PREDVIDANE CI NIKOLI A ANI V PRIPADE, ZE SPOLECNOST RIM BYLA NA
MOZNOST VZNIKU TECHTO SKOD UPOZORNENA.

(e) Beta produkty. BETA PRODUKTY NEMUSI BYT SCHVALENY PRO POUZITI SIROKOU
VEREJNOSTI NEBO MIT POTREBNOU CERTIFIKACI POTVRZUIJICI, ZE SPLNUJ{
PRAVIDLA NEBO STANDARDY VYHLASENE VLADOU CI JINYMI ORGANY VE VASI
JURISDIKCI A SPOLECNOST RIM NECINI ZADNA PROHLASENI V TOM SMYSLU, ZE
TOTO SCHVALENI NEBO CERTIFIKACE BUDE UDELENA. S OHLEDEM NA PREDCHOZ{
USTANOVENI SOUHLASITE S TiM, ZE BETA PRODUKTY NEJSOU A NEMUSI BYT
NABIZENY K PRODEJI CI PRONAJMU NEBO PRODAVANY A PRONAJIMANY, DOKUD
TOTO SCHVALENI NEBO CERTIFIKACE NEBUDE UDELENO. BETA PRODUKTY NEJSOU
URCENY K POUZITIV PRODUKCNIM PROSTREDI ANIJINEM PROSTREDI, KDE ZALEZ|
NA JEJICH VYKONU. BETA PRODUKTY JSOU NEFINALNI VERZE SOFTWARE, SLUZEB
A PRODUKTU RIM POSKYTNUTE PRED JEJICH KOMERCNIM UVOLNENIM A NEMAJI
PREDSTAVOVAT CI FUNGOVAT JAKO KOMERCNI PRODUKTY NEBO SLUZBY;
Z TOHOTO DUVODU BYSTE MELI ZAJISTIT PRAVIDELNE ZALOHOVANI SVYCH DAT
POUZIVANYCH STAKOVYMITO MATERIALY. KROM TOHO BETA PRODUKTY
OBSAHUJI VLASTNOSTI, FUNKCIONALITU NEBO ROZHRANI APl PRO SOFTWARE A
SLUZBY, KTERE DOSUD NEJSOU KOMERCNE DOSTUPNE. SOUHLASITE S TiM, ZE
TAKOVETO BETA PRODUKTY NEBO JEJICH CASTINEMUSEJI BYT SPOLECNOSTI RIM
V BUDOUCNU VYDANY CI POSKYTNUTY KE KOMERCNIMU VYUZIVANI NEBO
MOHOU BYT VYDANY CI POSKYTNUTY S VYRAZNYMI ZMENAMI A SPOLECNOST
RIM VUCI VAM NEMA ZADNY VYSLOVNY ANI PREDPOKLADANY ZAVAZEK
TAKOVYTO SOFTWARE, SLUZBY, BETA PRODUKTY NEBO JEJICH CASTI OZNAMIT
NEBO VYDAT CI ZPRISTUPNIT. JSTE SI VEDOMI TOHO A SOUHLASITE S TIM, ZE
VESKERE TESTOVANI, POSUZOVANI AVYVOJV SOUVISLOSTIS BETAPRODUKTY A
SOUVISEJICIM SOFTWARE A SLUZBAMI PROVADITE VYHRADNE NA VLASTNI
NEBEZPECH.

23. Omezeni odpovédnosti.

V NEKTERYCH ZEMICH NENI POVOLENO OMEZENI NEBO VYLOUCENI ODPOVEDNOSTI
ZA NASLEDNE, NEPRIME CI JINE SKODY VE SMLOUVACH SE SPOTREBITELIL TAKZE
POKUD JSTE SPOTREBITELEM, NEMUSI SE NA VAS OMEZENI A VYLOUCENI
ODPOVEDNOSTI POPSANA V TOMTO CLANKU VZTAHOVAT.

(8 V MAXIMALNIM ZAKONEM POVOLENEM ROZSAHU A S VYHRADOU PRIPADNYCH
ZVLASTNICH PROSTREDKU NAPRAVY UPRAVENYCH VTETO SMLOUVE
SPOLECNOST RIM V ZADNEM PRIPADE NENESE ODPOVEDNOST ZA JAKEKOLI
ZNASLEDUJICICH TYPU SKOD: NASLEDNE, PRIPADNE, NAHODNE, NEPRIME,
ZVLASTNI, REPRESIVNI, MORALNI NEBO ZVYSENE NAHRADY SKOD, NAHRADY
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SKOD ZA USLY ZISK NEBO NEREALIZOVANE VYNOSY, NEMOZNOST DOSAHNOUT
JAKYCHKOLI PREDPOKLADANYCH USPOR, PRERUSENI PODNIKATELSKE CINNOSTIL,
ZTRATY OBCHODNICH INFORMACI, ZTRATY OBCHODNICH PRILEZITOSTI,
POSKOZENINEBO ZTRATY DAT NEBO PROLOMENI{ ZABEZPECENI DAT, NEMOZNOST
PRENASET NEBO PRUIMAT JAKAKOLI DATA, PROBLEMY SOUVISEJICI S JAKYMIKOLI
APLIKACEMI POUZIVANYMI VE SPOJENI S VASIM RESENIM BLACKBERRY NEBO
VYPLYVAIJICI Z JAKYCHKOLI UPRAV NEBO POKUSU O UPRAVY VASEHO RESENI
BLACKBERRY NEBO JAKEKOLI JEHO CASTI KYMKOLI JINYM NEZLI SPOLECNOSTI
RIM, NAKLADY NA VYPADKY, ZTRATY MOZNOSTI POUZITI VASEHO RESENI
BLACKBERRY NEBO JAKEKOLI JEHO CASTI NEBO NEMOZNOST VYUZIVANI
JAKYCHKOLI SLUZEB NEBO PRISLUSENSTVI TRETICH STRAN, NAKLADY NA
POR{ZENI NAHRADNICH ZBOZi, NAKLADY NA POKRYTI, ZARIZENI NEBO SLUZBY,
KAPITALOVE NAKLADY A DALSI PODOBNE PENEZI VYCISLITELNE ZTRATY
VYPLYVAJICI ZTETO SMLOUVY NEBO V SOUVISLOSTI SNi NEBO VZNIKLE
V SOUVISLOSTI S VASIM RESENIM BLACKBERRY, VCETNE JEHO POUZIVANI NEBO
NEMOZNOSTI JEHO POUZIVANI, PLNENI NEBO NEPLNENI JEHO FUNKCI, AT UZ
TAKOVE SKODY BYLY PREDVIDANY CI NIKOLI, A TO | VPRIPADECH, KDY
SPOLECNOST RIM BYLA O MOZNOSTI VZNIKU TAKOVYCH SKOD INFORMOVANA.

V maximalnim zakonem povoleném rozsahu plati, Ze celkova odpovédnost spole¢nosti RIM v Zadném
piipadé nepresahne nejvyssi z ndsledujicich ¢astek: (i) Gastku, kterou jste uhradili za piislusné Produkty
RIM; (ii) ¢astku, kterou jste uhradili za piisluSnou ¢ast Software; (iii) ¢astku, kterou jste zaplatili za
piislusné obdobi Placené sluzby RIM; a (iv) ¢astku péti (5) americkych dolari.

V maximalnim rozsahu povoleném platnymi pravnimi piedpisy plati, Ze pokud spole¢nosti RIM na
zékladé této Smlouvy viaci Vam vznikne jakakoli odpovédnost, bude RIM odpovidat pouze za $kody
vzniklé v pribéhu doby selhani, zdrzeni nebo nefungovani Vaseho Reseni BlackBerry.

Z4adna &ast tohoto ¢lanku neomezuje odpovédnost spoleénosti RIM viiéi Vam v piipadé amrti nebo
télesného zranéni primo zptisobeného nedbalosti spole¢nosti RIM a pouze v tomto rozsahu, a to za
predpokladu, Ze ptipadna nahrada Skody, kterou spole¢nost RIM bude povinna uhradit, se snizi
Vv rozsahu ucasti Vas nebo jiné osoby.

V MAXIMALNiIM ZAKONEM POVOLENEM ROZSAHU KAZDA ZE SMLUVNICH STRAN
PONESE ODPOVEDNOST VUCI DRUHE SMLUVNI STRANE VYHRADNE V PRIPADECH
VYSLOVNE UVEDENYCH V TETO SMLOUVE, ALE NEMA ZADNE JINE POVINNOST],
ZAVAZKY NEBO ODPOVEDNOST VYPLYVAJICI ZE SMLOUVY, DELIKTU, ZAKONU
NEBO Z JINEHO TITULU.

V MAXIMALNIM ZAKONEM POVOLENEM ROZSAHU, OMEZENI. VYJIMKY A VZDANI
SE PRAV DLE TETO SMLOUVY: (i) SE VZTAHUJi NA DUVODY PRO PODAN{ ZALOBY,
NAROKY NEBO VAMI PODANE ZALOBY, VCETNE ZEJMENA ZALOB Z PORUSENI
SMLOUVY, NEDBALOSTI, DELIKTU, OBJEK TIVN{ ODPOVEDNOSTI, ZAKONA NEBO NA
ZAKLADE JINE PRAVNI TEORIE; (i) ZUSTAVAJI V PLATNOSTI PO ZASADNIM
PORUSENI NEBO NEPLNEN{ ZAKLADNIHO UCELU TETO SMLOUVY NEBO
JAKEHOKOLI V NI OBSAZENEHO PROSTREDKU NAPRAVY; (iii) NEVZTAHUJI SE NA
POVINNOST ODSKODNEN{ STANOVENOU V TETO SMLOUVE NEBO NA ZCIZENI CI
PORUSENI DUSEVNIHO VLASTNICTVI JEDNE ZE SMLUVNICH STRAN DRUHOU
SMLUVNI STRANOU NEBO NA PORUSEN[ USTANOVEN[ CLANKU TETO SMLOUVY
NAZVANYCH: ,PRAVIDLA UZiVANI RESENI BLACKBERRY* (CLANEK 3), , LICENCE
K SOFTWARE A DOKUMENTACI“ (CLANEK 2),, DUSEVNI VLASTNICTVi“ (CLANEK 11),
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,LEXPORT, IMPORT A OMEZENI POUZIVANI A VLADNI LICENCE USA“ (CLANEK 12),
JMLCENLIVOST A ZAKAZ REVERZNIHO INZENYRSTVI® (CLANEK 15) A
LUZIVATELSKA DATA“ (CLANEK 25), A (iv) PLATI SOUHRNNE PRO SPOLECNOST RIM
NEBO SKUPINU RIM, JEJICH PRAVNI NASTUPCE, NABYVATELE PRAV A POVINNOSTI
A AUTORIZOVANE DISTRIBUTORY SPOLECNOSTI RIM (VCETNE POSKYTOVATELU
SLUZEB AIRTIME PUSOBICICH PRO SPOLECNOST RIM JAKO AUTORIZOVANI
DISTRIBUTORI SOFTWARE).

() ZADNY VEDOUCI PRACOVNIK, REDITEL, ZAMESTNANEC, ZASTUPCE, DISTRIBUTOR,
DODAVATEL (S VYJIMKOU POSKYTOVATELU NABIDEK), NEZAVISLY SMLUVNI
PARTNER NEBO POSKYTOVATEL SLUZEB AIRTIME (S VYJIMKOU VYSE UVEDENYCH
PRIPADU) SPOLECNOSTIRIM NEBO KTEREKOLI SPOLECNOSTI SKUPINY RIM NENESE
V ZADNEM PRIPADE JAKOUKOLI ODPOVEDNOST VYPLYVAIJICI Z TETO SMLOUVY
NEBO S Ni SOUVISEJICI.

(h) TIMTO BERETE NA VEDOMI A SOUHLASITE, ZE VZDANI SE PRAV, VYJIMKY A
OMEZENI OBSAZENA V TETO SMLOUVE PREDSTAVUJi ZASADNI PRVEK TETO
SMLOUVY UZAVRENE MEZI SMLUVNIMI STRANAMI A ZE PRI NEEXISTENCI
TAKOVYCH VZDANI SE PRAV, VYJIMEK A OMEZENI: (i) BY VYSE ODMEN DLE TETO
SMLOUVY BYLA VYRAZNE ODLISNA, STEJNE JAKO DALSI PODMINKY TETO
SMLOUVY; A (ii) JEJICH NEEXISTENCE BY OVLIVNILA SCHOPNOST SPOLECNOSTIRIM
POSKYTNOUT VAM SOFTWARE A SLUZBY RIM NA ZAKLADE TETO SMLOUVY, VASE
MOZNOSTI POSKYTOVAT LICENCE KTOMUTO SOFTWARE | SCHOPNOSTI
SPOLECNOSTI RIM UMOZNIT VAM PROSTREDNICTVIM VASEHO RESENI
BLACKBERRY PRISTUP K PRISLUSENSTV{ A SLUZBAM TRETICH STRAN.

ZADNE Z USTANOVENI TETO SMLOUVY NENI MINENO JAKO NAHRAZENI JAKEKOLI
VYSLOVNE PISEMNE DOHODY NEBO ZARUKY POSKYTNUTE SPOLECNOSTI RIM VE VZTAHU
K JEDNOTLIVYM CASTEM RESENI BLACKBERRY KROME SOFTWARE A SLUZEB RIM.

Souhlas se shromaZzd’ovanim ivanim, zpracovavinim, pienaSenim, uchovavinim a poskytovanim

informaci (souhrnné dale jen ,,Zpracovavani a ,,zpracovavat®).

S osobnimi udaji zpracovavanymi spole¢nostmi ze skupiny RIM a s nimi spolupracujicimi poskytovateli sluzeb
bude nakladano v souladu se Zasadami ochrany osobnich tidaji spole¢nosti RIM (které tvoii sou¢ast této
Smlouvy a jsou k dispozici na adrese www.blackberry.com/legal nebo V&m budou poskytnuty po zaslani
piislusného e-mailu na adresu legalinfo@rim.com). V relevantnich ptipadech plati, Ze osobou odpovédnou za
dozor nad VaSimi osobnimi Udaji je subjekt ze skupiny RIM, s nimz jste uzavieli tuto Smlouvu; V ptipadé
Vasich osobnich udaji shromazd’ovanych v souvislosti s distribuci Nabidek prostiednictvim Obchodu RIME je
osobou odpovédnou za dozor nad Vasimi osobnimi Udaji prislusny subjekt RIME, s nimZ jste uzavieli smlouvu
upravujici piislusnou transakei.

(a) Osobni Udaje. Pi instalaci nebo pouzivani Vaseho Reseni BlackBerry (nebo jakékoli jeho &asti),
SluzZeb RIM ¢i souvisejicich Sluzeb Airtime miize dochéazet ke Zpracovavani Vasich osobnich udajt
(jak jsou tyto definovany v platnych pravnich predpisech) ¢i osobnich tdaji Vasich Opravnénych
uzivatelt (dale souhrnné pouze jako ,,Uzivatelé*) skupinou RIM, jejimi poskytovateli sluzeb, VVaSim
Poskytovatelem sluzby Airtime a tietimi stranami s produkty a sluzbami pouZivanymi na VaSem
zafizeni BlackBerry. V zavislosti na vyuZivanych sluzbach mohou tyto osobni Udaje zahrnovat
informace jako VaSe jméno, e-mailovou adresu, telefonni ¢islo, VaSe BlackBerry ID, Gdaje o
uzivatelském ictu a jeho nastaveni, informace 0 Mobilnim zafizeni (napiiklad PIN Mobilniho zaiizeni
nebo jeho jiné identifika¢ni udaje), informace o lokalizaci Mobilniho zafizeni (jak je popsano nize),
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informace o Poskytovateli Sluzeb Airtime a informace o vyuZivani funkei Vaseho Reseni BlackBerry
a Sluzeb RIM nebo software ¢ hardware pouzivaného ve spojeni s Vasim Resenim BlackBerry).
Souhlasite s tim, ze skupina RIM miiZe od Vs takovéto osobni tidaje shromazd’ovat piimo, ziskavat je
od Poskytovatelti sluzeb Airtime nebo tietich stran s produkty nebo sluzbami pouZivanymi na VaSem
Reseni BlackBerry.

Ugely. Osobni Gidaje mohou byt v souladu se zasadami ochrany osobnich udaji spole¢nosti RIM
zpracovavany skupinou RIM a jejimi poskytovateli sluzeb za tcely souvisejicimi s (i) pochopenim a
plnénim Vasich potieb a pozadavki a poskytovanim Vaseho Reseni BlackBerry; (ii) vyvojem novych
a zdokonalovanim stavajicich produktl a sluzeb, véetné jejich diskutovani s Vami; (iii) fizenim a
rozvijenim obchodnich aktivit a ¢innosti skupiny RIM; a (iv) plnénim legislativnich poZzadavki a
predpisi. Déle pak je spole¢nost RIM opravnéna poskytovat €i zasilat Uzivatelim aktualizace ¢i
upgrady nebo informace o aktualizacich a upgradech Software nebo jinych produktti a sluzeb RIM,
Software tietich stran, Obsahu tietich stran, SluZeb tietich stran a souvisejicich produkti a sluzeb.

Sluzby zaloZené na technologii ,.cloud*. Zaregistrujete-li se nebo budete-li vyuZivat sluzby zasilani
zprav ¢i jiné sluzby zaloZené na technologii ,,cloud” nebo budete-li vyuzivat feSeni pro vzdaleny
pristup, ukladani a zalohovani nabizena skupinou RIM nebo jejimi poskytovateli sluzeb, mohou byt
Udaje a informace, které v této souvislosti zadate, poskytnete nebo integrujete do téchto sluzeb
(naptiklad profilova jména a obrazky, informace o stavu, seznamy a skupiny kontakti, kalendaf a dalsi
informace na zafizeni v¢etné kol a medialnich souborti) zpracovavany skupinou RIM za ti¢elem
poskytovani sluzeb nabizenych na zakladé Vasich smluv uzavienych se spole¢nosti RIM, pii¢emz
Vtéto souvislosti prohlasujete a zarucujete, ze disponujete veSkerymi souhlasy nezbytnymi
K poskytnuti t€chto dat a idaji spole¢nosti RIM. VyuZzivate-li sluzby Obchodu RIME, je skupina RIM
opravnéna zpracovavat informace o tom, jaky Software, Sluzby RIM, Prvky tietich stran nebo Sluzby
tietich stran jsou stazeny a pouzivany na VaSem Mobilnim zafizeni.

Sociélni funkce. Nekteré Sluzby RIM a ¢asti Software mohou obsahovat ,,socialni* funkce, které Vam
umoznuji poskytovat urcité udaje o sob&é druhym osobam, kontaktovat se s nimi a zlepSovat ¢i
rozsifovat moznosti uzivani Sluzeb RIM, Software, Software tietich stran nebo Sluzeb tetich stran, do
nichz jsou socialni funkce poskytované Spole¢nosti RIM integrovany. Vyuzivanim téchto funkci
souhlasite s tim, Ze jini uZivatelé mohou byt informovani o Vasi dostupnosti ke vzajemné interakci a Ze
tito uZivatelé mohou mit moznost prohlizet si V&S profil, zobrazovana jména, profilové obrazky,
informace o stavu, stav ¢lenstvi a dal$i identifika¢ni tdaje ¢i informace a piipojovat k nim své
komentare. Napiiklad v piipad€¢ vyuzivani Sluzby RIM nebo Sluzby tfeti strany, ktera vyuziva
,»S0Cialni platformu BlackBerry Messenger, souhlasite stim, Ze: (i) Vase kontakty na sluzbé
BlackBerry Messenger budou mit moznost vidét, zda tuto Sluzbu RIM nebo Sluzbu tieti strany
vyuzivéte, (ii) VaSe kontakty na sluzbé BlackBerry Messenger si budou moci zobrazit Va3 profil a
software a Obsah (v zavislosti na Sluzb&é RIM nebo Software tetich stran napiiklad hry, hudbu a jiné
medialni soubory), ktery jste si stahli, vyuzivate, nebo poskytujete ke sdileni v ramci ptislusné Sluzby
RIM nebo Sluzby tieti strany, jakoZ i komentaie, které jste k nim Vy nebo druzi ptipojili, (iii) odeSlete-
li komentai o svych kontaktech, nebo software a Obsahu, ktery si tito uZivatelé stahli nebo vyuZivaji
Vv ramci urcité Sluzby RIM nebo Sluzby tfeti strany, mohou ostatni kontakty tohoto uzivatele ziskat
piistup k nékterym tidajiim o Vasi osob¢ (naptiklad Vasim komentarim, uZivatelskému jménu na
profilu a profilovému obrazku), a (iv) Sluzba RIM nebo Sluzba tfeti strany miZe obsahovat
automatickou funkcionalitu provadéjici analyzu za ucelem poskytovéani doporuceni podle Vasich
preferenci a zptisobu vyuzivani prislusné sluzby RIM nebo Software. V nastaveni jednotlivych Sluzeb
RIM a Software si prosim ovéite, jaké moznosti nastaveni dostupnosti nebo ochrany soukromi jsou pro
pfislusnou Sluzbu RIM nebo piislusny Software k dispozici.
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Integrace se Sluzbami tietich stran. Pokud se rozhodnete integrovat & zapojit do svého Reseni
BlackBerry Sluzby tretich stran (napfiklad tfetimi stranami poskytované sluzby elektronické posty
nebo sluzby umozinujici vyuzivani Vaseho Mobilniho zafizeni K ptistupu na socidlni ¢i jin€ sité a jejich
VyuZivani), udélujete spole¢nosti RIM souhlas s vyuzivanim Vasich udaji za iéelem pristupovani ke
Sluzbam tetich stran Vasim jménem a Zpracovavani Vasich osobnich tdaju tykajicich se téchto
Sluzeb tietich stran k zajisténi piistupu k témto Sluzbam tietich stran za osobnimi a soukromymi tucely.
Zpracovavané informace mohou zahrnovat: (i) Vase uZivatelské jméno ¢i identifikacni udaje, heslo,
autentizacni udaje ¢i jiné informace pro kazdou z téchto e-mailovych sluzeb tietich stran a jinych
uzivatelskych uéti, které se rozhodnete integrovat do svého Reseni BlackBerry; (i) informace o
Vasem uzivatelském uctu a profilu pro Software (napt. BlackBerry ID, V&3 profilovy obrazek,
zobrazované jméno, osobni zpravu, Udaj o stavu/dostupnosti, zemi, ¢asové pasmo, unikatni
identifikator zatizeni atd.); (iii) idaje o kontaktech na zafizent, (iv) informace o tom, jake aplikace a
sluzby tietich stran jste integrovali do svého uzivatelského G¢tu pro Software; a (V) relaéni data
souvisejici s vyuzivanim aplikaci ¢i sluzeb tietich stran, které jste propojili se svym uZivatelskym
ucétem k Software (napiiklad nejvyssi dosazené vysledky v propojenych hrach ¢i aplikacich tretich
stran za ticelem jejich zobrazeni v prehledu Vaseho uzivatelského profilu pro Software, data aplikaci
pro instant messaging pochazejici z komunikace v ramci propojené aplikace ¢i sluzby tieti strany a
zprostiedkovana funkcionalitou Software pro instant messaging atd.). Zaroven spole¢nosti RIM
udélyjete svoleni k tomu, aby tyto informace zptistupniovala poskytovateli prislusné Sluzby teti strany
zaUCely aktivace, i¢tovani, poskytovani, idrzby a deaktivace dané sluzby. Pokud na svém Mobilnim
zafizeni BlackBerry ¢i v souvislosti s nim vyuzivate Sluzby tietich stran ¢i Software tietich stran,
mohou byt tyto teti strany schopny pfistupovat k datim (véetn€ osobnich udajit) uloZzenym na Vasem
Mobilnim zafizeni BlackBerry a €ist je ¢i exportovat nebo jinak zpracovavat. Takto vyuZivané Sluzby
tietich stran nejsou pod kontrolou spole¢nosti RIM. Budou-li Vase osobni tidaje zptistupnény Vasemu
Poskytovateli sluzeb Airtime nebo téetim stranam s produkty nebo sluzbami pouZivanymi na VVaSem
Reseni BlackBerry, fidi se Vase vyuZivani téchto sluzeb pifslusnymi ujednanimi uzavienymi s témito
tietimi stranami a jejich zasadami zpracovavani osobnich tidaji; pred zah4jenim vyuzivani ptislusnych
SluZeb tietich stran ¢i Software tietich stran byste se s t€émito podminkami méli seznamit. Ve viech
piipadech byste si pak méli prostudovat moznosti nastaveni ¢i napovédu k VaSemu Mobilnimu
zatizeni BlackBerry a zjistit tak vice o dostupnych moznostech regulace opravnéni a kontroly
takovychto Sluzeb tietich stran a Software tietich stran a piipadné provést pozadované zmény.

Cookies a dalsi podobné technologie. Skupina RIM miize vyuZivat tzv. ,,cookies (malé datové
soubory ulozené na VaSem pocita¢i ¢i Mobilnim zafizeni) ¢i podobné nastroje vyuZzivajici anonymni
informace, které Vam umozni pfihlaseni k ur¢itym sluzbam, budou slouZzitk ochran¢ Vas i spole¢nosti
RIM, ptispivat ke zjednoduseni Sluzeb RIM, umoziovat individudlni ipravu vzhledu ¢i ovladani nebo
slouzit k analytickym uéeltim umoziujicim porozumét tomu, jak uzivatelé vyuZzivaji nase Sluzby RIM
a Reseni BlackBerry tak, abychom je mohli nadéle zlepSovat. Piejete-li si odstranit & blokovat cookies
v prohliZeci, ptejdéte do nastaveni prohlizece na Vasem Mobilnim zatizeni.

Podpora a zajisténi kvality. Budete-li spole¢nost RIM kontaktovat za uéelem podpory pro Vase
Mobilni zafizeni ¢i jeho oprav nebo zaSlete-li spole¢nosti RIM e-mailem ¢i pomoci jinych nastroji
poskytovanych spole¢nosti RIM pro tyto tcely diagnostické ¢i jiné technické informace, souhlasite
s tim, Ze Skupina RIM je opravnéna shromazd'ovat technické informace jako PIN VVaSeho Mobilniho
zafizeni, identifikator hardware a ¢islo modelu, stav paméti, opera¢ni systém a informace o prostiedi,
stav baterie, silu signalu Wi-Fi, mobilni sit¢ ¢i bezdratovych technologii, pfipojeni, seznam
nainstalovanych aplikaci, informace o vyuzivani programi a aplikaci, idaje o bézicich procesech a
konfiguraci zafizenti, systémoveé udalosti a dalSi informace o stavu VaSeho produktu BlackBerry, které
mohou byt piinosné k diagnostickym u¢elim. Tyto informace budou pouZzivany v souladu se zasadami
ochrany osobnich tidaji spolecnosti RIM za uéelem feSeni problémii, zakaznické podpory, aktualizace
software a zlepSovani jejich produktii a sluzeb. Bude-li analyticky prokazan vliv produktii tretich stran,




miuze spolecnost RIM vramci procesu feSeni problému zaslat uréité diagnostické a technické
informace poskytovateli ptislusného produktu tieti strany. Jste si védomi toho a souhlasite s tim, Ze
hovory se spolecnosti RIM a jejimi poskytovateli sluzeb mohou byt nahravany z dtivodt Skoleni,
zajisténi jakosti, zakaznickych sluzeb a pro referenéni ucely.

(h) Informace o poloze. Skupina RIM mtize poskytovat urcité funkce ¢i sluzby, které vyzaduji udaje o
poloze zisk&vané pomaoci technologie GPS ¢i podobnych satelitnich sluZeb (jsou-li dostupné) nebo
pristupovych bodtt Wi-Fi pomoci tzv. crowdsourcingu nebo umisténi vysila¢t mobilniho signalu.
Napiiklad Vam n&které soucasti Software nebo Reseni BlackBerry mohou umoziiovat sdileni Vasi
polohy s ostatnimi kontakty ve Vasem zatizeni nebo lokalizovat Vase Mobilni zafizeni, poslat na né
zpravu, prehrat na ném zvuk nebo je vzdalené uzamknout ¢i smazat na ném obsaZend data (vZdy viak
s ohledem na aktualni dostupnost SluZeb Airtime, stav VVaSeho Mobilniho zatizeni a systémoveé zdroje
v okamziku odeslani pozadavku). Dalsi funkce Reseni BlackBerry ¢ produkty mohou zéroveii
shromazd’ovat anonymni informace o trase ¢i sméru (napft. sluzba BlackBerry Traffic) nebo dotazy
ohledné¢ polohy za uCelem poskytovani nebo zlepSovani Vami vyuZivanych Sluzeb RIM.
K poskytovani téchto funkei ¢i sluzeb mohou byt po aktivaci datovych sluzeb nebo funkcionality
zaloZené na aktualni poloze skuping RIM sdélovany informace o zemépisné poloze Vaseho Mobilniho
zafizeni (véetné udaji z GPS, identifikatoru Vaseho operatora, identifikatoru vysilaée mobilniho
signélu, identifikdtoru Basic Service Set Identifier (dale jen ,,BSSID*) bezdratového piistupového
bodu a sily signalu dostupnych bezdratovych piistupovych bodil €i vysilaclh mobilniho signalu).
Skupina RIM tyto informace neuchovava zptisobem umoziujicim osobni identifikaci uZivatele a mize
je vyuzivat k poskytovani ¢i zkvalitiiovani sluzeb zaloZzenych na informacich o poloze poskytovanych
skupinou RIM ¢&i jejim jménem nebo Sluzeb tfetich stran pouzivanych ve Vasem Reseni BlackBerry.
Skupina RIM miiZe tyto informace vyuzivat rovnéz k tvorbé€ agregovanych ¢i anonymizovanych dat
slouzicich k poskytovani geograficky cilené reklamy. O moznostech vypnuti ¢i konfigurace funkci
zjistovani polohy nebo odinstalovani aplikaci vyuzivajicich tdaje o poloze z VaSeho Mobilniho
zafizeni se prosim informujte v nastaveni ¢i napovéde pro BlackBerry Handheld Software. UZivani
Sluzeb tietich stran vyuzivajicich nebo poskytujicich idaje o poloze se fidi podminkami pro vyuzivani
informaci o poloze a zadsadami ochrany osobnich tidajti piislusné tieti strany a pted udélenim souhlasu
S poskytovanim udajii o své poloze tfetim stranam byste si tyto podminky méli vzdy dikladné
prostudovat a v§e fadné rozvazit.

() Mezinarodni prenosy. Souhlasite s tim, Ze za Gi¢elem poskytovani Reseni BlackBerry a Sluzeb RIM
(vetné feSeni zaloZenych na technologii ,,cloud a funkcionality pro vzdaleny piistup, uchovavani a
zalohovani dat) miize skupina RIM zpracovavat data, ktera v nékterych ptipadech mohou obsahovat
Vase osobni Udaje a obsah Vasich komunikaci, na serverech provozovanych skupinou RIM ¢i jejim
jménem v Uzivatelové jurisdikci i mimo ni, véetné Kanady, USA, Velké Britanie, Singapuru a jinych
zemi s infrastrukturou provozovanou skupinou RIM ¢i jejim jménem. Jsou-li UZivatelé rezidenty
Evropského hospodaiského prostoru ¢i jiné jurisdikce, v jejimz pripadé je vyzadovan souhlas
S prenosem dat mimo tuto jurisdikei ¢i region, udélujete souhlas s timto zptisobem Zpracovavani a
zarucujete, Ze jste si opatfil veskeré souhlasy svych Uzivateli nezbytné podle platnych pravnich
predpisi k udéleni tohoto souhlasu.

25. UZivatelskd data. Kromé zptsobt poskytovani dat podle ¢lanku 24 vyse Vy a Vasi Opravnéni uzivatelé
dale souhlasite s tim, Ze skupina RIM miiZe pfistupovat k Vasim datim a datim Vasich Opravnénych
uzivatelil, vCetné osobnich informaci, obsahu Vasi komunikace nebo informaci o Vasem vyuzivani
funkcionality nabizené Resenim BlackBerry a sluzbach, software a hardware pouzivaného spole¢né
s Vasim Resenim BlackBerry dostupnych skuping RIM (dale jen ,,UZivatelska data®), uchovavat je a
poskytovat je tietim stranam, véetné domacich a zahrani¢nich organt statni spravy, bez vyslovného
upozornéni Vas ¢i Vasich Opravnénych uzivatelti v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy zemi, v nichz
pusobi skupina RIM, jeji poskytovatelé sluzeb, jini partnefi nebo piidruzené osoby, za tiéelem: (i) splnéni




26.

27.

28.

29.

svych povinnosti v ramci pravniho fizeni, vykonatelného rozhodnuti organii statni spravy nebo jinych
povinnosti vyplyvajicich z platnych pravnich piedpisi; (ii) spolupréce s tietimi stranami pii vySetfovani
krokli pfedstavujicich poruseni této Smlouvy; nebo (iii) spoluprace se spravci systémi poskytovatelt
internetovych sluzeb, siti nebo vypocetni infrastruktury za i¢elem vymahani této Smlouvy. Zarucujete, Ze
jste si od svych Opravnénych uZzivatelt obstarali veSkeré souhlasy vyzadované platnymi pravnimi
predpisy k poskytovani UZivatelskych dat skupiné RIM a k jejich shromazd’ovani, uzivani, zpracovavani
prenaseni a dal§imu poskytovani skupinou RIM vyse popsanym zplisobem.

Postoupeni a delegovani. Spole¢nost RIM je opravnéna tuto Smlouvu postoupit bez povinnosti vas o tomto
informovat. Vy sva prava z této Smlouvy ani jejich ¢ast nesmite postoupit bez predchoziho pisemného souhlasu
RIM (ktery miize byt odepien nebo podminén dle uvazeni RIM) a jakékoli jeji postoupeni bez predchoziho
pisemného souhlasu RIM bude povaZzovano od pocatku za neplatné a neucinné. RIM je opravnéna bud’ plnit
veskeré své povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy ptimo, nebo miize nékteré z nich ¢i vSechny delegovat na své
dodavatele ¢i subdodavatele.

Oznémeni. Neni-li v této Smlouvé uvedeno jinak, budou veskera oznameni ¢i jina sdéleni dle této Smlouvy
povaZovana za fadng u¢inéna, pokud budou u¢inéna pisemné a doruc¢ena osobné, kuryrni sluzbou nebo odeslana
doporuc¢enou postou s predplacenym postovnym nebo ekvivalentni sluzbou s potvrzenim doruceni a adresovana
Vam na faktura¢ni adresu, kterou oznamite spolecnosti RIM, a spole¢nosti RIM adresovana na adresu Research
In Motion UK Limited, 200 Bath Road, Slough, Berkshire, United Kingdom SL1 3XE, Attention: Managing
Director; v piipadé RIME pak na adresu uvedenou na strance http:/mww.blackberry.com/legal/rime; v kazdém
ptipadé pak s kopii (kterd sama se nepovazuje za 0zndmeni) hlavnimu pravnikovi na adresu 295 Philip Street,
Waterloo, Ontario, Canada N2L 3W8. Kromé¢ vyse uvedeného Vam spole¢nost RIM muize dle vlastniho
uvaZeni zasilat jakakoli ozndmeni dle této Smlouvy elektronickou cestou. Elektronické ozndmeni bude
povazovano za fadné u¢inéné, pokud Vam bude odeslano na e-mailovou adresu, kterou oznamite spole¢nosti
RIM, a pokud Zadnou takovou adresu spole¢nosti RIM neoznamite, miize byt ozndmeni v elektronické podobé
fadné ucinéno tak, ze bude viditeln¢ uvefejnéno na strankach http://www.blackberry.com/legal/.

Vy388i moc. Bez ohledu na jakakoli dalsi ustanoveni této Smlouvy se Zadna ze Smluvnich stran nedopusti
poruseni této Smlouvy v ptipadé nesplnéni svych povinnosti v disledku pticin mimo piimétenou kontrolu této
Smluvni strany. Toto ustanoveni nebude vykladano jako omluva pro neplnéni jakychkoli povinnosti kterékoli
ze Smluvnich stran hradit druhé Smluvni stran¢ platby dle této Smlouvy.

VSeobecna ustanoveni.

() Beneficiafi tretich stran. Pfidruzené osoby spolecnosti RIM a feditelé, vedouci pracovnici a
zaméstnanci spolecnosti RIM a jejich ptidruzenych osob jsou zamyslenymi beneficiafi treti strany pro
ucely ¢lanku ,,Bezpecnostni informace souvisejici s uzivanim techniky* (¢L. 8), ,,Od$kodnéni /
Odpoveédnost* (¢l. 19), ,,0mezeni odpovédnosti* (€l. 23) a,,Prohlaseni (¢l. 22). Poskytovatelé Obsahu
pro Sluzby RIM jsou zamyslenymi beneficiaii tieti strany ve vztahu k ochran¢ a omezenim vyuZzivani
jejich Obsahu podle &lanki ,,Pravidla uZivani Reseni BlackBerry* (Gl 3) a ,,DuSevni viastnictvi® (G1.
11). Neni-li v tomto ¢lanku vyslovné uvedeno jinak, plati ustanoveni této Smlouvy pouze ve prospéch
smluvnich stran a Zadnych jinych fyzickych ani pravnickych osob.

(b) Prominuti piipadt poruseni povinnosti. Smluvni strany mohou prominout nebo se vzdat svych prav
podle této Smlouvy, na zaklad€ neplnéni, prodleni nebo jiné pravni doktriny ¢i podle prava ekvity,
pouze pisemné s podpisem opravnéné osoby Smluvni strany, vii¢i niz ma byt prominuti poruseni
povinnosti uplatnéno. Pokud se néktera ze Smluvnich stran vzda naroku na uplatnéni jakéhokoli
ustanoveni nebo naroku vyplyvajiciho z poruseni jakéhokoli ustanoveni této Smlouvy v jednom
ptipad¢, nebude to znamenat vzdani se takového naroku v ostatnich ptipadech.



©)

(d)
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Trvéni platnosti. Terminy, podminky a zaruky obsaZené v této Smlouvé, z jejichZ povahy a kontextu
vyplyva, Ze maji zlstat v platnosti i po splnéni této Smlouvy, zlstanou v platnosti i po dokonceni
plnéni, zruseni nebo ukonceni této Smlouvy, a to véetné ¢asti o nahrad¢ Skody.

Rozhodné pravo a feSeni spord. Tato Smlouva se fidi pravnim fadem Anglic a Walesu a bude
vykladana v souladu s nim, s vylou¢enim veskerych soubori koliznich pravnich norem. Smluvni
strany sjednavaji, Ze Umluva OSN o mezinarodni koupi zboZi jako celek se na tuto Smlouvu
nepouZije. Veskeré neshody nebo spory vyplyvajici z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni, popt. z
poruseni této Smlouvy, jeZ nebudou Smluvni strany schopny vyfesit jednanimi v dobré vife, budou
predlozeny nejprve vy$§imu managementu Smluvnich stran. Smluvni strany se prostfednictvim svych
zastupci pasobicich na Grovni vy$siho managementu, coz jste ve Vasem piipadé Vy, pokud jste
fyzicka osoba, sejdou nejpozdgji tiicet (30) dnti poté, kdy jim byl piislusny spor predlozen, a pokud se
jim nepodaii spor vyfesit do tiiceti (30) dnl od takového setkani, vytesi se ptislusna neshoda nebo
spor, vyjma rozsahu vyslovné vylou¢eného pravnimi piedpisy platnymi ve Vasi jurisdikci, S konecnou
platnosti v zavazném rozhod¢im fizeni konaném v Londyné, Anglie, v souladu se Zasadami
rozhodciho fizeni Mezinarodni obchodni komory (déle jen ,,Zasady*) v aktudlné platném znéni a
vedeném jednim rozhodcem jmenovanym v souladu se Zasadami a schvalenym ob&éma Smluvnimi
stranami do tficeti (30) dnti od jeho jmenovani, pricemz pokud se Smluvni strany na jmenovaném
rozhodci neshodnou, bude tento jmenovan prezidentem Britské pocitatové spolecnosti (nebo osobou
fadné zmocnénou prezidentem k tomu, aby jednala jeho jménem) na Zadost kterékoli ze Smluvnich
stran. VySe uvedené zasady jsou timto odkazem zaClenény do tohoto ustanoveni. Pokud je vyse
uvedené ustanoveni v rozporu s pravnimi predpisy Vasi jurisdikce, bude rozhod¢i fizeni: (i) konano ve
Vasi jurisdikci; (i) s kone¢nou platnosti vyfeseno v souladu s Radem Rozhod&iho soudu pfi
Hospodaiské komoie Ceské republiky a Agrarni komote Ceské republiky (dale jen ,,Rozhodéi soud*);
a (iii) vedeno jednim rozhodcem jmenovanym v souladu s Radem Rozhod¢iho soudu a schvalenym
obéma Smluvnimi stranami béhem ticeti (30) dnii od jmenovani rozhodce, pricemz pokud se Smluvni
strany na jmenovaném rozhodci nedohodnou, bude tento jmenovan piedsedou Rozhod¢iho soudu.
Kazda ze Smluvnich stran ponese jednu polovinu nakladi souvisejicich s rozhod¢im fizenim. Bez
predchoziho souhlasu spolecnosti RIM nelze slucovat ¢i spojovat jakékoli spory mezi Smluvnimi
stranami nebo spory, jichz se kromé Vas ucastni dalsi (tfeti) osoba. Vyrok rozhodce je vymahatelny u
kteréhokoli soudu piislusné jurisdikce. Bez ohledu na vyse uvedené je spole¢nost RIM opravnéna
iniciovat soudni fizeni podle zakona nebo podle ekvity, véetné fizeni pozadujiciho vydani predbézného
opatieni, a to v souvislosti s naroky nebo spory tykajicimi se: (i) ptipadnych Vami dluznych ¢astek
splatnych spolecnosti RIM v souvislosti s nakupem Vaseho Reseni BlackBerry nebo jakékoli jeho
Casti; a (ii) VaSeho poruseni nebo hroziciho poruSeni ustanoveni ¢lankt této Smlouvy nazvanych
+Pravidla uzivani Reseni BlackBerry* (¢l. 3), ,,Licence k Software a Dokumentaci* (¢1. 2), ,Dusevni
vlastnictvi“ (¢l. 11), ,,.Export, import a omezeni pouZivani a vladni licence USA* (¢l. 12),
,.Bezpetnost (¢l 13), ,,Ml&enlivost a zakaz reverzniho inZenyrstvi (¢l. 15) a ,,U¢innost a ukon&eni
smlouvy* (¢l. 18). Timto se neodvolateln¢ vzdavate svého prava vznést namitky z divodu mista
konani, neptihodného mista konani nebo z jiného podobného diivodu a vyslovujete sviij neodvolatelny
souhlas s dorucovanim soudnich pisemnosti postou nebo jinym zptisobem povolenym piislusnymi
pravnimi predpisy a neodvolatelny souhlas s podiizenim se jurisdikci soudi v Anglii, a to u veSkerych
zminénych nérokil vzeslych z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni. Smluvni strany timto vyslovné
sjednavaji, ze v piipad¢ vzniku jakéhokoli sporu z této Smlouvy, ktery ma byt feSen soudni cestou,
nebude takovy spor rozhodovan v procesu pied porotou. Smluvni strany se timto vzdavaji v§ech prav
na proces pred porotou v jakékoli zaleZitosti tykajici se této Smlouvy nebo vyplyvajici z ni.

Oddélitelnost. Pokud néktery kompetentni organ v jakékoli jurisdikci uréi, Ze nékteré ustanoveni,
¢lanek, odstavec nebo véta této Smlouvy (dale jen ,,ustanoveni®) je nezakonné, neplatné nebo
nevymahatelné, nebude to znamenat, Ze by takové ustanoveni nebo jeho ¢ast mély vliv na: (a)
legalnost, platnost nebo vymahatelnost zbyvajicich ustanoveni této Smlouvy; ani (b) na legalnost,
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platnost nebo vymahatelnost takoveého ustanoveni v jakékoli jurisdikci, a takové ustanoveni (nebo jeho
¢ast) bude pokud mozno omezeno a oddé€leno teprve poté v ptipad€ nutnosti v rozsahu nutném pro to,
aby Smlouva byla platna a vymahatelna.

Jazykoveé verze. Pokud bude tato Smlouva pielozena do jiného jazyka, nez je angli¢tina, bude anglicka
verze v piipadé jakychkoli rozport ¢i nesrovnalosti mezi anglickou verzi a ptekladem rozhodujici.
Pokud to neni v rozporu s pravnimi piedpisy Vasi jurisdikce, a pak pouze nad rozsah takového
rozporu, budou veskeré neshody, spory, zprostiedkovani, rozhod¢i fizeni ¢i soudni spory souvisejici s
touto Smlouvou vedeny v anglickém jazyce, véetné veskeré korespondence, nalezt, podani, navrha,
zalob, ustnich zadosti, sporil, nepisemnych sport, natizeni ¢i rozhodnuti.

Nesrovnalosti. Pokud se objevi jakékoli nesrovnalosti mezi touto Smlouvou a kteroukoli licenci na
software nebo smlouvou s koncovym uzivatelem (kromé této Smlouvy) obsazenou v baleni kterékoli
&asti Vaseho Reseni BlackBerry nebo v k nému piiloZenych materiélech, pak maji v rozsahu piislusné
nesrovnalosti piednost ustanoveni této Smlouvy. Pokud se objevi jakékoli nesrovnalosti mezi touto
Smlouvou a kteroukoli licenci na software nebo smlouvou s koncovym uZivatelem poskytnutou v
souvislosti s jakymkoli upgradem nebo aktualizaci Software, pak maji v rozsahu pfislusné
nesrovnalosti piednost ustanoveni dané licence nebo smlouvy s koncovym uZivatelem. Pokud se
objevi jakékoli nesrovnalosti mezi jakoukoli dokumentaci obsaZenou v baleni kterékoli ¢asti Vaseho
Reseni BlackBerry a Dokumentaci k pfislusnému Produktu RIM nebo &asti Software, pak maji v
rozsahu piislusné nesrovnalosti pfednost ustanoveni Dokumentace.

Cela smlouva. Tato Smlouva (ktera pro Gcely veskerych Dodatkd k této Smlouvé zahrnuje ve vztahu
k pfedmétu daného Dodatku téz podminky piislusného Dodatku) predstavuje tplnou dohodu mezi
Smluvnimi stranami ohledné jejiho predmétu a mezi Smluvnimi stranami neexistuji Zadna ustanoveni,
prohladeni, zaruky, zavazky, vedlejsi dohody ani jiné dohody tykajici se Software krom¢ ustanoveni v
této Smlouvé. Bez ohledu na vyse uvedené se uzivani dalsich ¢asti Vaseho Reseni BlackBerry miize
fidit jinymi dohodami mezi Smluvnimi stranami. Tato Smlouva rusi a nahrazuje veskeré predchozi i
soucasna ujednani, komunikaci, prohléSeni, zaruky, zavazky, vedlejsi dohody i jiné dohody mezi
Smluvnimi stranami, a to jak Ustni tak pisemné, o pfedmétu této Smlouvy, a stvrzujete, Ze jste se pii
souhlasu s uzavienim této Smlouvy nespoléhali na vySe uvedené. Tuto Smlouvu je mozné kdykoli
doplnit po vzajemné dohodé Smluvnich stran. Pokud to neni vyslovné zakazano rozhodnym pravem,
vyhrazuje si spolecnost RIM dale pravo ménit zcela na zakladé vlastniho uvazeni tuto Smlouvu tak,
aby odrazela zmény v pravnich piedpisech nebo zmény pozadované pravnimi piedpisy (vCetné zmén,
jeZz maji za jistit vymahatelnost této Smlouvy) nebo zmény v obchodni praxi, a to na zakladé
pisemného oznameni o zméné, které¢ Vam pieda elektronicky (v souladu s ¢lankem Oznameni vyse)
nebo které uverejni na strankach http://www.blackberry.com/legal, pficemz Vam doporucuje
pravidelné kontrolovat obsah téchto stranek z hlediska novych zmén. Pokud budete pokraGovat
v uzivani Software a/nebo Sluzeb RIM po dobu delsi nez Sedesat (60) dnti poté, kdy Vam bude
predano oznameni o zmené, bude se mit za to, Ze jste tyto zmeny piijali. V pripad¢ jakychkoli
nejasnosti tykajicich se zmén se obrat’te na legalinfo@rim.com ve 1haté Sedesati (60) dnui poté, kdy
Vam bude pfedano oznameni o zméné, a pozadejte o vysvétleni dalsich moznosti, jez mate k dispozici.

Dodrzeni pravnich predpisi. Jste povinni na vlastni ndklady ziskat a udrZovat v platnosti veskeré
licence, registrace a souhlasy vyzadované organy statni spravy nebo piisluSnymi pravnimi piedpisy
Vasi jurisdikce k uzavieni a pInéni této Smlouvy nebo kterychkoli souvisejicich licen¢nich smluv. Pro
vylouéeni pochybnosti plati, Ze pii instalaci a uZivani svého Reseni BlackBerry jste zejména povinni
dodrzovat veskeré platné pravni predpisy a ziskat veskeré potrebné licence, registrace a souhlasy
pfislusnych organt statni spravy k importovani a uzivani jakéhokoli Software obsahujiciho komer¢ni
Sifrovani nebo jiné bezpecnostni funkce predepsané piislusnymi pravnimi piedpisy. Jste povinni
poskytnout spole¢nosti RIM veskera ujisténi a ufedni dokumenty, jez miize RIM pravidelné pozadovat




k ovéfeni skute¢nosti, Ze plnite svou povinnost podle tohoto ¢lanku. Vzhledem ke skute¢nosti, Ze
nékteré Sluzby RIM a Sluzby tretich stran jsou poskytovany globalnég, plati, bez omezeni platnosti
predchozich ustanoveni, Ze rozhodnete-li se pfistupovat k témto Sluzbam RIM nebo Sluzbam tietich
stran z lokalit, pro néz spole¢nost RIM nebo piislu$nd tieti strana vyslovné neuvadi, ze jsou v hich tyto
Sluzby RIM ¢i Sluzby tietich stran dostupné, €inite tak z vlastni iniciativy a odpovidate za dodrZeni
veskerych platnych pravnich predpist, véetné predpisti upravujicich export, import, uzivani, pienos
nebo komunikaci piislu§né Sluzby RIM, Sluzby tieti strany a souvisejiciho Obsahu, Prvk tetich stran
nebo Software. Dale pak plati, Ze spole¢nost RIM ne¢ini Zadna prohlaseni v tom smyslu, Ze veSkery
Software a vSechny Prvky tietich stran souvisejici se Sluzbami RIM nebo poskytované jejich
prostfednictvim (napiiklad pomoci Obchodu RIME anebo zakoupené pomoci Platebni sluzby
BlackBerry) jsou vhodné ¢i dostupné k pouZiti ve viech lokalitach. Souhlasite s tim, Ze ani VY, ani
Vasi Opravnéni uzivatelé nebudete stahovat Software a Prvky tfetich stran nebo k nim jakymkoli
zptisobem pristupovat €i se o to pokouset v lokalitach, kde je takovéto pocinani nezakonné. Bez
omezeni platnosti vySe uvedenych ustanoveni dale plati, Ze zakazuji-li Vam ¢i Vasim Opravnénym
uzivatelim platné pravni predpisy vyuzivat funkci videohovort, jako je naptiklad video chat nebo
funkce MVS BlackBerry Handheld Software, naptiklad proto, Ze komunikace zaloZena na technologii
peer-to-peer, video hovorech nebo internetové funkcionalité neni ve Vasi jurisdikci povolena, Ze jste
Vy nebo Vasi Opravnéni uzivatelé nedosahli poZzadované vékové hranice nebo vzhledem k zakontim
souvisejicim s Tistovym volanim, nejste Vy ani Vasi Opravnéni uzivatelé opravnéni stahnout si tyto
produkty ¢i funkce Software nebo je Vasi povinnosti zajistit si alternativni moznost pristupu
k Tisnovému volani.

() Extenzivnivyznam. Vyrazy jako ,,v¢etn&“ &i ,,naptiklad* je vzdy tfeba vykladat extenzivng, tedy
ve vyznamu ,,véetné (nikoli v8ak vyhradné)“ a ,,napiiklad (ne v8ak vyhradn&)“.

30. Slouceni smluv. Za ucelem zajisténi toho, aby: (a) pro BlackBerry PC Software, BlackBerry Server Software a
BlackBerry Handheld Software platily stejné podminky pii pouziti kazdého z nich jako sougasti Vaseho Reseni
BlackBerry; a (b) aby bylo jasné, jaké licen¢ni podminky plati pro BlackBerry Handheld Software pouZivany
jako soucast Vaseho Reseni BlackBerry , bez ohledu na to, jakym zptisobem jste tento BlackBerry Handheld
Software ziskali, OZNACENIM SVEHO SOUHLASU S PODMINKAMI TETO SMLOUVY ZPUSOBEM
UVEDENYM VYSE SOUHLASITE TAKE S TiM, ZE: (i) TATO SMLOUVA NAHRAZUJE A RUSI
DRIVE EXISTUJICI LICENCNI SMLOUVU K SOFTWARE BLACKBERRY PRO KONCOVE
UZIVATELE, LICENCNi SMLOUVU K SOFTWARE BLACKBERRY PRO FIREMNIi SERVERY NEBO
LICENCNI SMLOUVU K RESENI BLACKBERRY A SMLOUVU O POSKYTOVANICH SLUZEB
BLACKBERRY PROSUMER UZAVRENE S VAMI VE VZTAHU K SOFTWARE NEBO SLUZBAM
RIM; A (ii) TATO VERZE LICENCNI SMLOUVY PRO RESEN{ BLACKBERRY NAHRAZUJE
NASLEDUJICIi DODATKY A DOPLNUJICI PODMINKY: DODATEK O SLUZBE BLACKBERRY APP
WORLD A DODATEK O PLATEBNIi SLUZBE BLACKBERRY, PODMINKY BLACKBERRY O
IDENTIFIKACI, DODATEK O SLUZBE BBM MUSIC, DODATEK O SLUZBE BLACKBERRY
PROTECT, DODATEK O SLUZBE BLACKBERRY TRAVEL, DODATECNE PODMINKY PRO
SOFTWARE PRO VIDEO CHAT A DODATECNE PODMINKY PRO SOFTWARE BLACKBERRY
MESSENGER, VE VSECH PRIPADECH VSAK POUZE V ROZSAHU, V JAKEM BY SE TYTO
SMLOUVY A DODATKY JINAK VZTAHOVALY K DATU VYJADRENI VASI AKCEPTACE TETO
SMLOUVY NA JAKYKOLI SOFTWARE TVORICI SOUCAST VASEHO RESENI BLACKBERRY.

Veskeré odkazy na Licen¢ni smlouvu k Software BlackBerry pro koncové uZivatele, Licenéni smlouvu
k software BlackBerry pro firemni servery, Licen¢ni smlouvy k software BlackBerry nebo Licen¢ni smlouvu
k feseni BlackBerry v ostatnich smlouvach, dodatcich ¢i dokumentaci, kterou na své Reseni BlackBerry méate se
spole¢nosti RIM, budou povaZovany za odkazy na tuto Licenéni smlouvu pro Reseni BlackBerry (kromé
ptipadi, kdy by to v daném kontextu nedavalo smysl, napt. pokud stejné jako v tomto ustanoveni je potieba



rozliSit mezi diive existujicimi smlouvami a Licen¢nimi smlouvami na software BlackBerry, nebudou odkazy
na diive existujici smlouvy povazovany za odkazy na Licen¢ni smlouvy na software BlackBerry).

Veskere dodatky ¢i ptilohy k diive existujici Licenéni smlouvé k Software BlackBerry pro koncové uZivatele
nebo k Licen¢ni smlouvé k software BlackBerry pro firemni servery nebo k Licenénim smlouvam na software
BlackBerry nebo Licen¢ni Smlouvé k feseni BlackBerry, na jejichz zadkladé Vam RIM dodala jakykoli
software, budou povazovany za dodatky ¢i prilohy k této Smlouvy.

V PRIPADE JAKYCHKOLI DOTAZU CINEJASNOSTI OHLEDNE PODMINEK A USTANOVENI TETO
SMLOUVY SE OBRATTE NA SPOLECNOST RIM NA ADRESE legalinfo@rim.com.




