MBHDUD ZoMANST

istehlakgl Qanunlari asasinda Slava Hiiquglar. SiZ istehlakgi oldugunuz zaman bu Mohdud
Zomanatda geyd edilmis hiquglardan slava ganuni (qanunla miosyyan edilmis) hliquglara
(yasadiginiz élkonin istehlakgi ganunlari kimi) malik olursunuz ("istehlakgi Hiiquglar"). Bu
Mshdud Zamanot BlackBerry sirkstinin BlackBerry Cihazi Gigtin mivafiq vasitolor toklif edib-
etmoyacayi miioyyon hallarda tortib olunur. Bu Mohdud Zomanaot SiZiN BlackBerry Cihazi ilo bagli
heg bir istehlakgl Hiiququnuzu mohdudlasdirmir vo ya istisna etmir.

istehsalgi Zamanatinin Shata Dairasi. Bu istehsalginin Mohdud Zomanoti BlackBerry Limited vo
onun filiallarinin (" BlackBerry ") BlackBerry adindan istehsal olunan BlackBerry brendli avadanliq
moahsullari vo aksesuarlari ilo bagl (" BlackBerry Cihazi") zomanot 6hdsliklarini garsiya qoyur.
BlackBerry yeni BlackBerry Cihazinin ("SIZ") orijinal son istifadagi alicisina zomanat verir ki,
BlackBerry Cihazi SiZ torofindon ilkin satinalma tarixinde baslayan miiddastdos vo BlackBerry
Cihazinin ("Zemanat Middoti") har bir mivafiq névu Gglin asagida gostarilon middstdo davam
edon dovrds normal istifads tGglin materiallarda vs isin keyfiyystinds askarlanan quisurlardan azad
olacaq. Bu Mohdud Zomanat SiZ torafdon diger soxslars étiiriile bilmoz.

(i) BlackBerry Cib smartfonu iglin Zomanot Muddati bir (1) ildir. BlackBerry Cihazinizla bagli
mustori dostoyi almagq t¢tin BlackBerry Cihazinizi satin aldiginiz satis mantagesine miracist edin.

(i) BlackBerry Porsche Design smartfonu Giglin Zomanot Middoti iki (2) ildir. BlackBerry
ndmayoandassi ila alage saxlayin; zomanstlo bagh slage molumati ilo www.blackberry.com/
gettingstarted veb-sohifasinds tanis ola bilarsiniz.

(iii) BlackBerry planseti tGiglin Zomanst Middsti bir (1) ildir. BlackBerry nimayandassi ils slage
saxlayin; zamanatlo bagli slaga molumati ilo www.blackberry.com/playbookwarranty veb-
sohifasinds tanis ola bilarsiniz.

(iv) Avadanlig va program tominati komponentlorini (masalon: BlackBerry cihazlari, smartcard
oxuyuculari va qoruyucu nazik dinamiklor) ehtiva edan Bluetooth aksesuarlari Gglin Zomanaot
Muddati bir (1) ildir. BlackBerry Cihazinizi satin aldiginiz satis mantagasina miracist edin.

Xususi BlackBerry Cihaz modellari va ya 6lkalari Gglin Mohdud Zomanot Uzrs istisnalar totbiq oluna
bilor — bu Mohdud Zomanatin Blavs 1-ns istinad edin. BlackBerry torsfindan va ya onun adindan
yenilanon BlackBerry Cihazlari Gg¢lin zomanst middstinin balansi (ager varsa) hamin yenilonmis
BlackBerry Cihazina totbiq edilir.

Zomanot Middsti orzinds BlackBerry Cihazi BlackBerry torofindon xotall hesab edilorss vo bu
Mahdud Zomanats aid edilorss, BlackBerry 6z mustaqil garari ssasinda:

(i) SiZD®N heg bir xarc talob etmadon BlackBerry Cihazinizin nasaz hissasini tsmir eds, yeni vo ya
islok vaziyyatds olan hissalarls avazlays bilar;
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(i) SiZD®BN heg bir xarc tolob etmoadon qlisurlu BlackBerry Cihazini miiqayiss edilo bilon yeni vo ya
yenilonmis mohsulla avazloys bilar; vo ya

(iii) BlackBerry (i) va ya (ii) bandlorinds taqdim olundugu kimi BlackBerry Cihazini tomir eds vo ya
avazlays bilmazsa, SiZiN BlackBerry Cihazi tigiin 8dadiyiniz xalis satinalma moblogini geri qaytara
bilar.

©gor BlackBerry Cihazi Zomanat Muddsti orzinds BlackBerry torafindon va ya onun adindan tomir
edilarss va ya doayisdirilarss, tomir olunmus vs ya doyisdirilmis BlackBerry Cihazi ticlin Zomanot
Muddoti ilkin Zomanat Middotinin vaxti bitdiyi dévrds bitocokdir (lakin bu hala BlackBerry
sirketindon ganunla SiZi tomir olunmus vo ya doyisdirilmis BlackBerry Cihazi {i¢iin daha uzun
Zomanat Middati il toamin etmoyin aciq sokilds talob olunmasi hali istisnadir). BlackBerry vo ya
onun adindan Mohdud Zomanst ssasinda géstorilon har hansi zomanst xidmsti va ya dastoyi SiZIiN
BlackBerry Cihazini BlackBerry sirkatinin salahiyyotli xidmot tominatgisina geri gaytarmanizla
(yuxarida "BlackBerry Cihazinin Geri Qaytarilmasi" bélmasina baxin) sortlosdirilmisdir. SiZ
BlackBerry Cihazinizi Mahdud Zamanot asasinda geri qaytardiginiz vo onun avazina diger
BlackBerry Cihazi aldiginiz zaman, gaytardiginiz cihaz BlackBerry sirkstinin mulkiyystins gevrilir,
onun avazinda sizs verilon mohsul isa SIZINKI olur. Bu Mahdud Zomanat asasinda ddanis
edilmissa, SiZ BlackBerry Cihazini BlackBerry sirkatino geri gaytaracagsiniz va bu zaman geri
gaytarilan BlackBerry Cihazi BlackBerry sirkotinin mulkiyystina gevrilocokdir.

Zsmanot (izrs istisna va Mahdudiyyatlor. Bu Mohdud Zomanot asagidakilara totbiq edilmir
(BlackBerry torafindon muoyyan edildiyi kimi):

(i) BlackBerry Cihazinin batareya vo zamanla korlanan qoruyucu gapagi kimi ¢ixarila bilon
hissalori (agar bu hissalor materialdaki qlsur sababindan va ya istehsal zamani zadolonmomisss);

(ii) normal gqaydada kéhnolmis BlackBerry Cihazi;

(iii) aciimis, dayisdirilmis vo ya BlackBerry sirkstinin solahiyyatlisi olmayan soxs torofindon tomir
edilmis BlackBerry Cihazi;

(iv) seriya némrasi, IMEI némrasi vo ya digar eynilosdirmas ndmrasi pozulan va ya silinon BlackBerry
Cihazi;

(v) asagidakilar sababindan va/va ya onlarin naticasinds zadalonan, korlanan va ya xstali olan
BlackBerry Cihazi:

(a) yanlis istifads, namislik vo ya maye, istilik, qoza, sui-istifads, etinasizliq vo ya sshv islastmoya
moruz galma;

(b) BlackBerry torofindon xiisusilo SiZIN BlackBerry Cihazinizin xiisusi modeli tigiin buraxilmayan
va ya tosdiq edilmayan aksesuarlar, mohsullar, xidmatlor, program tominatlari, programlar vs ya
ikinci doracali avadanligla BlackBerry Cihazindan birgs istifado;

(c) BlackBerry Cihazinin xatasi olmayan digar hallar; vo ya
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(d) BlackBerry Cihazinin BlackBerry torsfindon hazirlanan va ya tochiz olunan muvafiq qurasdirma
tolimati vo ya standart son istifadagi sonadlorinds nozards tutulandan konar, o ciimlodan http://
docs.blackberry.com sshifasinds verilon har hansi tahliikssizlik vo amoliyyatla bagh tolimatlar,
yaxud http://us.blackberry.com/legal/bbsla.jsp veb-sohifasinds verilon BlackBerry Solution
Lisenziya Sazisi xaricinda islodilmasi vo ya istifadasi;

(vi) BlackBerry Cihazinin sathino doyan zado, o ciimladon qiriglar, ayilmalar va ya ciziglar;

(vii) bu Mahdud Zomanatds tayin edilmis BlackBerry Cihazina aid olmayan har hansi avadanliq,
planset vo ya digor avadanliq — masalan, bu, satin aldiginiz zaman taqdim olunan hor hansi xarici
SIM karta vo ya BlackBerry torsfindon vo ya adindan istehsal olunmayan vs ya BlackBerry brendi
olmayan bir seys aid edilmir; yaxud

(viii) SiZ BlackBerry Cihazinin ilkin alani oldugunuzu siibut edon satinalma sonadi v orijinal
satinalma tarixi va yerini géstora bilmodikda.

Bu Mahdud Zomanaot BlackBerry Cihazi ilo mahdudlasdirilan yalniz avadanliqg zemanatidir va hatta
BlackBerry Cihazi ils birlikds gablasdirilsa vs ya satilsa, yaxud sonradan BlackBerry Cihazi Gglin
mdvcud olarsa bels, BlackBerry va ya hor hansi G¢linci saxs torsfindan ylklonan, dncadon yiklonan
va ya paylasdirilan har hansi program tominatini shats etmir. Program tominati lisenziyalari ilo
bagli miiqavilslor SiZIN BlackBerry Cihazinda istifads etdiyiniz program tominatinin istifadesine
totbiq edilir. BlackBerry Cihazi ilo birgs verilmis BlackBerry sirkstinin malkiyystinds olan programlar
Uglin program tominati lisenziyasi mivafiq BlackBerry programi lisenziya muqavilasindos tosvir
edilmisdir.

Malumatlarinizin Ehtiyat Nisxasinin Cixarilmasi. ©moliyyatla bagli mimkin problemlordan
gorunmag, o ciimloden BlackBerry Cihazinin geri gaytarilmasi zorursti yaranmasina qgarsi SiZ
mutomadi olaraq, BlackBerry Cihazinizda olan molumat, program tominati, program va
informasiyanin ehtiyat niisxasini ¢ixarmalisiniz. Mslumatlarin ehtiyat niisxasinin ¢ixariimasi
BlackBerry sirkotinin vo BlackBerry Cihazinizi aldiginiz satis mantoqasi vo ya BlackBerry
Cihaziniza xidmat gostaran, onu tomir edan va ya dayisan, o ciimladan, program tominatinin
sinxronlasdiriimasi naticasinda itirilmis vo ya korlanmis malumatlari barpa edon salahiyyatli xidmot
provayderlarinin deyil, SiZIN mosuliyyatinize aiddir. BLACKBERRY CiHAZINIZI GERI
QAYTARMAMISDAN 8VVSOL ORADA OLAN HOR HANSI iKINCIi DORBCOLI AVADANLIQ Vo
YA YADDAS KARTINI VO/VS YA HOR HANSI FORDI VO YA MOXFi MOLUMATI SiLIN.
XiDMOT, TOMIR VO YA DOYISDIRILMS ZAMANI BLACKBERRY CIiHAZINIZIN M&ZMUNU
SILIN® VB/V8 YA ILK DBFS CIHAZ ALINDIGI ZAMAN OLDUGU KiMi YENIDSN
FORMATLASDIRILA VO YA KONFIQURASIYA OLUNA BiLBR (SONRADAN BLACKBERRY
SOLUTION LISENZiIYA MUQAVILBSI iLe TONZIMLONSN PROQRAM TOMINATININ CARI
YENILONMSLORI VO YENILOSDIRMSLORI iLS IDARS OLUNUR) VO HOR HANSI iKINCi
DORACOLI AVADANLIQ VO YA YADDAS KARTI CIXARILA VO SiZzd QAYTARILMAYA BiLSR.
Aydinliq ticiin geyd edok ki, bu Mohdud Zemanot SiZiN malumatlarinizin, program tominati vo ya
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BlackBerry Cihazinin programlarinin ehtiyat nlisxssi, barpa edilmasi va ya yenidan
qurasdirilmasini shats etmir.

BlackBerry Cihazini gaytarmaq gaydasi. Bu Mohdud Zomanat SiZ9 BlackBerry Limited torofindon
togdim olunur. BlackBerry Cihazinizin zomanaot asasinda xidmots ehtiyaci oldugunu
muoyyanlasdirmak vo BlackBerry Cihazinizi geri gaytarmaq barodo malumat almaq istadiyiniz
zaman yuxarida istehsalginin Zomanat Sonadinds geyd edilmis konkret BlackBerry Cihazi tizro
Zomanatlo olagadar mivafig soxslorlo slage saxlayin.

Telefonla BlackBerry vs ya BlackBerry sirkatinin salahiyystli xidmot provayderi ilo slago
saxladiginiz zaman sizo telefon xarclori yazila bilor. SiZDON BlackBerry Cihazinizla bagh har
hansi problemin yoxlanmasinda yardim etmok va/va ya BlackBerry Cihazinin orijinal alicisi
(sahibi) oldugunuzu tosdiq etmoak iglin satinalma sanadi taqdim etmok vo cihazi aldiginiz tarix vo
yeri gostormak talob oluna bilor. Zomanat xidmoti segimlori, cavablama zamani va xarclor (agor
olarsa) élkadon &lkays farglona bilor. 9GOR BLACKBERRY CiHAZINIZ ZOMANST MUDDOTI
ORZINDS QAYTARILMISSA, LAKIN BLACKBERRY CIHAZINIZ BU MOHDUD ZOMANST?S AID
EDILMOMIiSSS, TOMIR VO YA HOR HANSI ICRA OLUNAN EMAL UCUN MUBYY®ON
SORTLOR VO XiDMOT HAQQLARI TOTBIQ EDILO BILOR. 9GOR SiZ BLACKBERRY
CIHAZINI ALDIGINIZ OLKBD® YASAMIRSINIZSA, BU ZAMAN:

(A) ZOMANST UZRS TOMIR VO YA XIDMST MUMKUN OLMAYA BILOR;

(B) SiZDSN MUSYYSN SSRTLORLS VO/VS YA XORCLORLS RAZILASMAQ TOLSB OLUNA
BILSR (O CUMLBDSN, GONDSRILMS V& XIDMST XSRCLSRI); V&

(C) ZBMANST UZRS TOMIR V8 YA, MUMKUN OLDUQDA, XIDMST ADi QAYDADA
OLDUGUNDAN DAHA COX VAXT APARA BILSR.

istisna Kompensasiyalar. BLACKBERRY SiRKSTIN® QANUNLA (O CUMLSDSN BU MBHDUD
ZOMANSTO SLAVS OLARAQ ISTEHLAKCI HUQUQLARINIZ VARSA) BLACKBERRY
CIHAZINIZLA BAGLI KOMPENSASIYALARI MOHDUDLASDIRMAQ VO YA ISTISNA ETMBK
ACIQ SSKILDS QADAGAN EDILDIYi HAL ISTISNA OLMAQLA, BU M8HDUD ZSMANST
BLACKBERRY CIiHAZINIZ UCUN iSTISNA KOMPENSASIYALARI GOSTSRIR V8 HOR HANSI
DIGOR ZSMANSTLSR, SORTLOR, TOQDIMATLAR V8 YA HOR HANSI NOVLU ACIQ V8 YA
NSZSRDS TUTULAN ZOMANSTLSR, O CUMLODSON N8Z8RDS TUTULAN SATIS UCUN
YARARLIQ, QANEEDICI KEYFIYYST V8/YAXUD XUSUSI M&QSaD UCUN YARARLILIQ
BURADA INKAR OLUNUR V8 TSTBIQ OLUNMAYACAQ, YAXUD HEC BIR TOSIRS MALIK
OLMAYACAQ.

Mosuliyyst mahdudiyyati. BLACKBERRY SIRKSTIN® QANUNLA (O CUMLSD8N BU MBHDUD
ZOMANSTO SLAVS OLARAQ ISTEHLAKCI HUQUQLARINIZ VARSA) ACIQ SOKIiLD8
QADAGAN EDILDIYi HAL iSTISNA OLMAQLA, V8 YA SiZiN YASADIGINIZ OLK®, STAT VO
YA OYALST GOZLONILMSZ VO YA NOTICOLI ZIYANININ iISTISNA VO YA
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MSHDUDIYYSTIN® iCAZ8 VERMSZS®, BLACKBERRY HEC BiR HALDA BLACKBERRY V&
ONUN ADINDAN V8 YA ONUNLA BIRGS CALISANLARIN (O CUMLBDSN BLACKBERRY
CIHAZININ ISTEHSALI, TOCHIZATI, PAYLANMASI, SATISI, TOMIRi VO YA GERI
QAYTARILMASI iL8 BAGLI), HOTTA BLACKBERRY V© ONUN ADINDAN VO YA ONUNLA
BIRGO CALISANLARA BU CUR ZoD8LANMSLBRIN MUMKUNLUYU iL8 BAGLI MBSLBHaT
VERILS® BELS, BLACKBERRY CIHAZININ iSTIFADBSI VO YA ONDAN SUI-ISTIFADS
NOTICOSINDS YARANAN HBR HANSI BILAVASITS, TOSADUFI, XUSUSI Vo YA NSTICOLI
ITKi VO YA ZODSOLBR®S (O CUMLBDON, GOLIR iTKISIN® GORS OLAN ZoD8LSR, BiZNESIN
DAYANMASI, MBLUMAT ITKiSi VO YA INFORMASIYANIN (O CUMLODSN MBLUMATLAR)
TOHRIFi VO YA DIGOR MADDI ITKi) GOR8 MBSULIYYST DASIMAYACAQ. BU
MOHDUDIYYSTIN ZOMANST 8SASINDA MULKI QANUN POZUNTUSU IDDIASI, MUQAVILS
VO YA DIGBR QANUNI N©ZORIiYYO iLO BAGLI TOLOB VO IDDIA EDILON VO YA iSTIFADS
EDILON BU CUR XO8TALARDAN ASILI OLMAYARAQ TOTBIQ EDILM8Si N©Z8RD8
TUTULUR. BLACKBERRY V& ONUN ADINDAN V8 YA ONUNLA BIRGS CALISANLARIN BU
MOHDUD ZOMANST 8SASINDA YARANAN Z8D®O VO ITKILOR® GOR®S SiZiN QARSINIZDA
OLAN MBSULIYYSTI SiziN BLACKBERRY CiHAZI UCUN ODaDIYiNiz UMUMIi SATINALMA
QIYMOTI VO YA KORLANMIS BLACKBERRY CIiHAZININ D8YIiSDIRILM8 X8RCINi,
HOCMINDSN ASILI OLMAYARAQ, KECMOMBOLIDIR. Yuxarida geyd edilonlor heg bir halda
bilarokdan va kobud davranis vs ya faaliyyatsizliklo baglh masuliyyst vo ya 6lim va ya badon xasarati
ilo bagh masuliyysti mohdudlasdirmir.

Dévlst Qanunlari. BU PARAQRAFDA VERILON OLK®, STAT, 9YALST VO YA
QANUNVERICILIK QANUNLARI ASAGIDAKILARI iIDARS ETMSLIDIR:

(A) BU MOHDUD ZSMANST V8 TORCUMS, BU MOHDUD ZOMANSTIN HOR HANSI
POZUNTUSU VO ETIBARLILIGI V&

(B) BU MOHDUD ZOMANSTLS SLAQSDAR VO YA ONUN NOTICSSINDS Siz Ve
BLACKBERRY ARASINDA HOR HANSI iDDIA, MUBAHISS V& YA MUNAQISS
(MUQAVIL8DS, HUQUQ POZUNTUSU NSTICOSINDS V8 YA SKSINS, 8VVSLCODSN
MOVCUD OLUN, iNDIKi V& YA GBLOCSK V& O CUMLODSN QAUNUNA SSASLANAN,
UMUMi QANUN V& SDALSTLI iDDIALAR).

ASAGIDAKI CBDVSLDS QEYD EDILMIiS OLKSLORIN MUVAFIQ QANUNLARI SiZiN YASAYIS
YERINiZDSN ASILI OLARAQ, TSTBIQ EDILMSLI V& QANUN ZiDDiYYSTLSRI iL8 MaSGUL
OLAN ORQANLARI iSTISNA ETMSLIDIR.

MUBAHISSNIN HOLLI/ARBITRAJ. BU MSHDUD ZSMANST NOTICSSINDS VO YA ONUNLA
BAGLI YARANAN HOR HANSI NARAZILIQ V& YA MUBAHISS SiZiN YASADIGINIZ YERDSN
ASILI OLARAQ ASAGIDAKI CSDVSLDS ARBITRAJ QAYDALARINA UYGUN OLARAQ YEKUN
Vo MUNSIFLOR MOHKOMSSI iLe HALL EDILMSLIDIR: (I) ARBITRAJIN KECIRILDIYi YER
ARBITRAJ MOKANI OLACAQ V8 ARBITRAJ iINGILIS DILINDS APARILACAQDIR; (1)
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ARBITRIN SAYI BIR (1) OLMALIDIR; V& (Ill) ARBITR QEYD OLUNAN ARBITRAJ
QAYDALARINA UYGUN OLARAQ T8YiN OLUNACAQDIR. BU MOHDUD ZOMANST
9SASINDA KECIRILSN HOR HANSI ARBITRAJLA BAGLI BUTUN M8SSLALSR QANUNLA
MUSYYSN EDILMIS MAKSIMUM DSRSCADS TAM MOXFi SAXLANILMALIDIR. TORSFLOR
ARASINDA OLAN HEC BIR MUBAHIS8 V8 YA SiZDSN BASQA HSR HANSI SSXSIN CALB
EDILM8Si BLACKBERRY SIRKSTININ 8VVALCODAN YAZILI ICAZSSi OLMADAN HOYATA
KECIRILS BiLMSZ.

Bgor SiZ Avropa, Orta Sorq vo ya Afrikada yasayirsinizsa, bu Mehdud Zomanaot ingiltors vo Uelsin
ganunlart ils tanzimlonacak va Siz London Beynolxalq Arbitraj Mohkomasinin Qaydalarina uygun
olaraq London, ingiltarada yerloson arbitraj ilo razilasirsiniz. 9ger SiZ Asiyada yasayirsinizsa, bu
Mshdud Zamanat Nyu York ganunlari ila tonzimlonacok va Siz London Beynalxalq Arbitraj
Mahkamasinin Qaydalarina uygun olaraq Nyu York, NY, ABS-da yerloson arbitraj ilo razilasirsiniz.
Bgor SiZ Simali va ya Conubi Amerikada yasayirsinizsa, bu Mshdud Zomanat Nyu York ganunlari
ilo tonzimlonacok vo Siz Amerika Arbitraj Assosasiyasinin Ticari Arbitraj Qaydalarina uygun olaraq
Nyu York, NY, ABS-da yerloson arbitraj mohkomasi ilo razilasirsiniz.

Maxfilik. Mohdud Zomanatds geyd edilmis xidmotloro zomanat vermok Gglin BlackBerry torsfindon
alda edilon mistari molumati BlackBerry sirkotinin Moxfilik Siyasatine (bax: Attp.//
www.blackberry.com/legal/privacy.shtml) ssasan istifads edilocak, islonacak, 6tlrilacak vo
aciglanacaqdir. Bu SiZ8 aid mslumatin vs BlackBerry Cihazinin zomanst xidmatlerinin hoyata
kegcirildiyi BlackBerry Cihazinin saxlanmasinda istirak edon xidmoat tominatgisi, satis noqtolori,
tokrar satis montogolori vo distibyutorlardan oldo edilmasini vo SiZ8 aid molumatin vo BlackBerry
Cihazinin BlackBerry sirkatinin téroma sirkatlorino va filiallarina vo BlackBerry xidmat
taminatgilarina étardlmasini ehtiva eds bilar.

Digoar sartlor. ©gar bu Mahdud Zamanat vs BlackBerry Cihazi ils birgs vo mahdudiyyatsiz olaraq
SiZO toqdim olunan har hansi digor zomanst arasinda ziddiyyst olarsa, Mohdud Zomanotin
muddsalari BlackBerry torafindon bu clr ziddiyyst carcivasindos totbiq edilmolidir. 8gor bu Mohdud
Zomanatin hor hansi sarti, middoeasi va ya alt-bélmasi qlivvadon diismds, geyri-qanuni va ya geyri-
asassiz hesab edilorss, bu hamin sart, miiddea vs alt-bélmanin galan hissasinin etibarliligi vo ya
asasli olmasina va bu Mahdud Zoamanats tasir etmayacakdir.
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