O PRESENTE ACORDO DE LICENCA DE UTILIZADOR FINAL (“EULA [END USER
LICENSE AGREEMENT]”) é celebrado entre a BlackBerry Limited (“BlackBerry”) e o Utilizador Final
(em seu proprio nome ou em nome de uma Empresa ou outra entidade, enquanto respetivo representante).

O EULA aplica-se aos seus direitos do Utilizador Final para efeitos de utilizacdo do software do sistema
operativo Android que é propriedade da BlackBerry e/ou das subsidiarias BlackBerry, ou sempre que a
BlackBerry ou uma sua subsidiaria se identifique especificamente como a licenciante desse software, e as
suas eventuais atualizacdes e/ou suplementos, quando este software é fornecido com o dispositivo aquando
da venda ou se encontra de outro modo disponivel para se realizar o download (por exemplo, na loja Google
Play), a instalagdo num dispositivo como uma aplicacdo (“Software”), e a possiveis servicos associados, a
menos que o Software ou 0s servigos em questdo prevejam outros termos.

Por uma questdo de clareza, o Acordo de Licenca de SolucGes BlackBerry e/ou outros termos, € ndo o
presente EULA, aplicam-se a software empresarial e/ou ofertas de servicos empresariais pela BlackBerry
e respetivas subsidiarias, incluindo (sem limitacdes): Servicos Empresariais BlackBerry, Watchdox,
SecuSmart, AtHoc, Good, Movirtu e outro software e servigos empresariais para dispositivos com um
sistema operativo Android ou pontualmente enunciados em www.blackberry.com/enterprise.

AO EFETUAR O DOWNLOAD, INSTALAR E/OU UTILIZAR O SOFTWARE E/OU OS
SERVICOS, O UTILIZADOR FINAL ESTA A ACEITAR OS TERMOS DO PRESENTE EULA. O
UTILIZADOR FINAL TERA O DIREITO DE UTILIZAR O SOFTWARE E/OU OS SERVICOS,
DESDE QUE CUMPRA OS TERMOS O PRESENTE ULA.

1. MAIORIDADE. O Utilizador Final devera ter pelo menos 13 (treze) anos ou ser maior de idade,
um menor emancipado, ou dispor do consentimento legal da pessoa que exerce o poder parental ou
a tutela, e ter plena capacidade e competéncia para celebrar o presente EULA.

2. AMBITO DA LICENCA. Sujeito aos termos e condigdes do presente EULA e a outros termos
gue acompanham o Software ou o0s servicos em questdo, a BlackBerry concede-lhe uma licenga
pessoal, revogavel, ndo exclusiva e ndo transferivel para efeitos de download, instalagdo
e utilizacdo do Software, bem como de utilizacdo de possiveis servi¢os associados, para seu uso
interno ou pessoal. O Software é licenciado e ndo vendido ao abrigo do presente EULA.

3. SOFTWARE DE TERCEIROS. Para obter, aceder ou utilizar o Software ou 0s servi¢os (ou
partes destes), o Utilizador Final poderd ser obrigado a obter, aceder e/ou utilizar software ou
servigos de terceiros. O Utilizador Final deve assegurar-se que est4 autorizado a obter, aceder € a
utilizar o software de terceiros e que cumpre todas as regras de utilizacdo que regem qualquer loja
online de terceiros, a partir da qual adquire o software e/ou servicos de terceiros em questdo. O
Software poderd também incluir programas de terceiros cujos direitos de utilizacéo a BlackBerry,
ndo o terceiro, cede ao Utilizador Final abrigo do presente EULA. Os Avisos, se existentes,
relativos ao software ou a programas de terceiros sao incluidos apenas para sua informacao.

4. TAXAS E SUBCRICOES. A utilizacdo do Software e/ou dos servigos (ou partes destes) podera
estar sujeita ao pagamento de taxas, estando a licenca concedida ao Utilizador Final para transferir,
instalar e utilizar o Software e os servi¢os mediante pagamento das taxas de licenga aplicaveis. Se
adquirir o Software e servicos (ou qualquer parte destes) através de uma subscricdo ou como parte
de uma versdo experimental gratuita, a licenca acima descrita aplica-se apenas ao periodo de tempo
durante o qual pagou as taxas de subscricdo necessarias ou ao periodo de utilizagdo da verséo
experimental gratuita.

5. PUBLICIDADE. O Software pode incluir publicidade de terceiros, a menos que tenha subscrito
o Software ou servigos que excluem especificamente publicidade de terceiros.

6. RESTRICOES A UTILIZACAO. Exceto na medida do permitido na Seccdo 2 (Ambito da
Licenca), o Utilizador Final ndo pode: (i) transferir, instalar ou utilizar o Software ou utilizar os
servigos; (ii) copiar, modificar, transmitir, adaptar, alterar ou criar trabalhos derivados com base no
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todo ou parte do Software ou servigo; (iii) alugar, ceder, sublicenciar, vender ou de outro modo
transferir o Software ou servicos para qualquer terceiro; (iv) contornar quaisquer limitacGes
técnicas, incluindo medidas de combate a pirataria, em qualquer Software ou servigo; ou (V) aplicar
engenharia inversa, descompilar, desmontar, depurar, utilizar tecnologia de “hooking” ou pirataria
em qualquer Software ou servico, exceto exclusivamente na medida em que, ndo obstante a
limitacdo aplicavel, ndo seja licito que a BlackBerry proiba estas atividades, ao abrigo de qualquer
legislacdo aplicavel.

ATUALIZACOES. A BlackBerry podera alterar ou cancelar a disponibilizagdo de qualquer
Software ou servigo em qualquer momento ou sem aviso prévio. O Utilizador Final ndo pode
utilizar o Software ou os servi¢cos de um modo que os danifique ou impossibilite que outros o(s)
utilize(m). O Utilizador Final ndo pode utilizar o Software ou 0s servicos para tentar obter, por
gualquer meio, um acesso ndo autorizado a qualquer servico, dado, conta ou rede.

APOIO. A BlackBerry prestara assisténcia através da Web, a titulo de cortesia, aos clientes
subscritores de Software e servicos, durante o prazo de subscricao.

CESSACAO. O Utilizador Final tem a liberdade de suspender a utilizacdo do Software e dos
servigos e de cancelar a sua subscri¢cdo em qualquer momento. O Utilizador Final ndo é obrigado a
informar a BlackBerry. A sua licenca ao abrigo do presente EULA cessa automaticamente: (a) no
final de qualquer periodo de utilizacdo de uma versdo experimental que ndo é renovado ou
substituido por nés, por uma oferta alternativa; (b) se parar de pagar as taxas aplicaveis ou violar o
presente EULA,; (c) se a BlackBerry suspender a disponibilizacdo geral do Software ou servico; ou
(d) quando é informado, por nds, dessa cessacdo. Em caso de cessacdo, cessam todos os direitos
gue lhe foram concedidos ao abrigo desta licenca, devendo o Utilizador Final apagar ou remover o
Software de todos os produtos em seu poder e sob o seu controlo, bem como suspender
imediatamente a utilizaco do Software e de quaisquer servicos.

ACORDO INTEGRAL. O presente EULA e os termos de suplementos, atualiza¢es e servicos
que utilizar, constituem o acordo integral para o Software e servicos.

LEGISLACAO APLICAVEL. O presente EULA é regido e interpretado segundo a legislacéo da
Provincia de Otério, Canadd, sem prejuizo de qualquer corpo legislativo em matéria de conflito de
leis. Os tribunais de Toronto, Ontario, Canada tém competéncia ndo exclusiva. Se a legislacdo da
Provincia de Ontario, Canada nao for reconhecida pelos tribunais do seu pais, o presente EULA
sera regido e interpretado segundo a sua legislagao local.

EFEITOS LEGAIS. O presente EULA define determinados direitos legais. O Utilizador Final
podera ter outros direitos ao abrigo da legislacdo do seu pais. O Utilizador Final poderd também
ter direitos no que respeita a parte a quem adquire o software de terceiros. O presente EULA nao
altera os seus direitos previstos na legislagdo do seu pais, se esta assim o determinar.

RENUNCIA DE RESPONSABILIDADE. O SOFTWARE E OS SERVICOS SAO
LICENCIADOS “TAL COMO ESTAO” E APENAS PARA ACESSO E UTILIZACAO
CONFORME PREVISTO NA DOCUMENTACAO DISPONIBILIZADA PELA
BLACKBERRY, ASSUMINDO O UTILIZADOR FINAL O RISCO PELA RESPETIVA
UTILIZACAO. DESIGNADAMENTE, A BLACKBERRY NAO E RESPONSAVEL OU
OFERECE QUAISQUER GARANTIAS OU CONDICOES. E POSSIVEL QUE O
UTILIZADOR FINAL, ENQUANTO CONSUMIDOR, DISPONHA DE OUTROS
DIREITOS OU GARANTIAS LEGAIS AO ABRIGO DA SUA LEGISLACAO LOCAL, OS
QUAIS O PRESENTE EULA NAO PODE ALTERAR. NA MEDIDA DO PERMITIDO AO
ABRIGO DA LEGISLACAO LOCAL DO UTILIZADOR FINAL, A BLACKBERRY
EXCLUI AS GARANTIAS IMPLICITAS DE MERCANTIBILIDADE, ADEQUACAO
PARA UM FIM ESPECIFICO E NAO VIOLACAO.
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AUSTRALIA. O UTILIZADOR FINAL DISPOE DE GARANTIAS LEGAIS AO ABRIGO
DO DIREITO AUSTRALIANO DE DEFESA DO CONSUMIDOR, NAO SE DESTINANDO
QUALQUER DISPOSIGAO NOS PRESENTES TERMOS A AFETAR ESTES DIREITOS.
O UTILIZADOR FINAL PODE CONTACTAR UM REPRESENTANTE DA
BLACKBERRY ATRAVES DO NUMERO 1 800 039 536.

LIMITACOES E EXCLUSOES. O UTILIZADOR FINAL SO PODERA SER
RESSARCIDO DE DANOS ATE AO LIMITE DO VALOR QUE PAGOU A
BLACKBERRY PELO SOFTWARE OU SERVICOS DURANTE OS TRES MESES
ANTERIORES A OCORRENCIA QUE DA ORIGEM AO SEU PEDIDO, NAO PODENDO
SER RESSARCIDO DE QUAISQUER OUTROS DANOS, INCLUINDO DANOS
CONSEQUENTES, PERDA DE LUCRO, ESPECIAIS, INDIRETOS OU ACIDENTAIS.

APLICACAO DE LIMITACOES. Esta limitagio aplica-se: (A) a tudo o que esteja associado ao
Software e servicos; e (B) ainda que a BlackBerry tivesse conhecimento ou devesse ter estado
ciente da possibilidade da ocorréncia dos danos. A limitagdo ou exclusdo acima indicada ndo se
aplica: (1) ao Utilizador Final, na medida em que o seu pais ndo permita que a BlackBerry exclua
ou limite a sua responsabilidade, em cujo caso esta responsabilidade estara condicionada aos limites
e exclusdes previstos na legislacdo do pais do Utilizador Final; e (I1) no que diz respeito a qualquer
conteudo de terceiros (incluindo c6digos), paginas Web de terceiros, software de terceiros e dados,
pelos quais a BlackBerry exclui toda a responsabilidade.

POLITICA DE PRIVACIDADE E CONSENTIMENTO AO TRATAMENTO DE
INFORMAGCOES PESSOAIS. A BlackBerry compromete-se em manter a confidencialidade e
seguranca das suas informacdes pessoais. A utilizagdo do Software e servicos da BlackBerry, pelo
Utilizador Final, pode resultar no processamento das suas informagdes pessoais. O processamento
das suas informacgdes pessoais inclui a recolha, utilizagcdo, processamento, transferéncia,
armazenamento ou divulgagdo da sua informagdo pessoal. As informagdes pessoais processadas
pela BlackBerry, respetivas subsidiérias e prestadores de servigos serdo tratadas em conformidade
com a Politica de Privacidade da BlackBerry (a qual é ora incorporada a titulo de referéncia no
presente EULA e pode ser consultada em www.blackberry.com/legal).




